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DITERBITKAN OLEH
JABATAN KORPORAT
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68100 Batu Caves,
Selangor Darul Ehsan.

MPS tidak akan bertanggungjawab atas sebarang pelanggaran hak cipta dan masalah daripada penerbitan ini.

Penerbitan ini boleh diterbitkan semula keseluruhan dan sebahagiannya,bagi tujuan pendidikan atau tujuan-tujuan yang 
tidak memberi keuntungan tanpa persetujuan daripada pemilik hak cipta, dengan syarat penghargaan diberi kepada sumber 
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Selayang. Terbitan ini tidak boleh diterbitkan untuk tujuan atau untuk apa-apa tujuan perniagaan tanpa terlebih dahulu 
mendapat kebenaran bertulis daripada Majlis Perbandaran Selayang.

Sebarang maklum balas atau cadangan boleh dihantar kepada:

JABATAN KORPORAT
Majlis Perbandaran Selayang,
Menara MPS, Persiaran 3, Bandar Baru Selayang,
68100 Batu Caves,
Selangor Darul Ehsan.

Tel: +603-6126 5800
Fax:+603-6138 8933
Bebas Tol: 1800-222-677
www.mps.gov.my
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Majlis Perbandaran Selayang terletak di daerah Gombak yang 
merupakan pintu masuk ke Negeri Selangor di sebelah timur laut. Ia terletak 
bersempadan dengan Dewan Bandaraya Kuala Lumpur (DBKL) dan Perbandaran 
Kuala Selangor (MPKS) di sebelah barat, Majlis Perbandaran Hulu Selangor  
(MPHS) di sebelah utara dan Majlis Bandaraya Petaling Jaya (MBPJ) dan Majlis 
Bandaraya Shah Alam (MBSA) di sebelah barat daya.

Keseluruhan kawasan pentadbiran MPS ialah 545.6 kilometer persegi yang 
meliputi tiga  mukim iaitu Mukim Rawang (263 kilometer persegi), Mukim Batu 
(154 kilometer persegi) dan Mukim Setapak (128 kilometer persegi).

Penduduk Perbandaran Selayang berjumlah 770,630 orang dengan Mukim Batu 
mencatatkan peratusan tertinggi  sebanyak  60.9 %  (385,288 orang),  Mukim Rawang 
29.5 % (299,095 orang), dan sebahagian Mukim Setapak sebanyak 9.6 % (86,247 orang). 
Aktiviti  ekonomi di kawasan MPS adalah sektor perindustrian, perusahaan  dan pertanian. 

Sebanyak 33 % kawasan MPS merupakan kawasan hutan simpan dan rekreasi 
dan di sini terletaknya Institut Penyelidikan Perhutanan Malaysia (FRIM), 
Empangan Batu dan taman-taman rekreasi rimba, kawasan tadahan hujan 
dan Kawasan Sensitif Alam Sekitar (KSAS).

Kawasan pentadbiran MPS mempunyai tarikan yang tersendiri dengan adanya 
destinasi pelancongan alam semula jadi yang menarik seperti Gua Batu Caves, 
Kolam Air Panas Selayang, Hutan Lipur Kanching, Taman Rimba Komanwel, 
Hutan Lipur Ulu Yam, Tasik Biru Kundang dan Taman Rimba Bukit Lagong.

Terdapat 9 buah bandar utama dalam pentadbiran MPS iaitu Bandar Baru 
Selayang, Bandar Baru Rawang, Batu Arang, Taman Seri Gombak, Bandar 
Tasik Puteri, Bandar Baru Kundang, Batu Caves dan Bandar Country Homes. 
Pertumbuhan bandar-bandar baru ini dilihat sebagai satu perkembangan yang 
positif  kepada MPS. Usaha pembangunan akan terus dilaksanakan oleh MPS  
dengan mengambil kira kualiti alam sekitar.
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Bismillahirahmanirahim. Assalamualaikum Warahmatullahi wabarakatuh.

Alhamdulillah, syukur ke Hadrat Allah S.W.T atas limpahan rahmatNya, Laporan Tahunan Majlis Perbandaran 
Selayang 2023 dapat diterbitkan.

Saya ingin menzahirkan rasa gembira dan ucapan terima kasih kepada semua yang terlibat dalam memastikan 
wahana yang dijadikan wadah penyampaian maklumat ini dapat dihasilkan dan didokumentasikan dengan 
baik.

Pada tahun 2023 ini, MPS lebih giat dalam usaha memberikan perkhidmatan dan pembangunan yang terbaik 
kepada pembayar cukai di samping menjana pembangunan ekonomi, meningkatkan taraf hidup penduduk 
tempatan serta menyediakan prasarana kemudahan awam untuk orang ramai. Aspek integriti mula diterapkan 
dan akan menjadi tunjang dalam setiap tindakan dan kita perlu bertindak pantas serta proaktif dalam 
menterjemahkan setiap kehendak pelanggan. Berfikiran secara kreatif dan inovatif di samping penerapan 
nilai-nilai bersama iaitu setia, amanah, proaktif, integriti dan semangat berpasukan digalakkan dalam usaha 
memupuk budaya kerja berprestasi tinggi dan kecemerlangan.

Sehingga 31 Disember 2023, MPS telah berjaya mengutip cukai taksiran semasa 2023 sebanyak RM 109.12 
juta (95.07%) daripada RM 114.78 juta. Manakala bagi kutipan tunggakan cukai taksiran pula, sebanyak RM 
8.98 juta (74.88%) berjaya dikutip daripada jumlah tunggakan keseluruhan sebanyak RM 12 juta. MPS telah 
mengeluarkan sebanyak 31,303 keping waran tahanan bagi pemilik yang mempunyai tunggakan RM 200 ke 
atas bermula 15 Oktober 2023.

Saya berharap bagi tahun 2024, warga kerja MPS serta Ahli-Ahli Majlis akan melipat gandakan usaha 
bagi meningkatkan integriti masing-masing seiring dengan wawasan negeri Selangor dan negara. Saya 
mengharapkan agar semua warga MPS dapat memperlihatkan satu usaha dan daya saing yang tinggi serta 
dapat memberikan komitmen yang berterusan demi menggalas tanggungjawab yang diamanahkan. 

Sekian, Asalamualaikum dan terima kasih.

Dato’ Mohd Yazid bin Sairi, D.S.I.S.

Yang Dipertua,
Majlis Perbandaran Selayang

Yang Dipertua
Perutusan



Piagam
Pelanggan

BUNGA SIANTAN 
IXORA SUNKIST

Pengelasan Saintifik
Alam : Tumbuhan
Divisi : Magnoliophyta
Kelas : Magnoliopsida
Order : Gentianales

Famili : Rubiaceae
Genus : Ixora
Spesies : I. jawa
Binomial : Ixora jawa

  Memberi perkhidmatan yang cekap dan sempurna bagi pengurusan perkhidmatan, kemudahan awam 
dan mengekalkan suasana harmoni, mesra kepada warga MPS.

  Mewujudkan sistem pengurusan kewangan dan perakaunan yang sistematik berdasarkan prinsip-prinsip 
yang ditetapkan.

  Meningkatkan taraf kesihatan, kebersihan dan kestabilan alam sekitar ditahap yang terbaik melalui 
pemantauan yang berkesan.

  Membuat penilaian ke atas pegangan yang dikenakan cukai taksiran dan menguruskan harta sewaan 
secara adil.

  Memproses permohonan pelan pembangunan dengan cekap dan efisien supaya pembangunan tanah 
mencapai imbangan yang baik antara pembangunan fizikal, sosial, ekonomi dan alam sekitar.

  Memastikan projek pembangunan dan penyelenggaraan infrastruktur dilaksana secara cekap dengan 
mengekalkan ciri-ciri alam semulajadi.

Bunga Rasmi
MPS
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Objektif MPS
• Memberi dan meningkatkan perkhidmatan bandaran.

• Menyedia dan menyelenggara kemudahan infrastruktur.

• Menyusun dan mengawasi pembangunan melalui kawasan pembangunan 
yang teratur serta terancang.

• Menyedia dan menyelenggara kemudahan taman dan rekreasi.

• Mewujudkan suasana kecantikan kawasan selaras dengan objektif untuk 
menjadikan kawasan Majlis sebagai “Kawasan Taman Dalam Bandar”.

• Mengeratkan perpaduan di antara rakyat di samping mewujudkan masyarakat 
yang bertanggungjawab dan berdisiplin.

• Memainkan peranan di dalam usaha Kerajaan Negeri untuk menarik aspek 
perindustrian, perancangan perumahan kos rendah dan program-program 
menggiatkan pelancongan.

MEMPERKASA PENGURUSAN PERBANDARAN KEPADA SELURUH 
WARGA SELAYANG MELALUI PERKHIDMATAN BERTARAF 5 
BINTANG KE ARAH PEMBENTUKAN KOMUNITI SEJAHTERA

MAJLIS PERBANDARAN SELAYANG PENERAJU PENGURUSAN 
CEMERLANG KE ARAH PERBANDARAN MAMPAN MENJELANG 
TAHUN 2020

Visi MPS

Misi MPS
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Rasional Logo 
MPS

Secara umumnya, logo MPS melambangkan kemajuan dan kepesatan 
pembangunan, tanggungjawab sebagai Penguasa Tempatan akan dilaksanakan 
dengan terbaik selaras dengan Slogannya “Mampan, Progresif, Sejahtera”. 

Melambangkan MPS di dalam Negeri Selangor Darul Ehsan.

Melambangkan kejituan dan keteguhan semangat 
untuk membangunkan MPS selaras dengan wawasan 
dan matlamat organisasi sebagai Pihak Berkuasa 
Tempatan.

Melambangkan perkembangan pembangunan 
perumahan, perindustrian dan pengekalan alam sekitar 
yang seimbang dan terancang.

Melambangkan MPS sebagai pusat perkembangan 
penyelidikan dan pembangunan dengan wujudnya 
Bandar Ilmu.
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Perbandaran Selayang Indah Sejahtera

Penduduknya Berbilang Bangsa

Demi Kesejahteraan Semua

Seiring Wawasan Negara.

Bangunan MPS Tersergam Megah

Pembangunannya Tersusun Indah

Tiada Dilupa Tempat Riadah

Selayangku Semuanya Mudah.

Korus I:

Bertuah Sungguh Bandar Selayang

Penduduknya Yang Penyayang

Bersama MPS Kita Jayakan

Menuju Wawasan Negara.

Mampan Progresif Dan Sejahtera

Seiring Selayangku Sayang

Memangkin Pembangunan Negara

Membentuk Hidup Lebih Selesa.

MPS Menjamin Masa Depan

Dengan Pembangunan Yang Mampan

Majulah MPS Ke Hadapan

Menyahut Seruan Kerajaan.

( Ulang Korus I )

Lagu Rasmi 
MPS
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KAWASAN 
PENTADBIRAN MPS
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analisa demografi terkini 

Kawasan pentadbiran Selayang mencatatkan kadar pertumbuhan penduduk yang tinggi 
dengan statistik sehingga tahun 2017 adalah pada kadar 677 ribu dan anggaran pada 
tahun 2030 mencecah 1 juta  penduduk.

1991

2000

2017

2030

352,649 

485,389 

677,000 

969,400 (Anggaran) 

DEMOGRAFI
   PENDUDUK

Selayang
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167,530Purata Saiz Isi Rumah
4.1 ORANG / ISI RUMAH

Warga Emas   23,965 | 3.42

Kanak-Kanak  174,420 | 26%

Pekerja           479,440 | 71%

3.42%

26%

71%

kelas
umur 2017

isi rumah

wanita

lelaki

48.3% (331,446)

51.7% (350,760)

NISBAH 106 LELAKI 
UNTUK SETIAP 100 
WANITA
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Tn. Hj. Az’har bin Samsuri

Puan Rusni binti Abdullah @ 
Long

Tuan Ir. Hj. Shaiful Nor Aidil 
bin Mohd Jaya

En. LAr. Mokhtar Affandi bin
Abdul Ghani

Encik Sr Mohd Asraf bin 
Mat Yajid

Tuan Shamsul Azlan Bin 
Mohamad AnuarAhmad Faisal Bin Badiuzaman

Pn. Mazurah binti Mohamed

Pn. Zulaina binti Abu Talib

En. Mohamad Zin bin Masoad

En. Abd. Razak bin Ahmad

Tuan Hj. Azmi bin Ismail

Pn. Zanariah binti Md Zain

Pn. Sr. Norshima binti Norzlan

En. Hairudin bin Daud

En. Hasmawi bin Mat Junit

Pn. Noriza binti Bahar

Pn. Norhayati binti Ahmad

En. Rozaihan bin RamliEn. Mohd Nasrul bin Sahran

Perbendaharaan

Bangunan Kejuruteraan

Landskap

Pesuruhjaya Bangunan (COB)

Pusat Setempat (OSC)Penguatkuasa & Keselamatan

Khidmat Pengurusan

Audit Dalam

Korporat

Perundangan

Pembangunan Masyarakat

Kontrak & Ukur Bahan

Penilaian & Pengurusan Harta

Pelesenan

Teknologi Maklumat

Urus Setia

Perancang Bandar

Pengurusan Sisa Pepejal & 
Kesihatan

Integriti
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YAD. Tan Sri Dato’ Paduka Raja 
Dato’ Hj. Wan Mahmood bin  

Pa’wan Teh
Zon 2

Tuan Deveandran
A/L Selvaraju

Zon 7

Tuan Ahmad Usamah bin 
Zulkifli
Zon 3

Tn Anuar bin Jasmin
Zon 4

Pn. Ruhanah binti Masruki
Zon 5

Tuan Muhammad 
Husaini bin Mohd Yunos

Zon 6

Tuan Haji Mazlan Bin 
Musa
Zon 1

Tuan Mohammad
Faizal bin Ismail

Zon 8

Tuan Haji Muhammad Najmi 
bin Samsudin

Zon 9

Tuan Mohamad Faridul
Amini bin Suhaimi

Zon 20

Puan Tam Kar Lye
Zon 13

Tuan Saharudin bin Abu 
Bakar
Zon 19

Puan Alice Choo Foong 
Thye

Zon 15

Puan Zuraidah
binti Abdul Majid

Zon 21

Tuan Anmuniandy a/l 
Vellymalai

Zon 16

Tuan Ng Kok Chuan
Zon 22

Tuan Ahmad Zahiri bin 
Zahid Sofian

Zon 10

Puan P.mariammal a/p
S.ponnusamy

Zon 17

Tuan Cheong Heng Wai
Zon 23

Tuan Wan Anwar bin 
Wan Ibrahim

Zon 11

Puan Loo Voon May
Zon 18

Tuan Fok Wai Mun
Zon 24

Tuan U Chin Ong
Zon 12

Tuan Haji Sulaiman bin Abu 
Samah
Zon 14
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Penyata kedudukan
Kewangan
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Penyata Prestasi
Kewangan
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MUKA SURAT INI SENGAJA DIBIARKAN KOSONG

28



 

JABATAN 
PERBENDAHARAAN
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JABATAN
PERBENDAHARAAN
Jabatan Perbendaharaan MPS bertanggungjawab di dalam semua hal mengenai kewangan, semua jenis 
pembayaran dan semua jenis kutipan cukai pintu di dalam kawasan pentadbiran MPS. 

FUNGSI & TANGGUNGJAWAB

Jabatan Perbendaharaan MPS bertanggungjawab menjalankan beberapa aktiviti seperti berikut :-

• Mewujudkan sistem perakaunan Majlis Perbandaran Selayang dengan berasaskan kepada prinsip-
prinsip perakaunan, arahan perbendaharaan dan peraturan kerja.

• Mengurus hasil dan mengawal perbelanjaan Majlis.

• Mengawal dan menguruskan bantuan-bantuan kewangan daripada Kerajaan Negeri dan Kerajaan 
Pusat.

• Mengemukakan laporan kewangan Mesyuarat Majlis dan menyediakan penyata kewangan untuk 
dikemukakan ke Jabatan Audit Negeri.

• Menyediakan Bajet Tahunan Majlis dan mengendalikan akaun pindahan peruntukan dan peruntukan 
tambahan.

• Menguruskan pengeluaran pesanan tempatan (LO) bagi kerja, bekalan dan perkhidmatan.

• Memproses bayaran bagi pesanan tempatan (LO), tanpa pesanan tempatan (TLO), kontrak kerja dan 
lain-lain tuntutan.

• Mengurus dan bertanggungjawab bagi pengurusan aset alih dan stor Majlis.

• Bertanggungjawab menguruskan kutipan cukai taksiran Majlis.

• Bertanggungjawab menguruskan kutipan hasil letak kereta Majlis.

• Bertanggungjawab ke atas kutipan dan penyimpanan hasil Majlis.

• Menerima bayaran cukai tanah Pejabat Tanah dan Daerah dan cukai taksiran Pihak Berkuasa Tempatan 
Negeri Selangor.
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     ANGGARAN BELANJAWAN BAGI TAHUN 2023

ANGGARAN HASIL JUMLAH (RM) %

Hasil Cukai 116,551,600 58.3

Hasil Bukan Cukai 72,406,060 36.2

Terimaan Bukan Hasil 10,948,340 5.5

Jumlah Hasil 199,906,000 100

Anggaran Perbelanjaan Mengurus

Emolumen 46,758,630 32.7

Perkhidmatan Dan Bekalan 89,754,990 62.8

Aset 1,696,750 1.2

Pemberian Dan Kenaan Bayaran Tetap 3,335,420 2.3

Perbelanjaan-Perbelanjaan Lain 1,346,000 0.9

Jumlah Perbelanjaan Mengurus 142,891,790 71.5

Anggaran Perbelanjaan Pembangunan

Perkhidmatan Dan Bekalan 54,823,800 96.2

Aset 1,421,370 2.5

Pemberian Dan Kenaan Bayaran Tetap 340,000 0.6

Perbelanjaan-Perbelanjaan Lain 429,040 0.8

Jumlah Perbelanjaan Pembangunan 57,014,210 28.5

JUMLAH PERBELANJAAN 

Surplus / (Defisit) 199,906,000 100.0

(BERIMBANG)
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MUKA SURAT INI SENGAJA DIBIARKAN KOSONG
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JABATAN 
PERUNDANGAN
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Jabatan Perundangan MPS bertanggungjawab menjalankan aktiviti menguruskan hal-hal 
perundangan undang-undang MPS termasuk hal-hal pendakwaan dan sivil, meneliti dan mengawasi 
kes yang melibatkan apa-apa tuntutan terhadap pihak MPS dan pada mana-mana pihak, memberi 
nasihat perundangan, menggubal undang-undang MPS, meningkatkan pengetahuan kakitangan 
dan pegawai mengenai hal-hal undang-undang dan menentukan dan melaksanakan langkah awalan 
serta mengarahkan pendakwaan. 

FUNGSI & TANGGUNGJAWAB

Jabatan Perundangan MPS bertanggungjawab menjalankan beberapa aktiviti seperti berikut :-

• Memberi nasihat dan pandangan mengenai perkara yang berkaitan dengan perundangan MPS.

• Menggubal dan meminda undang-undang kecil Majlis dari semasa ke semasa.

• Merangka kertas-kertas pertuduhan, sama ada aduan bagi kesalahan-kesalahan yang dilakukan 
oleh orang awam dan menjalankan pendakwaan di mahkamah iaitu sebutan dan perbicaraan.

• Mengambil tindakan ke atas guaman sivil.

BIL

PENCAPAIAN SASARAN TAHUN 2023 

PERKARA / ULASAN KUANTITI/
SASARAN TEMPOH

PERATUSAN
PENCAPAIAN CATATAN

KUANTITI  PERATUS

1. TAWARAN MENGKOMPAUN 5,000 
NOTIS

JAN-DIS
2023 5,179 NOTIS 103.58%

2. PENDAKWAAN 1,100 KES JAN-DIS
2023 890 KES 80.91%

3. PENDAFTARAN KAVEAT UNTUK 
KES-KES TUNGGAKAN CUKAI 100 AKAUN JAN-DIS

2023
04 

AKAUN 4%

4.
TINDAKAN MENUNTUT 
TUNGGAKAN CUKAI MELALUI 
PANEL PEGUAM

100 AKAUN JAN-DIS
2023

65
AKAUN 65%

5. SEMAKAN UNDANG-UNDANG 6 UUK JAN-DIS
2023

6 
PINDAAN/
GUBALAN

100%
PBT Selangor 
mempunyai 

UUK yang sama

6. NOTIS TUNTUTAN TUNGGAKAN 
CUKAI TAKSIRAN

JAN-DIS
2023

523
AKAUN 104.60%

7 MENGIKUT KEPERLUAN
MENGIKUT 

KEPERLUAN
JAN-DIS

2023 16

8 KES LEMBAGA RAYUAN NEGERI 
SELANGOR

MENGIKUT 
KEPERLUAN

JAN-DIS
2023 1

JABATAN
PERUNDANGAN
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MUKA SURAT INI SENGAJA DIBIARKAN KOSONG
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JABATAN 
KHIDMAT 
PENGURUSAN
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Jabatan Khidmat Pengurusan MPS bertanggungawab mengendalikan beberapa aktiviti 
utama iaitu menguruskan segala aspek perkhidmatan, penempatan, elaun, gaji, sara ubat dan 
segala kemudahan dalam perkhidmatan, urusan pengambilan dan penempatan pegawai dan 
kakitangan, merancang dan mengendalikan kursus/latihan dalam perkhidmatan, kursus wajib 
dan peperiksaan perkhidmatan, pengisytiharan harta dan Nilaian Prestasi Tahunan (LNPT), 
merancang dan menganjurkan keperluan perjawatan, struktur organisasi perjawatan dan 
mengemaskini sistem perkhidmatan. 

FUNGSI

Bahagian Sumber Manusia

• Menguruskan segala aspek perkhidmatan, penempatan elaun, gaji, dan segala kemudahan 
dalam perkhidmatan dan urusan kemajuan kerjaya pegawai dan kakitangan.

•  Merancang dan mengendalikan urusan pengambilan dan penempatan kakitangan.

• Merancang dan mengendalikan kursus/latihan dalam perkhidmatan, kursus wajib dan 
peperiksaan perkhidmatan.

• Mengurus hal ehwal, pengisytiharan harta dan Nilaian Prestasi Tahunan (LNPT)

• Merancang dan menganjurkan keperluan perjawatan, struktur organisasi dan 
pengemaskinian skim perkhidmatan.

• Melaksanakan tugas sebagai Urus Setia kepada Majlis Bersama Jabatan (MBJ), Mesyuarat 
Pihak Berkuasa Melantik (PBM), Panel Pembangunan Sumber Manusia (PPSM) dan 
Mesyuarat Teras Pengurusan dan ICT dan lain-lain mesyuarat berkaitan.

• Tuntutan bantuan sara ubat kakitangan (IJN, LPPKN & Dialisis).

Bahagian Khidmat Pengurusan

• Menguruskan pentadbiran MPS dari segi perkhidmatan pembekalan seperti :

1. Perabot
2. Alat tulis
3. Bahan-bahan percetakan
4. Barang-barang kelengkapan pejabat

• Menguruskan aset-aset alih MPS seperti :

1. Perabot
2. Alat kelengkapan

• Menguruskan semua permohonan pembelian

• Menguruskan stor utama MPS yang mengandungi :

1. Alat tulis
2. Percetakan

JABATAN
KHIDMAT PENGURUSAN
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Laporan Lantikan Baharu Mps bagi 2023
Bilangan Kakitangan Baharu Bertaraf Tetap dan Kontrak

GRED TETAP KONTRAK KUANTITI
Pengurusan 

Tertinggi
- - -

Pengurusan dan 
Profesional 2 6 8

Pelaksana (Gred B) 1 19 20

Pelaksana (Gred C) 3 20 23

Pelaksana (Gred D) 1 15 16

JUMLAH 7 60 67

Laporan Perjawatan MPS bagi Tahun 2023

GRED TETAP KONTRAK KUANTITI
Pengurusan 

Tertinggi
1 - 1

Pengurusan dan 
Profesional 54 17 72

Pelaksana (Gred B) 134 52 188

Pelaksana (Gred C) 245 228 479

Pelaksana (Gred D) 254 90 344

JUMLAH 688 387 1,084

39



UNIT LATIHAN

Pelaksanaan Kursus Tahun 2023

a. Kursus Dalaman :  153 kali
b. Kursus Luaran :  138 kali

Jumlah Pencapaian Bilangan Kakitangan Hadiri Kursus Tahun 2023

BIL. HARI BERKURSUS JUMLAH KAKITANGAN PERATUS %

> 7 1029 93.30

6 50 4.53

5 16 1.45

4 2 0.18

3 0 0.00

2 0 0.00

1 1 0.09

0 5 0.45

JUMLAH 1103 100
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UNIT HRMIS

Pelaksanaan Sistem Aplikasi HRMIS Mengikut Modul Bagi Tahun 2023

MODUL PERATUS %

Pelaksanaan Data Perjawatan 100

Pelaksanaan myPortfolio Melalui HRMIS 100

Pelaksanaan Perisytiharan Harta Melalui HRMIS 100

Pelaksanaan Sasaran Kerja Utama (SKU) Dalam 
MyPerformance Tahun 2022 Melalui HRMIS 100

3Pelaksanaan Penglibatan Dan Sumbangan (P&S) Dalam 
MyPerformance Tahun 2022 Melalui HRMIS 100

Pelaksanaan Permohonan Pertukaran Melalui HRMIS TB

Pelaksanaan Permohonan Penanggungan Kerja Melalui 
HRMIS TB

Pelaksanaan Pengurusan Perhubungan Majikan – 
Pekerja (MBJ) Melalui HRMIS

TB

Pelaksanaan Program Pembangunan Kompetensi (PPK) 
Melalui HRMIS 100

Pelaksanaan Penamatan Perkhidmatan Melalui HRMIS 100

Pemurnian Data (126 Elemen Data) 100
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BAHAGIAN PENTADBIRAN

Nisbah Kanak-Kanak : Pengasuh

BIL. UMUR
KADAR DITETAPKAN* JKM KADAR DIAMBIL

Bil. 
Kanak-Kanak

Nisbah 
Pengasuh

Bil. 
Kanak-Kanak Nisbah Pengasuh

1. 0 Bulan – 1 Tahun 1 3 - -

2. 1 Tahun – 3 Tahun 1 5 5 13

3. 3 Tahun – 4 Tahun 1 10 1 03

JUMLAH 6 16

Jumlah Yuran Kanak-Kanak Taska MPS

UMUR JUMLAH YURAN

Kanak-kanak   ~  1 Tahun – 2 Tahun RM 200.00

Kanak –kanak  ~ 3 Tahun – 4 Tahun RM 160.00

JUMLAH KANAK-KANAK  :     16 ORANG
JUMLAH Kakitangan  :     07 ORANG (01 orang Penyelia 06 orang Pengasuh)

Lokasi  : Kuarters Majlis Perbandaran Selayang
  No.3-107 & 3-108, Jalan 2/9A, Apartment Mas Merah,
  Bandar Baru Selayang, 68100 Batu Caves,
  Selangor Darul Ehsan.
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BAHAGIAN KHIDMAT PENGURUSAN

Perabot dan Alat Kelengkapan Pejabat

BIL. PERKARA KUANTITI RM

1. Harta Modal 28 108,758.00

2. Inventori 448 204,414.00

Stok dan Bekalan

BIL. PERKARA KUANTITI RM

1. Alat Tulis Dan Bahan-Bahan Bercetak 129,352 1,452,139.39
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JABATAN
KORPORAT
Jabatan Korporat MPS bertanggungjawab mengendalikan 5 aktiviti utama iaitu  
Pengurusan Majlis Rasmi, Perhubungan Awam, Penerbitan,  Aduan  dan Inovasi. 

FUNGSI & TANGGUNGJAWAB

Jabatan Korporat MPS bertanggungjawab menjalankan beberapa aktiviti seperti 
berikut :-

• Membentuk dan meningkatkan imej korporat Majlis.

• Membuat kenyataan akhbar mengenai hal-hal berkaitan MPS kepada Media 
masa.

• Mengumpul keratan akhbar bagi berita berkaitan MPS untuk maklum balas 
tindakan.

• Menerima dan menyelaras aduan awam untuk tindakan.

• Mengendalikan segala urusan untuk acara-acara rasmi MPS.

• Menerbitkan bahan-bahan penerbitan.

• Mengurus dan menjadi urus setia program kualiti dan penyertaan anugerah.

1. Perhubungan Awam

SENARAI PROGRAM MAJLIS RASMI MPS 2023
BIL PROGRAM TARIKH TEMPAT

1. Majlis Lafaz Akuan Angkat Sumpah Terima Jawatan Ahli Majlis 3 Januari 2023 
(Selasa) Bilik Siantan, MPS

2. Majlis Bacaan Yasin dan Doa Selamat MPS Sempena Tahun 
Baharu 2023

5 Januari 2023 
(Khamis)

Masjid Jamek Al-
Amaniah, Taman 

Amaniah

3. Majlis Lambaian Kasih Sempena Pertukaran Tuan Timbalan 
Yang Dipertua 9 Januari 2023 (Isnin) Dewan Keraian

4. Program Kebun Komuniti MPS @ Garden 8 2023 29 Januari 2023 
(Ahad)

Garden 8, Taman 
Perwira Gombak

5. Majlis Amanat Tahun Baharu Tuan Yang Dipertua MPS 2023 dan 
Pelancaran Sistem SISSPA MPS

31 Januari 2023 
(Selasa) Lobi Menara MPS

6. Majlis Lafaz Akuan Angkat Sumpah Terima Jawatan Ahli Majlis 2 Februari 2023 
(Khamis) Bilik Siantan, MPS

7. Pembukaan Jalan Baharu Raintree dan Majlis Pecah Tanah Bagi 
Projek Pembinaan Pusat Aktiviti Emas (PAWE) MPS

4 Februari 2023 
(Sabtu)

Jalan Laksamana 
2, Taman Gombak 

Permai

8. Sambutan Thaipusam 5 Februari 2024 
(Ahad) Batu Caves

9. Majlis Penyampaian Anugerah Program Bank Kitar Semula MPS 
2022

15 Februari 2023 
(Rabu)

SK Bandar Baru 
Selayang 2

10. Operasi di Pasar Borong Selayang 15 Februari 2023 
(Rabu)

Pasar Borong, 
Selayang

11. Program Derma Darah Anjuran ANULAE 16 Februari 2023 
(Selasa) Lobi Menara MPS

12. Majlis Lafaz Akuan Terima Jawatan Tuan Timbalan Yang Dipertua, 
MPS 2 Mac 2022 (Khamis) Bilik Siantan
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BIL PROGRAM TARIKH TEMPAT

13. Majlis Anugerah Perkhidmatan Cemerlang MPS Tahun 2022 3 Mac 2022 (Jumaat)
Templers Ballroom, 
Setia Eco Templer, 

Rawang

14. Program Hari Bebas Karbon MPS 2023 5 Mac 2023 (Ahad) Puteri Central Park 
(PCP), BTP

15. Operasi Sitaan Lori 6 Mac 2023 (Isnin) Selayang Baru

16. Mesyuarat J/Kuasa Siasatan Tempatan & Pendengaran Awam 
(JKSTP) Rancangan Kawasan Khas Bandar Batu Arang 7 Mac 2023 (Selasa) Bilik Siantan, 

Bangunan Lama MPS

17.
Program Latihan Pembangunan Penjaja Mikro Selangor Kepada 
Pengelola, Penjaga Bazar Ramadan 2023 & Penyewa Gerai MPS 
(PLATS) 

7 Mac 2023 (Selasa) Dewan Beringin 
Taman Sri Gombak

18. Jualan Anjuran ANULAE MPS 8 Mac 2023 (Rabu) Lobi Menara MPS

19. Misi KitaSelangor Penyayang: Bantuan Pembersian Pasca Banjir 
Ke Johor 8 Mac 2023 (Rabu) Hadapan Lobi Menara 

MPS

20. Majlis Penyampaian Anugerah JMB/MC MPS 2022 14 Mac 2023 (Selasa) Dewan Keraian

21. Majlis Perhimpunan Bulanan dan Sambutan Ambang Ramadan 
Peringkat MPS 2023M/1444H 22 Mac 2023 (Rabu) Lobi Menara MPS

22. Majlis Reward Yang DiPertua MPS 22 Mac 2023 (Rabu) Hotel Intercontinental 
Kuala Lumpur

23. Delegasi Tongyeong City Council Korea Selatan Ke MPS 24 Mac 2023 (Jumaat) Billik Anggerik, 
Tingkat 9 MPS

24. Kunjung Hormat Kolej Komuniti Selayang Ke MPS 24 Mac 2023 (Jumaat) Billik Anggerik, 
Tingkat 9 MPS

25. Cabutan Bertuah Pembayar Menggunakan Aplikasi MyMPS 
Sempena 25 Tahun MPS 31 Mac 2023 (Jumaat) Lobi Menara MPS

26.
Program Taklimat Tanggungjawab Penguatkuasaan Anggota 
Penguatkuasa MPS Bersana Suruhanjaya Integriti Agensi 
Penguatkuasaan (EAIC)

31 Mac 2023 (Jumaat) Dewan Simfoni,
Taman Bukit lagong

27. Lawatan Turun Tapak Bazar Ramadan dan Pelancaran Papan 
Tanda Selayang Utama 4 April 2023 (Selasa) Bazar Ramadan 

Selayang Utama

28. Flat Off Program Kolaborasi MPS dan PERKESO, Ihya’ Ramadan 
2023M/1444H 10 April 2023 (Isnin)

Pertubuhan 
Pemulihan Dalam 

Komuniti kasih 
Templer Autisma

29. Program Kembara Kasih Sempena Ramadan Anjuran KSDK 
MPS 10 April 2023 (Isnin)

30. Majlis Perhimpunan Bulanan dan Sambutan Ambang Syawal 
Peringkat MPS Tahun 2023M/1444H 17 April 2023 (Isnin) Lobi Menara MPS

31. Majlis Rumah Terbuka Aidilfitri Malaysia Madani Sempena 
Jelajah #KitaSelangor Daerah Gombak 2023M/1444H 14 Mei 2023 (Ahad)

Kawasan Komersial 
Fasa 3, Taman Sri 

Gombak

32. Majlis Mesra Aidilfitri MPS Tahun 2023 19 Mei 2023 (Jumaat) Pekarangan Menara 
MPS

33. 

Program Antirasuah dalam Perolehan Kerajaan dan Majlis 
Ikrar Bebas Rasuah (IBR) Kontraktor Lantikan MPS Bersama 
Suruhanjaya Pencegahan Rasuah Malaysia (SPRM) Negeri 
Selangor

23 Mei 2023 (Selasa) Dewan Beringin,
Taman Sri Gombak

34. Majlis Perhimpunan Bulan Mei Peringkat MPS Tahun 2023 31 Mei 2023 (Rabu) Lobi, Menara MPS

35. Lawatan Daripada Majlis Perbandaran Kampar Ke MPS 6 Jun 2023 (Selasa)

36.
Majlis Apresiasi Ahli Jawatankuasa Tetap Hal Ehwal Wanita & 

Keluarga MPS 2023
16 Jun 2023 (Jumaat)

Setia Eco Templer, 

Rawang

37. Mini Karnival Jom Kerja MPS 17 Jun 2023 (Sabtu) Lobi, Menara MPS

38. Sambutan Hari Penguatkuasa Ke-41 Tahun 7 Julai 2023 (Jumaat) Dataran MPS

39. Majlis Perhimpunan Bulan Jun Peringkat MPS 2023 27 Jun 2023 (Selasa) Lobi MPS
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BIL PROGRAM TARIKH TEMPAT

40.
Majlis Perasmian Reka Bentuk Tapak Dewan Komuniti dan 

Penjawat Awam
24 Julai 2023 (Isnin) Lobi MPS

41. Jualan Agro Madani Anjuran ANULAE MPS 26 Julai 2023 (Rabu) Pekarangan MPS

42. Kempen Derma Darah Anjuran MPS 1 Ogos 2023 (Selasa) Lobi, Menara MPS

43.
Majlis Perhimpunan Bulanan dan sambutan Kempen Jalur 

Gemilang Peringkat MPS 2023
15 Ogos 2023 (Selasa) Dataran MPS

44.
Program CSR Penanaman Pokok di Rizab Jalan Anjuran MPS 

Dengan Kerjasama Daikin Malaysia, I-Green Landskap
19 Ogos 2023 (Sabtu)

Bukit Rahman Putra,

Sg Buloh

45. Program Gotong-Royong di Persiaran 2, BBS 19 Ogos 2023 (Sabtu) Kawasan Lapang BBS

46.
Perlawanan Persahabatan Bola Sepak Antara Media Prima 

Berhad Bersama MPS
19 Ogos 2023 (Sabtu) Stadium MPS

47.
Operasi Perobohan Truktur Bangunan Terbuka di Desa Aman 

Puri, Kepong Oleh Jabatan Bangunan

24 Ogos 2023 

(Khamis)

Desa Aman Puri, 

Kepong

48. Operasi Premis Kilang Sembelihan dan Memproses Ayam
24 Ogos 2023 

(Khamis)

Taman Selayang 

Utama

49. Progam Eksplorasi ‘Jom Teroka Selayang’ MPS 2023 27 Ogos 2023 (Ahad) Kawasan Parkir MPS

50. Operasi Ayam di Sungai Bakau, Rawang 29 Ogos 2023 (Selasa)
Sungai Bakau, 

Rawang

51.
Majlis Penyerahan Bendera Kontinjen MPS ke Kejohanan 

SUKANUN Ke-12 2023
30 Ogos 2023 (Rabu) Lobi MPS

52. Quran Hour 30 Ogos 2023 (Rabu) Surau MPS

53. Operasi Perobohan Bangunan di Kampung Simpang 3
5 September 2023 

(Selasa)

Kampung Simpang 3, 

Gombak

54.
Program Denai Sungai Kebangsaan, Sungai Batu Sempena Hari 

Sedunia Tahun 2023

9 September 2023 

(Sabtu)

Seri Selera Wira 

Damai, Bt Caves

55. Operasi Roboh Di Sungai Chincin
14 September 2023 

(Ahad)

Sungai Chincin, 

Gombak

56. Program Karnival Ekstrem Gua Damai Tahun 2023
17 September 2023 

(Ahad)

Taman Ekstrem Gua 

Damai

57.
Kunjung Hormat Majlis Perbandaran Kemaman, Terengganu ke 

MPS

19 September 2023 

(Selasa)

Bilik Anggerik, 

Tingkat 9

58. Majlis Perhimpunan Bulan September Peringkat MPS 2023
21 September 2023 

(Khamis)
Lobi Menara MPS

59. Kejohanan Golf Amal Majlis Perbandaran Selayang 2023
30 September 2023 

(Sabtu)

Tasik Puteri Golf,

BTP Rawang

60. Kunjung Hormat Majlis Perbandaran Sepang ke MPS 4 Oktober 2023 (Isnin)
Bilik Anggerik, 

Tingkat 9

61.
Tenpin Boling Ahli Majlis Sempena Karnival Sukan Komuniti 

(SUKOMSEL) Tahun 2023

8 Oktober 2023 

(Ahad)

Lite Superbowl JB, 

Selayang Mall

62. Kunjung Hormat Majlis Bandaraya Shah Alam Ke MPS
10 Oktober 2023 

(Selasa)

Bilik Anggerik, 

Tingkat 9

63. Kunjung Hormat Ibu Pejabat Daerah Gombak Ke MPS
12 Oktober 2023 

(Khamis)

Pejabat Dipertua 

MPS, Tingkat 9

64. Kunjung Hormat YB Tuan Lim Lip Eng, Ahli Parlimen ke MPS
12 Oktober 2023 

(Khamis)

Pejabat Dipertua 

MPS, Tingkat 9

65.
Majlis Penyerahan Rasmi Galeri Batu Arang- Gombak-
Hulu Langat Geopark Oleh Kementerian Sumber Asli, 
Alam Sekitar dan Perubahan Iklim (NRECC) Kepada MPS

12 Oktober 2023 
(Khamis)

Dewan Simfoni, 
Taman Bukit 

Lagong

48



BIL PROGRAM TARIKH TEMPAT

66. Kunjung Hormat Guocoland Ke MPS
13 Oktober 2023 

(Jumaat)

Pejabat Dipertua 

MPS, Tingkat 9

67.
Kunjung Hormat YB Anfaal binti Saari, Ahli Dewan Taman 

Templer ke MPS

13 Oktober 2023 

(Jumaat)

Pejabat Dipertua 

MPS, Tingkat 9

68. Program Kucing Angkat ‘We Love Cat’ MPS 2023
14 Oktober 2023 

(Sabtu)
AEON Mall rawang

69. Program Masih Ada Yang Sayang MPS 2023
14 Oktober 2023 

(Sabtu)

Pusat Warga Emas 

(PAWE) Rawang

70.

Kunjungan Delegasi Japan Council Of Local Authorities For 

International Relation (JCLAIR) Ke MPS Bersempena The Local 

Authorities International Coorperation Specialist Dispatch 

Project 2023 Untuk Pusat Aktiviti Warga Emas (PAWE), MPS

16 Oktober 2023 

(Isnin)

Bilik Siantan, Tingkat 

1, Bangunan Lama 

MPS.

71. Reward Yang Dipertua MPS
17 Oktober 2023 

(Selasa)
Hotel Sri Pacific

72.
Majlis lambaian kasih sanjungan budi YBhg. Dato’ Yazid bin Sairi, 

YDP MPS

18 Oktober 2023 

(Rabu)

Dewan Keraian /

Lobi Menara MPS

73. Sambutan Deepavali Peringkat MPS
27 Oktober 2023 

(Rabu)

Dewan Siantan, Sg. 

Tua

74. Perlawanan Akhir Kejohanan Liga Bola Sepak Remaja MPS
4 November 2023 

(Sabtu)
Stadium MPS

75.
Turun Padang Bersama Dato’ Menteri Besar Selangor Ke Pasar 

Borong Selayang

6 November 2023 

(Isnin)

Pasar Borong 

Selayang.

76.
Perasmian Koolam Sempena Deepavali Anjuran Biro Kebjikan 

India MPS

8 November 2023 

(Rabu)
Lobi Menara MPS

77.
Perjumpaan YB Tuan Mohd Sany bin Hamzan Ahli Parlimen 

Hulu Langat Ke MPS

8 November 2023 

(Rabu)

Pejabat Dipertua 

MPS, Tingkat 9

78.
Perjumpaan YB Dato’ Dr. Ab. Halim Bin Tamuri Ahli Dewan 

Negeri Ke MPS

8 November 2023 

(Rabu)

Pejabat Dipertua 

MPS, Tingkat 9

79. Operasi Roboh Penambahan Kilang di Prima Sri Gombak
8 November 2023 

(Khamis)
Prima Sri Gombak

80. Program Selayang eSports Challege MPS 2023
11 November 2023 

(Sabtu)
Selayang Mall

81.
Perjumpaan Y.B. Puan Pua Pei Ling Ahli Dewan Negeri Bukit 

Lanjan Ke MPS

16 November 2023 

(Khamis)

Pejabat Dipertua 

MPS, Tingkat 9

82. Program Bank Kitar Semula Peringkat Sekolah MPS 2023
21 November 

2023(Selasa)

Sekolah Men. Keb. 

Gombak Setia

83. Kempen Penanaman Pokok Perdana MPS 2023
25 November 2023 

(Sabtu)
Business Park, Elmina

84. Majlis Perhimpunan Bulan November MPS 2023
29 November 2023 

(Isnin)
Lobi Menara MPS

85. Kunjung Hormat KUSEL ke MPS
5 Disember 2023 

(Selasa)
Lobi Menara MPS

86.

Majlis Perhimpunan Bulan Disember, Sambutan Hari Inovasi 

dan Intergriti Serta Program Gotong-Royong Perdana Eksa MPS 

2023

8 Disember 2023 

(Jumaat)
Lobi Menara MPS

87.
Bengkel Jana Pendapatan Melalui Youtube: Penciptaan 

Kandungan Kreatif Anjuran MPS

9 Disember 2023 

(Sabtu)
Bilik Siantan

88. Program Kembara Wira Bakti 2023
16 Disember 2023 

(Sabtu)

Dewan MPKK

Kg. Nakhoda
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BIL PROGRAM TARIKH TEMPAT

89. Lawatan Majlis Perbandaran Ampang Jaya Ke MPS
19 Disember 2023 

(Selasa)

Bilik Keraian, Tingkat 

9

90.
Majlis Anugerah JMB/MC Terbaik Majlis Perbadaran Selayang 

2023

22 Disember 2023 

(Jumaat)

Templers Ballroom 

Setia Eco

91. Jualan Agro Madani Anjuran ANULAE
27 Disember 2023 

(Rabu)
Pekarangan MPS

2. Bahagian Penerbitan 

1. Bertanggungjawab sepenuhnya ke atas urusan penerbitan dan percetakan bahan-bahan 
maklumat Majlis.

2. Merancang, mengurus dan memantau pendokumentasian pengurusan keseluruhan proses 
penerbitan.

3. Menghasilkan dan menyediakan design dan lay out majalah, brochures, kad hari raya, poster, 
buku cenderamata, leafleat, pelekat, backdrop untuk pentas, diari, kalender, laporan tahunan, 
buku aturcara, program inovasi dan lain-lain.

4. Bertanggungjawab mengendalikan promosi pameran dan maklumat.

3. Bahagian Aduan

LAPORAN ADUAN DAN MAKLUMBALAS PELANGGAN OLEH BAHAGIAN PENGADUAN AWAM, 
JABATAN KORPORAT BAGI TAHUN 2018

ADUAN PELANGGAN

Secara keseluruhan, sebanyak 16,658 aduan telah diterima sepanjang bulan Januari sehingga Disember 2023. 

Daripada jumlah tersebut, kesemua aduan berjaya diselesaikan dan menjadikan peratus penyelesaian aduan 

adalah sebanyak 100%.

Setiap aduan yang diterima akan dipanjangkan kepada jabatan berkaitan dan pemantauan secara berkala 

dilakukan oleh Jabatan Korporat bagi memastikan setiap aduan dapat diselesaikan dengan segera. Berdasarkan 

statsistik terdapat peningkatan sebanyak 607 aduan berbanding jumlah aduan yang diterima pada tahun 2022.

Jabatan Korporat sentiasa memastikan jabatan-jabatan berkaitan mengambil tindakan yang proaktif dan 

melaksanakan penyelesaian yang berkesan, terutamanya bagi menangani aduan berulang.

Bagi memastikan kelancaran penyelesaian aduan, Mesyuarat Jawatankuasa Pengurusan Aduan diadakan sekali 

sebulan. Mesyuarat ini bertujuan membantu jabatan membincangkan dan meyelesaikan aduan tertunggak yang 

memerlukan perhatian khusus.

JUMLAH ADUAN SELESAI DALAM TINDAKAN % PENYELESAIAN

16,658 16,658 0 100%

Saluran Aduan MPS

BIL SALURAN MAKLUMAT

1. Talian Aduan Bebas Tol 1800 222 677

2. Hotline 03-61389898

3. SISPAA MPS mps.spab.gov.my

4. Email Aduan MPS aduanmps@mps.gov.my

5. Aplikasi Mobile – ResponsRakyat Muat turun melalui Google Play / App Store
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6. Surat

Majlis Perbandaran Selayang,
Menara MPS,

Persiaran 3, Bandar Baru Selayang,
68100 Batu Caves, Selangor Darul Ehsan

7. Datang Sendiri Kaunter Aduan, Menara MPS

8. Hari Bertemu Pelanggan Setiap Bulan

Jumlah Aduan Mengikut Saluran Pengaduan

BIL SALURAN PENGADUAN JUMLAH

1. Borang Laman Web 5,489

2. Telefon 3,573

3. e-Aduan 1,958

4. Datang Sendiri 1,610

5. e-Mail 1,598

6. Aplikasi Mobile 1,273

7. Forward 591

8. Stake Holder 195

9. Respons Rakyat 162

10. i-Tegur 125

11. Hari Bertemu Pelanggan 53

12. Respons Rakyat Selangor 16

13. Faks / Surat 15

Jumlah Aduan Mengikut Saluran Pengaduan

BIL KATEGORI JUMLAH ADUAN

1. Haiwan 4,139

2. Sampah 3,712

3. Longkang 2,992

4. Pokok 2,764

5. Lampu 2,764

6. Jalan 2,256

7. Penguatkuasaan 1,866

8. Halangan Awam 1,657

9. Penyelenggaraan/Pembersihan 1,137

10. Bangunan 764

11. Pesuruhjaya Bangunan 429

12. Penjaja 367
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Hari Bertemu Pelanggan dan Kaunter Aduan Bagi Tahun 2023

BIL BULAN TARIKH PROGRAM PROGRAM

1. Januari
15 Januari 2023 Karnival Rakyat Taman Desa Kundang

29 Januari 2023 Program Kebun Komuniti

2. Mac 7 Mac 2023 Program PLATS MPS 2023

3. Mei 6 Mei 2023 Program Discover PKNS @ Kota Puteri

4. September

23 September 2023 Program Hari Bertemu Pelanggan Parlimen 
Gombak

30 September 2023
Program Kempen Derma Darah 2023 Edisi 2 

Bertempat Di Surau Nur As Sobirin Blok 2 (BTP2) 
Bandar Tasik Puteri MPS 2023

5. Oktober

14 & 15 Oktober 2023 Program Kucing Angkat “We Love Cat” MPS 2023

28 & 29 Oktober 2023
Program Hari Perihatin Rakyat Parlimen Gombak, 

Karnival Kerjaya Parlimen Gombak dan Save A 
Heart Day

6. November 23 November 2023 Program Sehari Bersama Pelanggan Peringkat 
Mukim Kuang

7. Disember 2 Disember 2023 Dialog Bersama Ahli JKP Zon 23

Hari Bertemu Pelanggan dan Kaunter Aduan Bagi Tahun 2023

BIL TARIKH MESYUARAT BILANGAN

1. 16 Januari 2023 BIL.1/2023

2. 27 Februari 2023 BIL.2/2023

3. 30 Mac 2023 BIL.3/2023

4. 23 Mei 2023 BIL.4/2023

5. 15 Jun 2023 BIL.5/2023

6. 21 Julai 2023 BIL.6/2023

7. 29 Ogos 2023 BIL.7/2023

8. 19 September 2023 BIL.8/2023

9. 23 Oktober 2023 BIL.9/2023

10. 22 November 2023 BIL.10/2023

11. 28 Disember 2023 BIL.11/2023

Mesyuarat Yang Dipertua MPS Bersama Ahli Dewan Negeri Dan Ahli Parlimen (ADN)
Bagi Tahun 2023

BIL TARIKH MESYUARAT BILANGAN

1. 9 Januari 2023 BIL.1/2023

2. 6 April 2023 BIL.2/2023

MAKLUM BALAS KEPUASAN PELANGGAN

Jabatan Korporat telah dipertanggungjawabkan untuk menyediakan Borang Kajian Kepuasan Pelanggan di setiap 

kaunter hadapan MPS. Selaras dengan misi dan visi untuk memberikan perkhidmatan yang cemerlang, maklum 

balas orang ramai telah dibuat analisa setiap bulan bagi memperbaiki sistem perkhidmatan dan penambahbaikan 

dan dibentangkan kepada pihak pengurusan dalam mesyuarat koordinasi jabatan.

Secara keseluruhannya, seramai 672 orang responden telah berikan penilaian dan peratus pencapaian kepuasan 

pelanggan bagi tahun 2023 adalah seperti berikut :
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Tahap kepuasan pelanggan terhadap perkhidmatan yang diberikan di MPS

BERPUASHATI TIDAK BERPUASHATI

98.37% 1.63%

Jumlah keseluruhan pencapaian kepuasan pelanggan yang berurusan adalah tercapai dan melepasi sasaran 80% yang 

ditetapkan dengan jumlah responden melebihi 100 orang.

Setiap komen/cadangan yang diterima telah dipanjangkan kepada jabatan berkaitan untuk makluman dan tindakan 

selanjutnya. Setiap komen/cadangan yang diberi akan diambil perhatian bagi memastikan perkhidmatan MPS dapat 

ditingkatkan.

4.  Bahagian Inovasi

Antara tanggungjawab dan fungsi Bahagian Inovasi adalah:-

1. Menyelaraskan dan memantau pembangunan program-program inovasi di Majlis Perbandaran 
Selayang.

2. Menyelaraskan usaha-usaha dalam mempertingkatkan kemahiran, kreativiti, inovasi dan semangat 
berpasukan di kalangan warga Majlis Perbandaran Selayang.

3. Membantu mempertingkatkan sistem penyampaian agar sentiasa berkualiti dan aktiviti-aktiviti utama 
dilaksanakan mengikut prosedur.

4. Mengendalikan segala urusan penyertaan dan pelawaan bagi mana-mana program dan hal ehwal 
berkaitan kualiti dan inovasi.
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BIL NAMA ANUGERAH /
PENCAPAIAN

ACARA/
KATEGORI JABATAN TARIKH 

TEMPAT / 
AGENSI PEMBERI 

ANUGERAH
PENCAPAIAN

1. Malaysia Technology Expo 
2023 – MY AUGER

Public Service 
Innovation Asia
(International)

Landskap 17 Mac 2023

World Trade Centre, 
Kuala Lumpur.

Malaysia Technology 
Expo 2023

Silver Award

2. Greenwood A New Outlook

Placemaking 
and Public Space 

(Government 
Initiative - Mu-
nicipal Council 

Category)

Landskap 2023
Majestic Hotel

Malaysian Institute of 
Planners

Bronze Award

3.
Pengurusan Pejabat dan 
Pentadbiran Cemerlang 
(APPC)

Kategori PBT Korporat 13 Februari 
2023

Majlis Perbandaran 
Selayang

Sijil Anugerah
5 Bintang

4.
Pensijilan Semula MS ISO 
9001:2015 (QMS) oleh SIRIM 
QAS International

Kategori PBT
Kategori Pening-

katan Imej

Majlis Perbandaran 
Selayang 2 April 2023 SIRIM QAS 

International

Pensijilan 
Semula SIRIM 
ISO 9001.

5.
Pensijilan Peringkat ke-2 ISO/
IEC 27001:2013 (ISMS) oleh 
SIRIM QAS International

Kategori PBT
Kategori Pening-

katan Imej

Majlis Perbandaran 
Selayang 2 April 2023 SIRIM QAS 

International
Pensijilan Per-
ingkat ke-2

6.

Anugerah Rakan Strategik 
Integriti MPS Tahun 2022 
daripada Surhanjaya 
Pencegah Rasuah Malaysia 
(SPRM) Negeri Selangor

Pihak Berkuasa 
Tempatan Unit Integriti Mei 2023

Suruhanjaya 
Pencegah Rasuah 
Malaysia (SPRM) 
Negeri Selangor

Sijil Penghar-
gaan

7.

Sesi Ikrar Bebas Rasuah 
Kontraktor Lantikan 
MPS bersama Suruhjaya 
Pencegahan Rasuah Negeri 
Selangor

MPS Unit Integriti 25 Mei 2023

Majlis Perbandaran 
Selayang / Suruhanjaya 
Pencegah Rasuah 
Malaysia (SPRM) 
Negeri Selangor

Majlis 
Lafaz Ikrar 
disaksikan 
oleh Dato’Hj.
Alias bin Ram-
li, Pengarah 
SPRM Negeri 
Selangor

8. Anugerah Bandar Mampan - Jabatan Perancang 
Bandar

18 Novem-
ber 2023

Jabatan Perancang 
Bandar dan Desa 
Negeri Selangor 
(PLANMalaysia @ 
Selangor) di Dewan 
Jubli Emas, Kg. Endah 
Kuala Langat.

90.89%
(MURNInet)

9. Status Penarafan Semula 
Risiko Tahun 2023 MPS Unit Integriti 29 Novem-

ber 2023

Ibu Pejabat 
Suruhanjaya 
Pencegahan Rasuah 
Malaysia (SPRM)

Sederhana

10.
Kejohanan Sukan Pihak 
Berkuasa Tempatan (MALA) 
Tahun 2023

Sukan Pihak 
Berkuasa Tem-

patan

Pasukan Ping 
Pong MPS 2023

Persatuan Pihak 
Berkuasa Tempatan 
Malaysia (MALA) KPKT

Johan

11.
Kejohanan Sukan Pihak 
Berkuasa Tempatan (MALA) 
Tahun 2023

Sukan Pihak 
Berkuasa Tem-

patan
Pasukan Golf MPS 2023

Persatuan Pihak 
Berkuasa Tempatan 
Malaysia (MALA) KPKT

Johan

12.

Pertandingan Nyanyian Lagu 
Asli Peringkat Pihak Berkuasa 
Tempatan dan Badan 
Kerajaan Negeri Selangor 2023

Pihak Berkuasa 
Tempatan dan 

Badan Kerajaan 
Negeri Selangor

Lelaki / Encik Sya-
hid bin Jaafar 2023

MAKSAK Selangor 
/ Majlis Bandaraya 
Subang Jaya

Naib Johan

13.

Pertandingan Nyanyian Lagu 
Asli Peringkat Pihak Berkuasa 
Tempatan dan Badan 
Kerajaan Negeri Selangor 2023

Pihak Berkuasa 
Tempatan dan 

Badan Kerajaan 
Negeri Selangor

Perempuan / Puan 
Norhasliza binti 

Hassan
2023

MAKSAK Selangor 
/ Majlis Bandaraya 
Subang Jaya

Ke-4

SENARAI ANUGERAH DAN PENGIKTIRAFAN
MAJLIS PERBANDARAN SELAYANG (2023)
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SENARAI ANUGERAH DAN PENGIKTIRAFAN
MAJLIS PERBANDARAN SELAYANG (2023)

BIL NAMA ANUGERAH /
PENCAPAIAN

ACARA/
KATEGORI JABATAN TARIKH 

TEMPAT / 
AGENSI PEMBERI 

ANUGERAH
PENCAPAIAN

14.
Kejohanan Sukan Badan 
Berkanun (SUKANUN) Tahun 
2023

Badan Berkanun Pasukan Ping 
Pong MPS 2023

Persatuan Badan 
Berkanun Malaysia 
(PBBM) di UiTM Ara, 
Perlis

Johan

15.
Kejohanan Sukan Badan 
Berkanun (SUKANUN) Tahun 
2023

Badan Berkanun Pasukan Golf MPS 2023

Persatuan Badan 
Berkanun Malaysia 
(PBBM) di UiTM Ara, 
Perlis

Naib Johan

16.

Pertandingan Perarakan 
Terbaik Sambutan Maulidur 
Rasul Daerah Gombak Tahun 
2023

- Penguatkuasa dan 
Keselamatan 2023

Dewan Haji Wan 
Mahmood, Pejabat 
Agama Islam Daerah 
Gombak

Naib Johan

17.

Pertandingan Sepanduk 
Terbaik Sambutan Maulidur 
Rasul Daerah Gombak Tahun 
2023

- Korporat 2023

Dewan Haji Wan 
Mahmood, Pejabat 
Agama Islam Daerah 
Gombak

Naib Johan
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JABATAN 
BANGUNAN
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JABATAN
BANGUNAN
Jabatan Bangunan MPS bertanggungjawab mengendalikan 3 aktiviti utama iaitu memastikan permohonan kelulusan 
pelan bangunan diproses mengikut peruntukan akta undang-undang kecil bangunan dan garis panduan yang ditetapkan 
bagi mencapai piagam pelanggan yang menepati matlamat pembangunan Majlis Perbandaran Selayang, melaksanakan 
tindakan penguatkuasaan dan pemantauan terhadap bangunan dan ubah suai bangunan mengikut peruntukan Akta Jalan 
Parit dan Bangunan 1974 (akta 133) dan Undang-Undang Kecil Bangunan Seragam 1984, menyelaras dan melaksanakan 
pelan rekabentuk senibina bangunan bagi projek-projek MPS dan pemeliharaan tapak warisan serta pengindahan bandar. 

BAHAGIAN PELAN 

1) Memproses Permohonan Pelan Bangunan

 Bahagian Pelan, Jabatan Bangunan telah menerima dan memproses permohonan Pelan Bangunan 
melalui :

(a) Kaunter Jabatan Bangunan 
(b) Jabatan Pusat Setempat (OSC)

Permohonan akan dipertimbangkan untuk kelulusan sekiranya permohonan lengkap diterima dan 
mematuhi garis panduan yang telah ditetapkan.  
Di bawah disenaraikan pencapaian bagi tahun 2023.

No. Perkara Jenis Permohonan Kuantiti

1. Permohonan Pelan Bangunan 
melalui Jabatan Pusat Setempat  
(OSC)
(kategori Perumahan / 
Pembangunan Bercampur, 
Industri / Perkilangan, 
Komersil, Institusi / Lain-Lain, 
Telekomunikasi, Tambahan  
Industri / Perkilangan, Tambahan 
Komersil,Tambahan Institusi 
/ Lain-lain, Pindaan Kepada 
Pelan Kelulusan dan Bangunan 
Sementara), ExPA

Perumahan / Pembangunan (A)

Permohonan Serentak

Komersil (C) 

Perkilangan / Industri (D)

Lain-Lain / Institusi – E/F

Tambahan Pindaan Perumahan / Pembangunan 
Bercampur (A)

Tambahan Pindaan Komersil (C)

Tambahan Pindaan Perkilangan / Industri (D)

Pindaan Kepada Pelan Kelulusan

Bangunan Sementara

ExPA

Tambahan Pindaan Institusi (E/F)

 13

0

29

66

15

0

19

13

15

67

0

0

      
2.

Permohonan Pelan Bangunan 
dan Permit Kecil melalui Kaunter 
Jabatan Bangunan 
(Kategori: Rumah Sesebuah, 
Tambahan Rumah Kediaman, 
Buku Panduan dan Permit Kecil)

Rumah Sesebuah / Banglo (1/8)

Tambahan / Pindaan Kediaman (1/8..A)

Buku Panduan / Pelan Setara (BP/8)

Permit Khemah Ugama (13/8..U)

Permit Baiki (13/8..(AW) / (G) / (B) / (SD) / Bollard / 
Kabin

Permit Khemah Keraian

Permit Bahan Binaan

64

978

248

39

956

606

1304

2) Memproses Permohonan Buku Panduan (Kelulusan 3 Hari Bekerja)

Permohonan Buku Panduan merupakan permit bagi Kerja-Kerja Kecil Tambahan dan ubahsuaian 
bangunan. Permohonan Buku Panduan telah dijadikan satu inovasi di bawah Business Process 
Reengineering (BPR) mewakili MPS dan telah dilaksanakan dan berkuatkuasa pada Januari 2010. 

JABATAN
BANGUNAN
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3) Memproses Cagaran

NO. PERKARA KUANTITI

1. Memproses tuntutan Wang Cagaran 298

2. Memproses Cagaran Yang Tidak Dituntut / Lucuthak 1140

BAHAGIAN PERMIT

1) Memproses Permohonan Baru Permit Tahunan
Bahagian Permit, Pemantauan dan Rekabentuk, Jabatan Bangunan telah menerima dan memproses 
permohonan pelan permit tahunan bangunan melalui :

i. Jabatan Pusat Setempat (OSC)
ii. Kaunter Jabatan Bangunan

Permohonan akan dipertimbangkan untk kelulusan sekiranya permohonan lengkap diterima dan mematuhi 
garispanduan yang telah ditetapkan. Di bawah disenaraikan pencapaian bagi tahun 2023.

NO. PERKARA KUANTITI

 1. Permohonan Permit Telekomunikasi melalui Jabatan Pusat 
Setempat (OSC) 1

2.

Permohonan Baru Permit Tahunan Sementara dan Pelan 
Bangunan As Built melalui Kaunter Jabatan Bangunan
(Kategori : Rumah Sesebuah, Tambahan Rumah Kediaman, 
Bangunan Selain Kediaman dan Permit Tahunan Sementara)

61

3.
Permit Kerja Kecil (membaiki, pembinaan tembok pagar, 
pemasangan awning, sekatan dalaman)

956

2) Memproses Bil Awal Bagi Permohonan Pembaharuan Permit Tahunan (Berakhir 31 Disember 
Setiap Tahun) Dan Permohonan Pembaharuan Permit Tahun 2023

NO. PERKARA KUANTITI

 1. Proses Bil Awal Permit (Semua akaun permit) 727

2. Permohonan Pembaharuan Permit Telekomunikasi
(Telekomunikasi) 508

3. Permohonan Pembaharuan Permit Tahunan 787
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BAHAGIAN PENGUATKUASAAN 

1. Tindakan penguatkuasaan dan pemantauan bangunan adalah mengikut peruntukan Undang-undang 
sedia ada berdasarkan :

       -  Undang-undang Kecil Bangunan 1984 (UKBS 1984)
       -   Akta Jalan Parit & Bangunan 1974 (Akta 133)

2. Tindakan kompaun dan notis kesalahan bangunan di bawah Akta Jalan Parit & Bangunan 1974 (Akta 133) 
bagi tahun 2023.

OPERASI JABATAN 2023

Operasi Roboh                                     –  17

KOMPAUN NOTIS

53 443

3. Bertanggungjawab dalam membuat siasatan dan mengambil tindakan terhadap aduan awam berkaitan 
dengan bangunan seperti membina bangunan tanpa kebenaran, pembinaan berskala besar (pemajuan) 
yang mendatangkan kacauganggu (bunyi bising, bangunan retak dan lain-lain yang berkaitan), membuat 
ubahsuaian / tambahan tanpa kebenaran, dan longgokan bahan binaan bagi kerja pembinaan.

PENCAPAIAN PENYELESAIAN 
ADUAN 2023

Jumlah aduan diterima                – 489
Aduan selesai                                   – 489
Aduan belum selesai                     – -
Aduan batal                                      – -
Pencapaian                                       – 100%

BAHAGIAN PENTADBIRAN JABATAN BANGUNAN

1. Melaksanakan hal ehwal pengurusan organisasi supaya selari dengan peraturan dan dasar semasa.
• Melaksanakan hal ehwal cuti kakitangan.
• Melaksanakan hal ehwal rekod kehadiran kakitangan.
• Melaksanakan hal ehwal mesyuarat Jabatan Bangunan.
• Melaksanakan hal ehwal pengurusan fail Jabatan Bangunan.
• Melaksanakan hal ehwal surat-surat Jabatan Bangunan.
• Melaksanakan hal ehwal pengurusan pentadbiran Jabatan Bangunan.

2. Membantu pengurusan bilik fail Jabatan.

3. Membantu penyediaan kertas mesyuarat Jawatankuasa Pusat Setempat.

4. Membantu melancarkan pengurusan kaunter Jabatan Bangunan.

5. Membantu melaksanakan proses permohonan di Jabatan Bangunan.
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Jabatan Penguatkuasa dan Keselamatan MPS bertanggungjawab menjalankan 3 aktiviti utama 
iaitu menjalankan tindakan penguatkuasaan, menyelesaikan aduan awam, menjaga harta benda 
MPS dan membantu agensi-agensi penyelamat untuk kerja-kerja ad-hoc seperti kebakaran, banjir, 
tanah runtuh dan lain-lain lagi.

FUNGSI & TANGGUNGJAWAB

a. Menjalankan tindakan penguatkuasaan dengan menggunapakai Undang-Undang Kecil, akta 
dan enakmen yang telah diwartakan.

b. Menyelesaikan aduan-aduan awam yang berkaitan dengan kadar segera.

c. Menjaga keselamatan harta benda MPS.

d. Memastikan orang awam yang berurusan dengan MPS mengikut peraturan yang telah 
ditetapkan.

e. Membantu agensi-agensi penyelamat untuk tugas-tugas ad-hock yang berhubung kait dengan 
kecemasan seperti banjir, tanah runtuh, kebakaran dan lain-lain.

Pencapaian / Prestasi Fungsi Utama Jabatan

1. Notis Pemberitahuan Kesalahan (NPK)
 - 9,416 NPK telah dikeluarkan ke atas pelbagai kesalahan 

2. Tindakan Tunda
Hasil Pelupusan kenderaan buruk
RM 563,700.00 (506 buah)

3. Operasi Bersepadu
 Operasi Bersepadu telah dilaksanakan seperti operasi: 535 kali

4. Laporan Unit Kutipan Hasil - RM 160,200.00

5. Laporan Tindakan Sitaan
Sitaan barang perniagaan – 1,465 kali, jumlah pelupusan RM 1,873.40
Sitaan lori sampah – 60 buah

JABATAN
PENGUAT KUASA DAN KESELAMATAN
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6. Lain-lain Perkhidmatan

a) Tugasan Pengiring Menteri Besar Selangor

b) Majlis Dialog Bersama Penduduk, JKP

c) Lawatan Turun Padang Bersama Exco, Ahli Majlis, JKP, YDP, Jabatan Dalaman MPS,

d) Tugasan Kawalan & Pemantauan :

• Kawalan Lalulintas & Trafik

• Kawalan Sampah Haram

• Kawalan Pasar Borong Selayang

• Bantuan Anggota Untuk Aktiviti Kemasyarakatan

i. Bantuan Kawalan Aktiviti Sekolah

ii. Bantuan Tugasan Ahli Majlis, JKP, Jabatan Dalaman MPS

iii. Bantuan Agensi Kerajaan – Polis, Rela, AADK, Imegresan

iv. Kawalan Bola Sepak di Stadium MPS

e) Program Gotong-Royong

• Jabatan Penguatkuasa

• Ahli Majlis, Exco, JKP

• Dalaman MPS - Program Gotong - Royong Jabatan

f) Lain-lain tugasan yang diarahkan pegawai atasan dari semasa ke

semasa
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JABATAN
PENGURUSAN SISA PEPEJAL DAN 
KESIHATAN
PENGENALAN

Jabatan Pengurusan Sisa Pepejal dan Kesihatan bertanggungjawab untuk mengawal selia perkhidmatan 
kutipan sisa pepejal (domestik, pukal dan sisa industri & komersial), dan perkhidmatan pembersihan awam. Selain 
daripada itu, jabatan ini bertanggungjawab ke atas kawalan alam sekitar dan aduan lot terbiar serta menjalankan 
program kitar semula, kawalan pencegahan vektor dan haiwan, kawalan mutu makanan dan kesihatan awam. 
Jabatan ini diketuai oleh Tuan Ts. Hairudin bin Daud sebagai Pengarah Jabatan dan dibantu seramai 131 orang 
kakitangan.

FUNGSI DAN TANGGUNGJAWAB

1. Bahagian Perkhidmatan Perbandaran Alam Sekitar

• Mengurus dan mengawal selia kerja-kerja perkhidmatan bandar seperti pemungutan dan pelupusan 
sisa pepejal (domestik, pukal dan sisa industri & komersial), pembersihan longkang, penyapuan jalan dan 
pemotongan rumput.

• Memproses dan memberi ulasan pelan bangunan bagi rumah sampah dan kebuk sampah, surat sokongan 
dan Sijil Layak Menduduki.

• Menyelaras aktiviti kawalan alam sekitar dalam bentuk penguatkuasaan dan kempen – kempen kesedaran 
seperti penguatkuasaan tapak sampah haram, aduan Lot terbiar, kempen kitar semula, kempen zon bersih 
dan pendidikan pengurusan sampah kepada penduduk.

2. Bahagian Perkhidmatan Perbandaran Alam Sekitar

• Melaksanakan tugas-tugas kawalan dan pencegahan penyakit bawaan vektor serta lain-lain penyakit 
berjangkit.

• Melaksanakan pemantauan, pemeriksaan dan pematuhan kebersihan premis makanan.

• Menjalankan penarafan bintang tahap kebersihan tandas awam dan tandas premis makanan.

• Menjalankan aktiviti kawalan haiwan terbiar, pengurusan pusat tahanan haiwan serta memproses dan 
mengeluarkan lesen anjing

• Mengurus dan menjalankan pemantauan kontrak kerja-kerja penyelenggaraan perangkap minyak berpusat, 
kebersihan pasar awam, kebersihan longkang besar (monsoon drain) dan kebersihan perhentian bas milik 
MPS.

3. Bahagian Pentadbiran

• Mengurus hal-ehwal pentadbiran jabatan seperti pengurusan mesyuarat, perolehan, kewangan, cuti 
kakitangan dan tuntutan elaun perjalanan kakitangan.

• Melaksanakan program dan aktiviti jabatan yang berkaitan dengan alam sekitar dan kesihatan awam.

• Menyelaras aktiviti dan program MPS seperti EKSA, STAR Rating, Pelan Strategik, Keselamatan dan Kesihatan 
Pekerjaan, audit dalam dan luar dan lain-lain.

• Mengurus pengeluaran stok dan penempatan aset jabatan.

• Sebagai urusetia kepada aduan-aduan awam. 

66



BAHAGIAN PERKHIDMATAN PERBANDARAN DAN ALAM SEKITAR

PERKARA / ULASAN PENCAPAIAN ( KUANTITI )

Jumlah sampah yang dihantar ke tapak 
pelupusan

195,613.88 tan

Bilangan NTC Dikeluarkan Kepada Kontraktor 

Domestik : 423 NTP
Pukal : 634 NTP
Pembersihan Awam : 2,090 NTP
Jumlah Keseluruhan NTP yang dikeluarkan : 3,147 NTP

Menyediakan Laporan Prestasi Kontraktor

BULAN KUTIPAN SISA 

PEPEJAL (%)

PEMBERSIHAN 

AWAM (%)

JANUARI 94.62 81.00

FEBRUARI 97.12 82.82

MAC 96.23 78.60

APRIL 94.66 86.65

MEI 94.00 75.28

JUN 96.74 84.24

JULAI 97.60 32.71

OGOS 97.46 78.21

SEPTEMBER 97.71 85.54

OKTOBER 96.65 82.49

NOVEMBER 97.40 87.04

DISEMBER 97.02 85.99

Bekalan :-
• Bekalan Tong Sampah (Leach Bin)
• Program Gotong Royong

• 32 unit tong
• 182 kali

Operasi Penguatkuasaan Tapak Sampah Haram

1. Hadapan SMK Tun Perak, Rawang
2. Lot 3556, tanah kosong, Sg. Pusu
3. Jalan Nenas, Taman Desa Indah, Batu Caves
4. Jalan Langsat, di hadapan Sek. Keb Sg.
5. Kertas
6. Rumpun Buana, Sg. Pusu
7. Jalan Tambahan 20, Kg Baru Kundang
8. Lot 46150 & 46231 Jalan Manggis, Sg. Kertas

Jumlah tindakan pembersihan tempat 
pembuangan sampah haram / longgok

• 1 Operasi penutupan laluan masuk lokasi sampah 
haram menggunakan barier di Lot 46150 & 46231 
Jalan Manggis, Sg. Kertas

• 15 lokasi operasi pembersihan sampah longgok.
• 3 lokasi Program Hotspot To Greenspot 2023 iaitu 

di lokasi :
• 18 Mac 2023 – Taman Jasa Utama
• 14 Julai 2023 – Persimpangan Jalan SJ 17, Taman 

Selayang Jaya
• 3 Disember 2023 – Hentian Bas Kundang

Kutipan Barangan Kitar Semula (Peringkat MPS) 58,195.5 kg dan 791 unit e-waste
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Jumlah Program Dan Kempen Alam Sekitar

14 Program Kitar Semula iaitu:

1. Majlis Penyampaian Hadiah Pertandingan 
Program Bank Kitar Semula Peringkat Sekolah 
Tahun 2022.

2. Majlis Pelancaran Program Minyak Masak Terpakai.
3. Program Pameran Kitar Semula Dan Demostrasi 

Membuat Lilin Daripada Minyak Masak Terpakai 
Di KPJ Rawang.

4. rogram Edaran Tong Plastic Minyak Masak 
Terpakai Di 10 Lokasi Bazar Ramadan 2023.

5. Program Minyak Masak Terpakai Sempena Hari 
Guru, Ibu Dan Jururawat.

6. Majlis Penyampaian Hadiah Pertandingan 
Program Bank Kitar Semula Peringkat Sekolah 
Tahun 2023.

7. Program CSR Denai Sungai Batu Majlis 
Perbandaran Selayang Bersama Environmental 
Centre (GEC).

8. Karnival Extreme Gua Damai.
9. Program Kucing Angkat “We Love Cat” Majlis 

Perbandaran Selayang.
10. Program Kitar Semula Di SMK Hillcrest.
11. Program Hari Alam Sekitar Anjuran Jabatan Alam 

Sekitar Cawangan Gombak.
12. Program Cintai Alam Sekitar Di Kebun Komuniti 

Gombak Utara.
13. Program Kitar Semula Di Garden 8 Taman Perwira 

Gombak.
14. Program Bank Kitar Semula Di Peringkat Sekolah 

Tahun 2023.

Notis Rumah / Lot Terbiar 146 notis rumah / 103 notis lot

Pembersihan Longkang Besar (Moonson Drain) 36/36

Pembersihan Sistem Perangkap Minyak 
Komunal / Berpusat (ROL)

73/75

BAHAGIAN KESIHATAN AWAM

PERKARA JUMLAH

Bilangan Kes Yang Dilaporkan 7,039 kes

Tindakan Kawalan yang dijalankan
• Premis disembur menggunakan :

- ULV
- Thermal

• Jumlah premis yang diperiksa
• Jumlah premis positif pembiakan
• Jumlah bekas positif pembiakan
• Penutupan premis dibawah Akta 

Pemusnahan Serangga Pembawa Penyakit 
1975

• Jumlah kompaun (APSPP 1975)
• Cari dan Musnah 

2,495 premis
11,151premis
45 unit
33 unit
47unit
2 premis
32 kompaun
4,584 bekas
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Aktiviti Promosi Kesihatan
• Taklimat Denggi ( Sekolah )
• Gotong Royong Cegah Denggi

-
182 kali

Operasi Kawalan Tikus :
• Racun / umpan

217 lubang

AKTIVITI KAWALAN HAIWAN TERBIAR

PERKARA JUMLAH

Tangkapan anjing liar 1,50 ekor

Tindakan Penguatkuasaan
• Notis
• Kompaun
• Sitaan

368 notis
22 kompaun
416 ekor

Pengeluaran Lesen Anjing 1,257 bil

Anjing liar yang dituntut oleh penduduk dan 
dilesenkan untuk dipelihara secara sah

35 ekor

Operasi tangkapan lain-lain haiwan :
• Kucing
• Unggas
• Ruminan (lembu, kerbau,kambing)
• Lain-lain haiwan

285 ekor
127 ekor
3 ekor
1 ekor

Program GIDOP (Give And Adopt Programme)
• Anjing
• Kucing

33 ekor
14 ekor

AKTIVITI KAWALAN MUTU MAKANAN DAN SANITASI TANDAS

PERKARA JUMLAH

Pemeriksaan Premis Makanan 1,913 premis

Tindakan Penguatkuasaan
• Kompaun
• Pemotongan cagaran
• Penutupan premis tidak bersih

379 kompaun
RM 46,680.00
10 premis

Penggredan Tandas Awam 588 premis

Penggredan Tandas Premis Makanan 2,165 premis
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JABATAN
LANDSKAP
Pembangunan dan penyelenggaraan landskap menjadi fokus utama Majlis di dalam memastikan taman-
taman rekreasi awam, kawasan-kawasan landskap dan lokasi-lokasi pelancongan di dalam kawasan 
pentadbirannya terjaga dan terpelihara sebaik mungkin. Ianya turut memperkasakan konsep pembangunan 
‘Gaya Hidup Sihat Menjana Kesejahteraan Sosial’ supaya dapat di amalkan oleh segenap lapisan masyarakat. 
Oleh itu, setiap pembangunan yang dirancang perlulah sentiasa mementingkan keperluan pengguna 
(people centric) serta up to date dengan kehendak trend rekreasi terkini supaya pembangunan landskap 
yang dirancang akan sentiasa mampan dan berkualiti. Matlamat sedemikian dapat direalisasikan menerusi 
pelaksanaan projek-projek landskap seperti berikut: 

FUNGSI & TANGGUNGJAWAB

Jabatan Landskap MPS bertanggungjawab menjalankan beberapa aktiviti seperti berikut :-

 • Memproses permohonan kelulusan pelan landskap, permohonan sokongan CF, CCC dan pengambilalihan 
kawasan landskap.

 • Mengawal pembangunan landskap yang dilaksanakan oleh pemaju selaras dengan dasar dan garis 
panduan Jabatan Landskap Negara, garis panduan landskap MPS dan lain-lain yang berkaitan.

 • Mengawal dan mengurus selia kerja-kerja penyelenggaraan landskap menepati piawaian dan spesifikasi 
yang ditetapkan oleh Majlis.

 • Memastikan projek-projek pembangunan landskap yang dibangunkan menepati garis panduan piawaian 
dan spesifikasi yang ditetapkan oleh MPS.

 • Mengurus dan menyelesaikan aduan-aduan awam.

 • Menguatkuasakan undang-undang berkaitan kesalahan-kesalahan yang

BIL SENARAI PROJEK LOKASI

 1. Projek Pembangunan 
Landskap

PERUNTUKAN CAJ PEMAJUAN

1. Cadangan Membaik Pulih Padang Bola Di Jalan 18 Taman Velox, 
Rawang, Selangor Darul Ehsan.

2. Cadangan Kerja-Kerja Membaik Pulih Rumah Bekas Penempatan 
Pekerja Lombong, Tandas, Pagar Dan Kerja-Kerja Berkaitan Bagi 
Penyediaan Pusat Satelite Geopark-Hulu Langat (Geopark Hill) Batu 
Arang, Mukim Rawang, Daerah Gombak, Selangor Darul Ehsan

3. Cadangan Menaik Taraf Kemudahan Pelancongan Dan Landskap Serta 
Kerja-Kerja Membina Kemudahan Kabin Kontena “Cottage Backpakers” 
Dan Gelanggang Paintball Di Gua Damai, Mukim Gombak, Selangor 
Darul Ehsan

4. Cadangan Menaik Taraf Padang Rumput Asli Ke Rumput Sintetik Di 
Mini Stadium Taman Jati Batu 17, Rawang, Selangor Darul Ehsan

5. Cadangan Menaik Taraf Padang Awam Taman Ehsan Ke Padang 
Sintetik, Pagar Keselamatan, Bangku Penonton Dan Keperluan 
Berkaitan, Kepong, Selangor Darul Ehsan

6. Cadangan Kerja-Kerja Menaik Taraf Taman Rimba Bukit Lagong Fasa 2, 
Selayang, Selangor (Lanjutan Fasa 1)

7. Cadangan Kerja-Kerja Menaik Taraf Kawasan Lapang Di Jalan Kanching 
6, Rawang, Selangor Darul Ehsan
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(bersambung...)

Projek Pembangunan 
Landskap

PERUNTUKAN ICU

1. Cadangan Menaik Taraf Kemudahan Sukan Di Padang Bola Taman 
Kanching, Rawang, Selangor Darul Ehsan

2. Cadangan Kerja-Kerja Membina Satu Unit Bangunan Pejabat Yang 
Mempunyai Tandas Dan Pentas Di Gelanggang Bola Keranjang Di 
Kampung Baru Kundang, Selangor Darul Ehsan

3. Cadangan Kerja-Kerja Membaik Pulih Padang, Membina Tempat 
Rehat Pemain Dan Pagar Penghalang Chain Link Dan

4. Kerja-Kerja Berkaitan Di Padang Bola Taman Bidara, Selayang, 
Selangor Darul Ehsan

5. Cadangan Kerja-Kerja Membina Satu Unit Bangunan Tandas Dan 
Surau Di Taman Greenwood, Batu Caves, Selangor Darul Ehsan

6. Cadangan Menaiktaraf Padang Bola Dan Fasiliti Sukan Bandar Country 
Homes Fasa 4, Padang Bandar Country Homes Fasa 4, Selangor Darul 
Ehsan

7. Cadangan Menaiktaraf Kemudahan Rekreasi Di Tasik Biru Kundang 
(Fasa 1), Kuang, Selangor Darul Ehsan

PERUNTUKAN UPEN

1. Cadangan Projek Pembangunan Peningkatan Kemudahan 
Pelancongan Dan Landskap Lembah Damai Batu Caves, 
Selangor Darul Ehsan

2. Cadangan Kerja-Kerja Membaik Pulih Tandas Dan Kerja-Kerja 
Berkaitan Bagi Penyediaan Pusat Satelit Gombak – Hulu 
Langat Geopark Di Geotapak Batu Arang

PERUNTUKAN MOTAC

1. Cadangan Projek Peningkatan Kemudahan Pelancongan Dan 
Landskap Di Batu Arang, Selangor Darul Ehsan

2. Cadangan Kerja-Kerja Menaiktaraf Kawasan Pelancong Taman 
Eko Rimba Kanching, Rawang, Daerah Gombak Serta Kerja-
Kerja Berkaitan Dengannya

2. Projek CSR 2023

1. Program CSR Penanaman Pokok Di Rizab Jalan Anjuran Majlis 
Perbandaran Selayang Dengan Kerjasama Daikin Malaysia, I-Green 
Landscape Dan Pro T.

Penglibatan : Pihak Pengurusan & NGO 

Tarikh Perlaksanaan : 19 Ogos 2023

2. Program Gotong-Royong Di Jalan Persiaran 2, Bandar Baru Selayang, 
Selangor Darul Ehsan

Penglibatan : Pihak Pengurusan, Institusi Pengajian & Komuniti 
Tarikh Perlaksanaan : 19 Ogos 2023

3. Program CSR Denai Sungai Kebangsaan, Sungai Batu, Majlis 
Perbandaran Selayang Bersama Global Environment Centre (Gec)

Penglibatan : Pihak Pengurusan, JKP ZON, NGO & Komuniti Tarikh 
Perlaksanaan : 09 September 2024

4. Program Tanam Pokok Perdana Majlis Perbandaran Selayang 2023

Penglibatan : Pihak Pengurusan, JKP ZON, NGO, Komuniti & 
Pemaju Tarikh Perlaksanaan : 25 November 2023
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BIL. SENARAI PROJEK LOKASI

3. Nurseri 1. Nurseri DiTaman Rimba Bukit Lagong

Program Penghijauan MPS (Sumbangan Anak Pokok / Tanam Pokok Out-source)

1. Sumbangan anak pokok kepada 
Kebun Komuniti Gombak Utara 
Untuk Program Nature 3G –Grow 
Green Groom. (8/1/2023)

1. Bunga kertas

2. Mexican petunia

3. Indian Laurel fig

5 nos

100 nos

100 nos

2. Sumbangan anak pokok kepada 
Pengurusan Air Selangor Wilayah 
Gombak.(10/1/2023)

1. Mexican Petunia 
Purple

2. Kelat paya

15 nos

10 nos

3. Pembekalan anak pokok kepada 
Sekolah Rendah Agama Integrasi 
Sungai Chinchin.(13/1/2023)

1. Siantan KING

2. Mexican petunia

3. Indian Laurel fig

4. Spider lilly

5. Fringer flower

30 Nos

15 Nos

50 Nos

20 Nos

20 Nos

4. Pembekalan anak pokok kepada 
Sekolah Mengah Kebangsaan Taman 
Selayang. (13/1/2023)

1. Siantan

2. Indian Laurel fig

3. pider lilly

4. Bunga kertas

30 Nos

50 Nos

30 Nos

50 Nos

5. Pembekalan anak pokok kepada Sek 
Ren Jenis Kebangsaan (T) Rawang.

         (3/2/2023)

1. Bunga Kertas

2. Indian laurel fiq

3. Chrismast Palm

4. Goldem dewdrop

50 Nos

100 Nos

10 Nos

100 Nos

6. Pembekalan anak pokok kepada Sek 
Agama Rendah (KAFA) Al-Furqan 
BBS.

        (10/2/2023)

1. Kelat Paya

2. Indian Laurel Fig

3. Murraya

4. Yellow aralia

20 Nos

100 Nos

100 Nos

20 Nos

7. Pembekalan anak pokok kepada 
JPSPK, MPS untuk Penanaman di 
Lokasi Tapak Sampah Longgok Di 
Taman Jasa Utama.

         (18/3/2023)

1. Kelat  Paya 100 nos

8. Pembekalan anak pokok kepada 
Masjid At-Taiyyibin Jalan Bidara.
(27/3/2023) 

1. Kelat Paya

2. Bunga Raya

3. Mexican Petunia 
(Putih)

4. Foxtail Palm

30 Nos

20 Nos

15 Nos

5 Nos

9. Pembekalan anak pokok cili kepada 
Semua 24 ZON Ahli Majlis. (14/6/2023)

1. Pokok Cili 288 nos

10. Pembekalan anak pokok kepada 
Sekolah Menengah Kebangsaan 
Sungai Kertas. (22/6/2023)

1. Mexican Petunia 
Purple

2. Bunga raya

3. Siantan 
(RED) 

20 nos

20 nos

20 nos

11. Pembekalan anak pokok kepada 
Sekolah Menengah Kebangsaan 
Bandar Tasik Puteri.(5/7/2023)

1. Mexican Petunia 
Purple

2. Bunga raya

3. Siantan (RED)

20 nos

20 nos

20 nos

(...sambungan)

(bersambung...)
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BIL. SENARAI PROJEK LOKASI

12. Pembekalan anak pokok kepada 
Jabatan Sisa Pepejal Dan Kesihatan 
JPSPK untuk Program Hot Spot To 
Green Spot Di lokasi Tapak Sampah 
Longgok Di Taman Selayang Jaya. 
(14/7/2023) 

1. Mexican Petunia 
Purple

70 nos

13. Pembekalan anak pokok kepada Air 
Selangor Wilayah Gombak. (17/7/2023)

1. Indian Laurel fiq

2. Bunga Raya

3. Siantan (RED)

50 Nos

20 Nos

20 Nos

14. Pembekalan anak pokok kepada 
KRT M-RESIDENT 2 RAWANG. 
(20/7/2023)

1. Tecoma 10 Nos

15. Pembekalan anak pokok kepada 
Kelab Kebun Komuniti Gombak 
Utara. (9/8/2023)

1. Mexican Petunia 
Purple

2. Kelat paya

3. Siantan (RED)

50 Nos

30 Nos

30 Nos

16. Pembekalan anak pokok kepada 
Sekolah Agama Rakyat Al 
Manarah Perumahan AWAM 
Ladang Baru Sungai Buloh 
(14/8/2023)

1. Mexican Petunia 
Purple

2. Spider lilly

3. Bunga Raya

30 Nos

30 Nos

30 Nos

17. Pembekalan anak pokok kepada 
Sekolah kebangsaan Selayang 
Jaya. (4/9/2023)

1. Indian laurel fig

2. Bunga kertas

3. White Buttercup

30 Nos

30 Nos

30 Nos

18. Pembekalan anak pokok kepada 
Sekolah Menengah Kebangsaan 
Seri Selayang. (4/9/2023)

1. Bunga Raya

2. Mexican petunia

3. White Buttercup

30 Nos

30 Nos

30 Nos

19. Pembekalan anak pokok kepada 
Sekolah Menengah Kebangsaan 
Rawang. (4/9/2023)

1. Indian laurel fig

2. Mexican petunia

3. White Buttercup

30 Nos

30 Nos

30 Nos

20. Pembekalan anak pokok kepada 
Sekolah Menengah Kebangsaan 
IDEAL HEIGHT, Bukit Idaman. 
(4/9/2023)

1. Indian laurel fig

2. Bunga kertas

3. Murraya

30 Nos

30 Nos

30 Nos

21. Pembekalan anak pokok kepada 
Sekolah Menengah Kebangsaan 
HILLCREST, Taman Seri Gombak. 
(4/9/2023)

1. Bunga Raya

2. Mexican petunia

3. White Buttercup

30 Nos

30 Nos

30 Nos

22. Pembekalan anak pokok kepada 
Sekolah Kebangsaan Taman Seri 
Gombak 2, Taman Seri Gombak. 
(5/9/2023)

1. Bunga Raya

2. Mexican petunia

3. White Buttercup

30 Nos

30 Nos

30 Nos

23. Pembekalan anak pokok kepada 
Sekolah Kebangsaan Seri 
Kundang, Rawang (5/9/2023)

1. Indian laurel fig

2. Murraya

3. Golden dewdrop

30 Nos

30 Nos

30 Nos

24. Pembekalan anak pokok kepada 
Sekolah Kebangsaan(2) Taman 
Selayang, Jalan Sungai Tua. 
(5/9/2023)

1. Bunga Raya

2. Mexican petunia

3. White Buttercup

30 Nos

30 Nos

30 Nos

(...sambungan)

(bersambung...)
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(...sambungan)

BIL. SENARAI PROJEK LOKASI

25. Pembekalan anak pokok kepada 
Sekolah Kebangsaan Tasik Puteri 2, 
Bandar Tasik Puteri. (6/9/2023) 

1. Indian laurel fig

2. Murraya

3. Golden dewdrop

30 Nos

30 Nos

30 Nos

26. Pembekalan anak pokok kepada 
Sekolah Menengah Kebangsaan 
Tuanku Abdul Rahman Batu Arang. 
(6/9/2023) 

1. Indian laurel fig

2. Bunga kertas

3. White Buttercup

30 Nos

30 Nos

30 Nos

27. Pembekalan anak pokok kepada 
Sekolah Kebangsaan Kepong (FRIM). 
(7/9/2023)

1. Indian laurel fig

2. Bunga kertas

3. Mexican Petunia

30 Nos

30 Nos

30 Nos

28. Pembekalan anak pokok kepada 
Sekolah Menengah Kebangsaan 
Selayang Bharu, Batu Caves. 
(7/9/2023)

1. Bunga Raya

2. White Buttercup

3. Mexican Petunia

30 Nos

30 Nos

30 Nos

29. Pembekalan anak pokok kepada 
Sekolah kebangsaan Kuang 
(22/9/2023)

1. Indian laurel fig

2. Mexican Petunia

3. Bunga Raya

30 Nos

30 Nos

30 Nos

30. Pembekalan anak pokok kepada 
Pejabat Ahli Majlis ZON 3 
Greenwood untuk Program 
Greenwood Bersih Indah 
(20/10/2023)

1. Mexican Petunia 100 Nos

31. Pembekalan anak pokok kepada 
JPSPK, MPS untuk Program 
Hot Spot To Green Spot Lokasi 
Sampah Longgok di Bus stop 
Kundang (3/12/2023)

1. Mexican Petunia 100 Nos

32. Pembekalan anak pokok kepada 
Sekolah Menengah Kebangsaan 
Sri Gombak (9/12/2023)

1. Mexican Petunia

2. Bunga Raya

3. Palm

30 Nos

30 Nos

10 Nos

Program Penghijauan MPS

1. Penanaman pokok Secara In-House 
di Pasuan di Dewan Beringin Taman 
Sri Gombak (1/2/2023)

1. Loropetalum 30 Nos

2. Penanaman pokok Secara In-House 
di Jalan Jalan 4, Jalan Sungai Tua, 
Batu Caves. Lokasi Sampah Longgok 
(21/3/2023) 

1. Kelat Paya 70 Nos

3. Penanaman pokok Secara In-House 
di Lim Kim Sai Rawang. (1/4/2023)

1. Kelat Paya

2. Merawan Siput 
Jantan

250 Nos

15 Nos

4. Penanaman pokok Secara In-House 
di dalam Pasu di Jalan 8 dan Jalan 8B, 
Selayang Baru. (19/6/2023)

1. Kelat Paya 15 Nos

5. Penanaman pokok Secara In-House 
di Jalan Desa 1/12, Bandar Country 
Homes, Rawang (5/7/2023)

1. Indian Laurel Fig 300 Nos
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BIL. SENARAI PROJEK LOKASI

6. Penanaman pokok Secara In-House 
di Rumah Amal Chesire Selangor, Batu 
Caves Selangor. (5/9/2023)

1. Kelat Paya

2. White buttercup

10 Nos

100 Nos

Pokok Utama
Pokok Renek

JUMLAH

50 Nos
4198 Nos

4248 Nos

1. Prosedur Pengurusan Stok Tanaman 
Di Nurseri (ISO/MPS/JL/03) 
  

Perlu menyediakan 
semaian pokok sebanyak :

1. 350 nos/ Sebulan

2. 4200 nos/ Setahun

Jumlah 
terkumpul 
sehingga Dis  
2022

4,200 Nos

JUMLAH 4200

Kempen Tanam Pokok yang telah disarankan oleh Kerajaan Negeri Selangor juga sentiasa dilaksanakan. 
Pencapaian adalah sebanyak 42,031 pokok dan pecahannya adalah seperti berikut:

BIL. PERKARA JUMLAH

1. Pokok Utama 5365

2. Pokok Bunga Raya 8554

3. Pokok Bunga Rasmi (Siantan) dan pokok lain-lain 28112

Pihak jabatan juga sentiasa memastikan pokok-pokok amenity diselenggara secara berterusan untuk 
mengelakkan sebarang bahaya ke atas orang ramai selain untuk memastikan persekitaran perbandaran 
sentiasa bersih dan indah.

Oleh yang demikian, jabatan telah melaksanakan pemangkasan pokok-pokok tersebut termasuk menebang 
pokok merbahaya/ mati dengan jumlah sebanyak 5651 yang telah dilaksanakan secara ‘in-house’ dan ‘out-source’.

Jabatan juga berjaya menyelesaikan dan mengambil tindakan terhadap aduan-aduan awam yang diterima di 
sepanjang tahun 2023 berjumlah 1809 aduan.
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JABATAN
PELESENAN
Jabatan Pelesenan MPS bertanggungjawab menjalankan beberapa aktiviti mengurus permohonan lesen premis/ 

penjaja dan permit sementara, mengurus pembaharuan lesen dan penguatkuasaan undang-undang kecil pelesenan. 

FUNGSI & TANGGUNGJAWAB

Jabatan Pelesenan bertanggungjawab mengendalikan beberapa aktiviti utama seperti berikut :

 • Mengurus dan memproses permohonan baharu serta pembaharuan lesen premis perniagaan.

 • Mengurus dan memproses permohonan baharu serta pembaharuan permit perniagaan sementara dan lesen 

penjaja.

 • Menyelaras dan memantau tindakan kawalan aktiviti perniagaan berdasarkan Undang-Undang Kecil Pelesenan 

MPS.

PIAGAM PELANGGAN

 • Memastikan keputusan permohonan lesen premis perniagaan dan iklan (serta-merta) dibuat dalam tempoh satu (1) 

jam selepas bayaran fi pemprosesan lesen dijelaskan.

 • Memastikan keputusan permohonan lesen premis perniagaan dan iklan (teknikal) dibuat dalam tempoh 30 hari 

bekerja.

 • Memastikan keputusan permohonan lesen visual Billboard dibuat dalam tempoh 14 hari bekerja.

 • Memastikan permohonan lesen kritikal / risiko yang lengkap dibawa untuk mendapatkan pertimbangan Mesyuarat 

Jawatankuasa Kawalan Perniagaan dan Kesihatan dalam tempoh 60 hari bekerja.

 • Memastikan keputusan permohonan permit sementara bunting dan banner (hadapan premis) dibuat dalam 

tempoh 2 jam.

 • Memastikan aduan terima mendapat maklum balas dalam tempoh tujuh (7) hari bekerja.

OBJEKTIF KUALITI

 • Memastikan keputusan permohonan lesen premis perniagaan dan iklan (serta-merta) dibuat dalam tempoh satu (1) 

jam selepas bayaran fi pemprosesan lesen dijelaskan.

 • Memastikan keputusan permohonan lesen premis perniagaan dan iklan (teknikal) dibuat dalam tempoh 30 hari 

bekerja.

 • Memastikan keputusan permohonan lesen visual Billboard dibuat dalam tempoh 14 hari bekerja.

 • Memastikan permohonan lesen kritikal / risiko yang lengkap dibawa untuk mendapatkan pertimbangan Mesyuarat 

Jawatankuasa Kawalan Perniagaan dan Kesihatan dalam tempoh 60 hari bekerja.

BAHAGIAN LESEN PREMIS & IKLAN

 • Menguruskan permohonan lesen tred perniagaan dan iklan.

 • Menguruskan permohonan lesen kritikal iaitu hotel, kuari, pusat siber, rumah urut, refleksologi, barang lusuh dan 
pusat kecantikan.

 • Membuat pemeriksaan ke atas premis-premis tred perniagaan, papan iklan dan premis hiburan bagi zon Gombak, 

Selayang, Kepong dan Rawang.
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 • Membuat pemeriksaan dan penyediaan laporan permohonan lesen visual papan iklan luaran.

 • Menguruskan pembaharuan lesen / penarikan / penggantungan / pembatalan lesen, notis arahan penutupan premis.

 • Meluluskan lesen serta-merta dan menandatangani surat-surat kelulusan lesen serta-merta.

 • Bertanggungjawab menguatkuasakan pelesenan mengikut peruntukan di bawah Undang-Undang Kecil MPS.

1.1 Laporan Tahunan

a) Permohonan BAHARU Lesen Tred Perniagaan yang diproses Tahun 2023

KEPUTUSAN
BULAN / BILANGAN JUMLAH 

KESELURUHAN
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

LULUS
Lesen Serta-Merta 76 67 77 38 72 59 67 52 69 54 80 57 768

LULUS
Lesen TRED Tahunan 31 31 35 20 45 40 37 30 37 48 33 21 408

LULUS
Lesen TRED Sementara 23 29 29 33 39 30 36 39 28 41 38 45 410

LULUS
Lesen KTK Tahunan 5 4 1 0 1 2 5 3 1 0 0 0 22

LULUS
Lesen KTK Sementara 1 4 3 0 2 1 1 1 0 0 0 0 13

TOLAK 10 7 20 8 9 2 6 11 9 16 12 1 111

JUMLAH 146 142 165 99 168 134 152 136 144 159 163 124 1,732

b) Permohonan Lesen Sementara Tred Perniagaan yang diproses Tahun 2023

KEPUTUSAN
BULAN / BILANGAN JUMLAH 

KESELURUHAN
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

LULUS
Lesen Tahunan 9 1 18 1 12 21 12 11 10 11 13 12 131

LULUS
Lanjut Tempoh 4 4 11 2 2 9 4 2 4 6 7 6 61

TOLAK 2 0 5 0 1 3 0 2 0 2 3 0 18

JUMLAH 15 5 34 3 15 33 16 15 14 19 23 18 210

c) Permohonan Lesen ONLINE Tred Perniagaan yang diproses Tahun 2023

KEPUTUSAN
BULAN / BILANGAN JUMLAH 

KESELURUHAN
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

LULUS
Lesen Serta-Merta 3 3 4 0 4 5 1 0 6 0 4 1 31

LULUS
Lanjut Tahunan 3 0 2 0 1 1 0 0 0 2 1 0 10

LULUS
Lanjut Sementara 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOLAK 0 0 11 0 0 0 0 0 0 9 8 4 32

JUMLAH 6 3 17 0 5 6 1 0 6 11 13 5 73
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1.2 Laporan Tahunan

Lesen Kritikal Tahun 2023

KEPUTUSAN
BULAN / BILANGAN JUMLAH 

KESELURUHAN
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

BAHARU 1 2 1 0 1 1 0 0 1 2 2 4 15

PEMBAHARUAN 10 5 6 1 0 0 3 0 0 6 47 80 158

JUMLAH 11 7 7 1 1 1 3 0 1 8 49 84 173

1.3 Laporan Tahunan

Lesen Visual Papan Iklan Luaran Tahun 2023

KEPUTUSAN
BULAN / BILANGAN JUMLAH 

KESELURUHAN
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

BAHARU 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1

PEMBAHARUAN 4 7 1 2 1 22 3 0 3 16 0 25 84

JUMLAH 4 7 1 3 1 22 3 0 3 16 0 25 85

BAHAGIAN PENGURUSAN PENJAJA

 • Menguruskan permohonan permit sementara kategori sepanduk / banting, permit sementara hiburan awam, upacara 

keagamaan, bazar ramadan, Thaipusam, kaki lima, jualan buah-buahan bermusim, ekspo / promosi, kerusi meja di premis 

perniagaan, belon udara dan khemah perniagaan.

 • Menguruskan permohonan lesen dan permit bagi kategori gerai dan penjaja serta penjaja pasar malam, pasar harian dan 

pasar pagi.

 • Membuat pemeriksaan dan pemantauan lesen penjaja dan permit penjaja sementara.

 • Melaksanakan penjualan kupon permit perayaan, permit buah-buahan bermusim, permit meja lipat dan permit tebu / 

kelapa di tapak.

 • Menguruskan pengurusan penempatan penjaja.

 • Bertanggungjawab menguatkuasakan pelesenan mengikut peruntukan di bawah Undang-Undang Kecil MPS.
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2.1 Laporan Tahunan

a) Permohonan BAHARU Lesen Penjaja yang diproses Tahun 2023

KEPUTUSAN
BULAN / BILANGAN JUMLAH 

KESELURUHAN
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

LULUS 13 13 22 3 13 45 8 47 15 93 4 77 353

TOLAK 4 0 0 1 0 0 0 0 6 1 0 0 12

JUMLAH 17 13 22 4 13 45 8 47 21 94 4 77 365

2.2 Laporan Tahunan

a) Permohonan BAHARU Permit Sementara yang diproses Tahun 2023

KEPUTUSAN
BULAN / BILANGAN JUMLAH 

KESELURUHAN
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

LULUS 99 93 140 61 125 92 102 159 101 172 102 102 1,348

TOLAK 21 7 18 6 7 6 21 13 5 23 2 7 136

JUMLAH 120 100 158 67 132 98 123 172 106 195 104 109 1,484

2.3 Laporan Tahunan

a) Permohonan PEMBAHARUAN Permit Sementara yang diproses Tahun 2023

KEPUTUSAN
BULAN / BILANGAN JUMLAH 

KESELURUHAN
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

LULUS 105 58 99 36 117 131 142 96 48 107 96 127 1,162

TOLAK 5 3 3 1 1 1 0 0 0 1 0 0 15

JUMLAH 110 61 102 37 118 132 142 96 48 108 96 127 1,177

2.4 Laporan Tahunan

a) Kupon Permit yang dijual Tahun 2023

KEPUTUSAN
BULAN / BILANGAN JUMLAH 

KESELURUHAN
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

MEJA LIPAT 15 27 48 10 90 127 89 75 119 64 85 56 840

PERAYAAN 6 57 16 91 2 10 0 0 0 3 12 0 197

BUAH-BUAHAN 
BERMUSIM 5 0 0 4 16 18 4 8 5 3 6 4 73

TEBU / KELAPA 0 0 0 0 3 1 1 0 2 0 0 0 7

JUMLAH 61 84 64 105 111 156 94 83 126 70 103 60 1,177
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2.5 Laporan Tahunan

a) Permohonan ONLINE Lesen Penjaja yang diproses Tahun 2023

KEPUTUSAN
BULAN / BILANGAN JUMLAH 

KESELURUHAN
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

LULUS 0 0 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 3

TOLAK 0 0 1 2 1 1 4 2 0 0 0 0 11

JUMLAH 0 0 1 2 2 3 4 2 0 0 0 0 14

BAHAGIAN PENGURUSAN PENJAJA

 • Menguruskan hal ehwal pentadbiran Jabatan Pelesenan.

 • Menyelaras dokumentasi prosedur ISO, KIK dan lain-lain prosedur berkaitan kualiti jabatan.

 • Menyelaras tindakan pemotongan dan pembayaran cagaran bagi semua lesen-lesen perniagaan yang mempunyai cagaran 

termasuk Wang Tidak Dituntut (WTD).

 • Menyelaras program-program khas seperti program kepenggunaan dan alam sekitar, program bebas beg plastik dan lain-lain 

program yang berkaitan dengan jabatan.

 • Menyelaras dan mengemaskini sistem aduan serta menyediakan maklumbalas serta laporan yang berkaitan.

 • Bertanggungjawab menguatkuasakan pelesenan mengikut peruntukan di bawah Undang-Undang Kecil MPS

3.1 Laporan Tahunan

Pembatalan Akaun & Aktiviti Lesen Tahun 2023

KEPUTUSAN
BULAN / BILANGAN JUMLAH 

KESELURUHAN
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

BATAL AKAUN 116 90 89 45 82 69 78 53 87 69 61 144 983

BATAL AKTIVITI 10 9 4 3 1 4 4 0 7 5 14 17 78

3.2 Laporan Tahunan

Kutipan Kempen Caj Beg Plastik Tahun 2023

 • HASIL KUTIPAN KESELURUHAN Kempen Caj Beg Plastik bagi tahun 2023 adalah sebanyak : RM1,353,314.13

 • Sebanyak 60% berjumlah RM812,588.48 telah dibayar kepada pihak SUK.

3.3 Laporan Tahunan

Penyelesaian Aduan SISPAA Tahun 2023

PERKARA JUMLAH

Penjaja / Peniaga 82

Premis Kotor 9

Lain-lain 11

Pencemaran Bunyi 3

Pencemaran Bau 1

Penyalahgunaan Bangunan / Premis 1

Gerai Majlis 82

Kilang Haram / Struktur Haram 2

Kacauganggu Jiran 3
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Papan Tanda 2

Siber Kafe 2

Sampah Haram 10

3.4 Laporan Tahunan

Operasi Pematuhan, Kompaun & Notis Pematuhan Tahun 2023

PERKARA JUMLAH

Operasi Pematuhan 308

Kompaun 527

Notis Pematuhan 182

 • Merancang dan merangka strategi tindakan penguatkuasaan Unit Task Force bersama bahagian yang 
berkaitan.

 • Menyelaras jadual lawatan dan pemeriksaan premis / pusat perniagaan terhadap ketidakakuran 
undang-undang.

 • Menyelaras dan memberi laporan pegawai pelapor yang bertugas di lapangan.

 • Menyelaras pemeriksaan bersepadu bersama bahagian.

 • Menguruskan dan mengambil tindakan ke atas akaun tidak berbayar.

4.1 Laporan Tahunan

Unit Task Force Penguatkuasaan Premis Perniagaan Tahun 2023

PERKARA
BULAN / BILANGAN JUMLAH 

KESELURUHAN
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Turun Tapak

Unit Task Force 
Penguatkuasaan 

Premis Perniagaan 
ditubuhkan pada Mei 

2023

5 9 9 10 10 9 10 7 69

Premis Dilawati :

Beroperasi 11 29 16 24 24 15 22 11 152

Premis Dilawati :

Tidak Beroperasi 16 49 131 88 88 69 93 68 602

Tindakan Batal 
Akaun 16 51 132 88 88 69 93 68 605

Kompaun 11 23 13 27 9 5 16 2 106

Notis Biru
(Menghentikan Operasi 
Perniagaan)

5 4 0 0 0 0 0 0 9

Notis Merah
(Pematuhan Syarat Lesen)

5 10 0 0 0 0 0 0 15
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JABATAN 
PERANCANG BANDAR
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Jabatan Perancang Bandar MPS bertanggungjawab di dalam mengawal dan merancang pembangunan merujuk 

kepada Akta Perancangan Bandar dan Desa 1976 (Akta 172), Rancangan Fizikal Negara Keempat (RFN4), Rancangan 

Tempatan Majlis Perbandaran Selayang (MPS) 2030, Rancangan Kawasan Khas serta mengikut dasar dasar / 

pekeliling - pekeliling kerajaan serta garis panduan yang terpakai di dalam memastikan pembangunan bandar 

mampan, progresif dan sejahtera. 

FUNGSI & TANGGUNGJAWAB

Jabatan Perancang Bandar MPS bertanggungjawab menjalankan beberapa aktiviti seperti berikut :

1) Menyelaraskan dan memantau penyediaan Rancangan Pemajuan di bawah pentadbiran Majlis seperti :

 • Rancangan Struktur (RS)

 • Rancangan Tempatan

 • Rancangan Struktur Ne geri Selangor (RSN)

 • Kajian Pelan Induk Kajian Pembangunan Infrastruktur

 • Kajian Draf Rancangan Tempatan

2) Membantu dalam memastikan setiap permohonan kebenaran merancang mengikut Akta Perancangan Bandar 

dan Desa 1976 (Akta 172), selaras dengan piawaian dan garis panduan semasa serta mengikut dasar dan polisi 

semasa:

 • Pelan Kebenaran Merancang (Pembangunan)

 • Pelan Kebenaran Merancang (Pendirian Bangunan)

 • Pelan Kebenaran Merancang (Sementara)

 • Pelan Kebenaran Merancang (Perubahan Matan Kegunaan Bangunan)

 • Pelan Pi ndaan Kebenaran Merancang

 • Perlanjutan Kebenaran Merancang

 • Perakuan pelan Pra Hitungan

 • Permohonan Nama Taman Dan Bangunan

 • Permohonan Jalan Dan Alamat

3) Membantu Memproses Permohonan Ulasan Teknikal Tanah:

 • Tukar Syarat Tanah

 • Permohonan Pemberimilikan Tanah K erajaan

 • Lesen Menduduki Sementara

 • Percantuman Tanah

 • Pengambilan Balik Tanah

 • Pecah Sempadan Tanah

 • Pecah Bahagian Tanah

4) Melaksanakan penguatkuasaan perancangan mengikut Akta 172 dan Kaedah Kaedah PerancanganAm Negeri 

Selangor (2001).

JABATAN
PERANCANG BANDAR
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5) Melaksanakan penyelaras an, mengurus atau menyedia program program berkaitan pembangunan:

 • Menyelaraskan program dan projek Local Agenda 21 MPS / Smart Selayang Mampan

 • Menyelaraskan program dan projek Bandar Selamat / Bandar Pintar / Pemutihan Kawasan Blackspot.

 • Menyelaraskan pro gram Bandar Mampan ( MurniNet ).

 • Menyedia, mengurus dan menyelaras program dan aktiviti yang berkaitan pembangunan orang kurang upaya 

(OKU).

 • Menyelaraskan dan memantau projek pengangkutan awam.

 • Menyelaras program dan projek yang berkaitan Kejiranan Hijau

 • L aluan Basikal

 • Laluan Pejalan Kaki

 • Low Carbon City Framework (LCCF)

 • Menyedia dan menyelaraskan cadangan perancangan pengindahan dan pencahayaan lorong belakang/taman 

awam.

6) Menyelaras, penguatkuasaan dan pemantauan Permit Papan Iklan , Papan Tunjuk Arah dan TELCO serta 

menyelaras permohonan TOL bagi Papan Iklan.

7) Mengurus dan menyelaraskan pembangunan yang terlibat dengan cadangan pemajuan

8) Menyelaraskan pembangunan lapisan lapisan data sistem maklumat geografi seperti berikut :

 • Penambahan Data GIS Mengikut Pembangunan Komited :

 • Charting Pelan Berkomputer Untuk Pembangunan (Data Spatial+Non Spatial)

 • Membantu jabatan lain dalam perlaksanaan membangunkan data data spatial bagi melengkapkan maklumat 

pembangunan di kawasan MPS.

 • Pembangunan sistem geospatial

9) Meny elaraskan permohonan ‘Gated Community’ dan ‘Guarded Community’ merujuk kepada pekeliling daripada 

Lembaga Perumahan Dan Tanah Selangor.

UNIT KEBENARAN MERANCANG

BIL. JENIS PERMOHONAN JUMLAH

1. Permohonan Kebenaran Merancang 105

2. Pelan Kebenaran Merancang Tempoh Terhad
(Sementara)

23

3. Pelan Pindaan Kebenaran Merancang 33

4. Pelan Kebenaran Merancang (Rayuan) 47

5. Perlanjutan Kebenaran Merancang 48

6. Perakuan Pelan Pra Hitungan 45

7. Permohonan Nama Taman dan Bangunan 21

8. Permohonan Jalan dan Alamat 19

JUMLAH 341
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ULASAN TEKNIKAL TANAH

BIL. JENIS PERMOHONAN JUMLAH

1. Pemberimilikan dan pelupusan tanah kerajaan 5

2. Perizaban / pewartaan 22

3. Tukar syarat nyata tanah /mengubah kategori 
kegunaan tanah

48

4. Pecah sempadan 1

5. Pecah bahagian 16

6. Penyatuan tanah 5

7. Permohonan jalan keluar masuk atas tanah kerajaan 8

8. Permit bahan batuan 0

9. Lesen pendudukan sementara 62

10. Serah sebahagian tanah Seksyen 200 4

JUMLAH 171

UNIT PENGUATKUASAAN

PERKARA PENCAPAIAN 2023 CATATAN

Ulasan Pelbagai 40 • Permit Bangunan
• Kabin / Pejabat
• Ulasan Lesen
• Kawasan lapang /Tanah Kerajaan
• Elektrik / Air Lain lain
• Aduan Bertulis / Memo dalaman

Penguatkuasaan Kilang Tanpa 
Kebenaran

• 65 Kilang Ada Sijil KTK
• 16 Kilang Ada Sjil KTK di Desa 

Minang / 85 Kilang Ada Sijil KTK di 
Taman Berlian

• 505 kilang KTK
• 987 Surat Pemberitahuan telah 

dikeluarkan

• Bancian Desa Aman
• Bancian Desa Minang / Taman 

Berlian
• Lain lain kilang yang bercanggah 

zon
• gunatanah
• SURAT PEMBERITAHUAN)

Notis Merujuk Kepada Seksyen 
27,28 Dan 29 Akta 172

65 Semua notis pemberitahuan, F, D,
G, E & H

Aduan 8 Rujuk Jadual

Permohonan Skim Komuniti 
Berpengawal 9 Rujuk Jadual

Kertas Siasatan 0

PENGUATKUASAAN AKTA 172

PERKARA BILANGAN KES MJKOSC 2023 LAWATAN TAPAK / 
OPERASI BERSEPADU

Penguatkuasaan Akta 172
1. Kerja Tanah
2. Pemajuan Tanpa Kelulusan
3. Kilang Tanpa Kebenaran
4. Lain lain (Serahan Notis Percanggahan 

Zon Gunatanah

52 13

Rujuk Lampiran

Rumah Ibadat Selain Islam (Ribi) 1 1

Menghadiri Jemputan Operasi / Lawatan 
Tapak Bers epadu

22 -

JUMLAH 75 14
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GAMBAR TINDAKAN PENGUATKUASAAN 2023

PENGUATKUASAAN AKTA 172

Berikut merupakan contoh aktiviti bagi lawatan tapak bagi tindakan penguatkuasaan pada tahun 2023:

1. PENGUATKUASAAN DI BAWAH AKTA PERANCANGAN BANDAR DAN DESA 1976 (AKT A 172) BAGI PEMAJUAN 

TANPA KEBENARAN DI ATAS LOT PT 2847, LORONG JERING, KUANG, MUKIM RAWANG, DAERAH GOMBAK, MAJLIS 

PERBANDARAN SELAYANG. MPS 3/2 1514 / 603

2. PENGUATKUASAAN DI BAWAH A KTA PERANCANGAN BANDAR DAN DESA 1976 (AKTA 172) BAGI PEMAJUAN T ANPA 

KEBENARAN DI ATAS LOT 7132, KG. SETIA, KUANG, MUKIM RAWANG, DAERAH GOMBAK, MAJLIS PERBANDARAN 

SELAYANG . MPS 3/2 1514 / 573 

RUMAH IBADAT BUKAN SELAIN ISLAM (RIBI)

Berikut merupakan aktiviti bagi lawatan tapak bagi tindakan penguatkuasaan RIBI pada tahun 2023:

1. PENGUATKUASAAN DI BAWAH AKTA PERANCANGAN BANDAR DAN DESA 1976 (AKTA 172) BAGI PEMBINAAN DATUK 

GONG DI DALAM KAWASAN CASPIA JALAN MR 2/3, TAMAN M-RESIDENSI 2, JALAN TASIK PU TERI, MUKIM RAWANG, 

DAERAH GOMBAK, MAJLIS PERBANDARAN SELAYANG MPS 3/3 117/949 Jld.31 (SK10)
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UNIT RANCANGAN PEMAJUAN

• Bahagian ini te rlibat secara langsung dalam aktiviti penyediaan, pelaksanaan dan pemantauan kajian kajian 

Pelan Pembangunan seperti Penyediaan Rancangan Fizikal Negara (RFN), Rancangan Struktur Negeri (RS N), 

Rancangan Tem patan Daerah (RTD) dan Rancangan Kawasan Khas (RKK).

• Penglibatan dalam Mesyuarat Jawatankuasa Penyelarasan Teknikal bagi penyediaan maklumat dan pelan 

pelan unt uk kajian kajian lain yang dijalankan oleh agensi agensi teknikal luar (PBT, PlanMalaysia, PlanMalaysia@

Selangor, KPKT, UPEN dan lain lain agens i teknikal.

• Menjalankan kajian dan penyelidikan serta menganalisis data yang berkaitan dengan perancangan.

PENYEDIAAN DRAF AWAL RANCANGAN TEMPATAN MAJLIS
PERBANDARAN SELAYANG 2030 (PENGUBA HAN 1)

PERUNTUKAN AKTA 172 JUSTIFIKASI PENYEDIAAN

Penyediaan Rancangan 
Tempatan Penggantian 
Disediakan Mengikut 
Peruntukan Seksyen 16 Akta 
Perancangan Bandar Dan Desa 
1976 (Akta 172). Peruntukan 
Ini Juga Membolehkan 
Pengubahan, Pembatalan 
Dan Penggantian Ke Atas 
Rancangan Tempatan Sedia 
Ada.

• Penyelarasan RSN 2035.

• Rangkuman 5 RTMPS (Pengubahan 
1-5).

• Pindaan Terhadap Kelas Kegunaan 
Tanah Selaras Dengan Trend 
Pembangunan Semasa Mps.

• Keperluan Pembangunan 
Berorientasikan Transit (Tod).

• Penetapan Semula Jajaran 
Lebuhraya Yang Telah Diluluskan 
Dan Dibina.

• Keperluan Pindaan Zon Gunatanah 
Merujuk Kepada Pelan Kelulusan 
Km, Tukar Syarat, Program 
Kilang Haram Dan Kajian Ke 
Atas Permohonan Pindaan Zon 
Gunatanah.
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UNIT SMART CITY DAN GIS

INISIATIF BANDAR PINTAR MPS

• Penyediaan Pelan Tindakan Bandar Pintar MPS 2030

Pembangunan Pelan Tindakan Bandar Pintar MPS 2030 merupakan satu perancangan ke arah 
memperkasakan pengurusan pembangunan bandar pintar di seluruh kawasan Selayang bagi 
meny ediakan infra struktur yang lengkap dan mewujudkan persekitaran yang berkualiti

• Peruntukan : RM495,415.22 (Caj Pemajuan MPS)

• Nama Kontraktor : APUDG SDN BHD

• Tarikh Mula Kontrak (Asal) : 1 September 2023

• Tarikh Siap Kontrak (Asal) : 1 Mac 2024

• Lanjutan Tempoh (EOT 1) : 2 Mac Hingga 2 Julai 2024

• Lanjutan Tempoh EOT 2 : 3 Julai 2024 1 Oktober 2024

• Status Semasa : Kelulusan MMKN Lawatan Penanda Aras 

(benchmarking) dan Pemur nian Draf Akhir Pelan Tindakan 

Bandar Pintar MPS 2030

• Penarafan Bandar Pintar : MPS telah memohon penarafan 

bandar pinta r Tahap 1 : Smart City Early Adopter pada 1 5 

Julai 2024

• Pusat Kawalan Operasi (MPS Command Centre)

Pembangunan Pusat Kawalan Operasi (Command Centre) bertujuan untuk mewujudkan satu pusat kawalan 

berpusat yang membantu MPS me ngawasi dan m emantau kawasan Selayang dengan cepat dan effisien 

(Tingkat 8).

MPS di dalam perancangan membagunkan Pusat Kawalan Operasi (Command Centre) di bilik CCTV tingkat 

8 Menara MPS. Pusat Kawalan Operasi (Command Centre) merupakan inisiatif SMART G overnment untuk 

memantau keseluruhan kawasan dan operasi MPS yang merupakan sa lah satu Smart Solution daripada 

komponen Bandar Pintar Command Centre ini akan dibangunkan selari dengan pembangunan sistem 

semakan cukai taksiran dan di integrasikan dengan pem bangunan Sistem Geospatial (Smart Selayang). 

Berikut adalah pelan susunatur da n rekabentuk bagi cadangan Pusat Kawalan Beroperasi (Command Centre) 

yang berkonsepkan Sci-fi berlandaskan penggunaan teknologi & Smart City (AI). Jangka masa siap adalah 

sehingga 10 Februari 2025 dan status terkini bagi pembangunan Pusat Kawalan Operasi (Command Centre) 

adalah di peringkat Penyediaan Dokumen Tender Bagi Lantikan Perunding.

Fungsi Command Centre MPS

• Menyediakan satu pusat kumpulan data bagi mengintergrasikan pa ngkalan data

• Majlis Perbandaran Selayang

• Menyediakan satu pusat kawalan setemp at yang responsive (disaster, disease, emergency)

• Memaparkan sistem sedia ada yang berkaitan secara integrasi dalam satu

• Dashboard dan akan diselaraskan oleh Jabatan berkaitan

• Pengurusan pema ntauan aktiviti penguatkuasaan melalui CCTV
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• Peruntukan : RM200 ,000 (Kos Perundingan )dan RM1,800,000.00 (Kos Projek Fizikal) - (Caj Pemajuan)

• Nama Kontraktor : W5 Architects Sdn Bhd

•  Tarikh Mula Kontrak (Asal) : 10 Julai 2023

• Tarikh Siap Kon trak (Asal) : 10 Februari 2025

• Status Semasa : Perunding dalam proses memuk tamadkan dokumen tender
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• Pembangunan Initial Dashboard/ Mini Command Centre

Di dalam Majlis Perbandaran Selayang (MPS) telah mempunyai 62 buah CCTV yang beroperasi di mana 
50 CCTV diuruskan oleh Jabatan Pera ncang / Jabat an Teknologi Maklumat dengan Kerjasama SUK 
Kerajaan Negeri Selangor di Tingkat 8, MPS dan 12 CCTV diuruskan oleh Jabatan Pengursan Sisa Pepejal 
dan Kesihatan (JPSPK).

UNIT MAMPAN DAN PENGANGKUTAN BANDAR
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Bas Smart Selangor

Dalam usaha untuk mempertingkatkan sistem pengangkutan di Negeri Selangor, pihak Kerajaan Negeri Selangor telah 

menyediakan peíkhidmatan bas secaía peícuma kepada Pihak Berkuasa Tempatan Negeri Selangor.

Penyediaan bas ini bertujuan memberikan perkhidmatan pengangkutan secara percuma sekaligus membantu 

menggalakkan orang ramai menggunakan perkhidmatan pengangkutan awam selain dapat meringankan beban 

golongan yang kurang berkemampuan, perkhidmatan ini juga dapat membantu mengurangkan penggunaan kenderaan 

persendirian yang boleh menyebabkan kesesakan lalulintas dan pencemaran alam sekitar. Waktu pengoperasian bas ini 

dari jam 6.00 pagi hingga 10.00malam.

Gambar rajah: Poster pengumuman bagi pengguna Bas Smart Selangor Majlis Perbandaran Selayang
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JAJARAN HENTIAN BAS SMART SELANGOR LALUAN MPS1: (HENTIAN SELAYANG MUTIARA – LRT GOMBAK)
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JAJARAN HENTIAN BAS SMART SELANGOR LALUAN MPS2: (HENTIAN TESCO RAWANG– TERMINAL BAS RAWANG)
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JAJARAN HENTIAN BAS SMART SELANGOR LALUAN MPS 3: (BATU ARANG– KTM SUNGAI BULOH)
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JABATAN 
KEJURUTERAAN
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JABATAN
KEJURUTERAAN
Jabatan Kejuruteraan MPS bertanggungjawab mengendalikan 4 Bahagian utama dan 2 Unit iaitu Bahagian Kawalan 
Pembangunan, Bahagian Penyelenggaraan Infrastruktur, Bahagian Elektrikal, Bahagian Mekanikal, Unit Selenggara Bangunan 
dan Unit Pentadbiran. Jabatan Kejuruteraan diketuai oleh Ir. Haji Shaiful Nor Aidil bin Mohd Jaya dengan dibantu oleh 142 orang 
kakitangan di bawah seliaan beliau.

Jabatan Kejuruteraan bertanggungjawab memastikan infrastruktur yang disediakan diselenggara serta memberi keselesaan 
kepada warga Selayang. Pemantauan dan pemeriksaan dilaksanakan secara telus agar setiap aduan kerosakan terhadap 
infrastruktur diambil tindakan.                                                                 

FUNGSI JABATAN KEJURUTERAAN

Bahagian Penyelenggaraan Infrastruktur dan Kemudahan Awam

1. Merancang, membina dan menyelenggara infrastuktur dan kemudahan awam dalam
2. kawasan pentadbiran Majlis.
3. Menyelaraskan aduan-aduan melibatkan jabatan dan mengambil tindakan ke atas aduan awam berhubung 

penyelenggaraan infrastruktur Majlis.
4. Merancang dan melaksanakan projek-projek khas penyelenggaraan dan pembangunan melalui Kerajaan 

Persekutuan, Kerajaan Negeri, dan lain-lain agensi melibatkan infrastruktur Majlis.
5. Menyelaraskan projek-projek penyelenggaraan bagi kemudahan orang ramai seperti gerai, pasar, dewan, 

pondok bas dan lain-lain melalui pemantauan dan pengurusan MPS.
6. Memproses dan menyelaraskan permit penutup longkang, penutupan jalan dan korekan jalan bagi orang 

awam serta agensi-agensi lain.
7. Mengawal spesifikasi kualiti kerja projek infrastruktur mengikut masa yang telah ditetapkan.
8. Mengawal peruntukan dan pembayaran kepada kontraktor mengikut tempoh masa piagam Majlis.

Bahagian Pembangunan

1. Memberi ulasan Kebenaran Merancang (KM) merangkumi ulasan Traffic Impact Assessment (TIA), Road Safety Audit (RSA) 
dan memberi nilaian caj Improvement Service Fund (ISF) dokumen sokongan teknikal untuk pembangunan di Majlis 
Perbandaran Selayang khususnya yang melibatkan pembangunan di kawasan sensitif alam sekitar, lereng bukit dan tanah 
tinggi selaras dengan tempoh piawaian standard ISO yang ditetapkan dalam tempoh 14 hari.

2. Memberi nasihat pra-rundingan kepada perunding bagi permohonan pelan kerja tanah (KT), dan Jalan & perparitan (JP) 
untuk dikemukakan kepada Unit OSC.

3. Mengeluarkan ulasan pertama setelah menerima permohonan kelulusan kerja tanah (KT) dan Jalan & Perparitan (JP) 
daripada OSC dalam tempoh 10 Hari.

4. Mengeluarkan ulasan pertama sokongan G17 dalam tempoh 14 hari selepas penerimaan dikaunter daripada perunding.

5. Menjalankan pemantauan dan penguatkuasaan aktiviti kerja tanah tanpa kelulusan merangkumi notis berhenti kerja, 
kompaun dan sitaan.

6. Menyediakan Investigation Paper (IP) kepada Jabatan Undang-Undang.

7. Menjalankan pemantauan ops lumpur bagi projek pembangunan yang mempunyai kelulusan.

8. Memproses permohonan penyerahan penyelenggaraan infrastruktur dan pendaftaran Sistem Maklumat Rekod Jalan Raya 
Malaysia (MARRIS).

9. Memproses pemulangan wang cagaran dan penyelenggaraan akaun wang tidak dituntut (WTD).

10. Menyertai dan menjadi Ahli Jawatankuasa Mesyuarat Jawatankuasa Teknikal Pembangunan Kawasan Sensitif Alam Sekitar 
(JKTPKSAS) Negeri Selangor yang bersidang di Jabatan Perancang Bandar dan Desa Negeri Selangor, Shah Alam.
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11. Menjalankan inventori cerun dikawasan Majlis Perbandaran Selayang bagi membangunkan sistem pengurusan cerun 
yang lebih cekap dan efisien.

12. Mengambil tindakan terhadap aduan awam berkaitan pembaikan cerun runtuh, penyelenggaraan cerun dan sistem 
aliran air permukaan.

Bahagian Elektrikal

1. Menyediakan kemudahan lampu jalan, lampu isyarat, lampu padang permainan dan lampu perhentian bas.

2. Mengambil tindakan aduan berkaitan dengan kerosakkan lampu jalan, lampu isyarat, lampu padang permainandan 
lampu perhentian bas.

3. Memproses permohonan kelulusan pelan lampu jalan.

4. Memberi nasihat pra-rundingan kepada perunding bagi permohonan lampu jalan untuk dikemukakan kepada Unit 
OSC.

5. Mengeluarkan ulasan pertama setelah menerima permohonan kelulusan lampu jalan daripada OSC dalam tempoh 
10 hari bekerja.

6. Mengeluarkan ulasan pertama sokongan G18 dalam tempoh 14 hari selepas penerimaan dikaunter daripada perunding.

7. Memproses pemulangan wang cagaran dan penyelenggaraan akaun wang tidak dituntut (WTD).

8. Menyelaraskan aduan-aduan melibatkan jabatan dan mengambil tindakan ke atas aduan awam berhubung lampu 
jalan Majlis.

9. Mengawal spesifikasi kualiti kerja mengikut masa yang telah ditetapkan.

10. Mengawal peruntukan dan pembayaran kepada kontraktor mengikut tempoh masa piagam Majlis.

11. Merancang dan melaksanakan projek-projek khas penyelenggaraan dan pembangunan melalui Kerajaan Persekutuan, 
Kerajaan Negeri, dan lain-lain agensi melibatkan infrastruktur Majlis.

12. Merancang, membina dan menyelenggara infrastruktur dan kemudahan awam dalam kawasan pentadbiran Majlis

Bahagian Mekanikal

1. Pembelian kenderaan dan alat-alat mesin untuk pengurusan jabatan-jabatan dalaman Majlis.

2. Mengurus menyelenggaraan pembaikan kerosakan jentera dan kenderaan Majlis.

3. Memastikan kenderaan di selenggara dan sentiasa dalam keadaan baik.

4. Melaksanakan kerja-kerja penyelenggaraan kenderaan dan pemeriksaan kenderaan dari semasa ke 
semasa.

5. Menguruskan rekod aset alih kenderaan, jentera, mesin dan peralatan pejabat (mekanikal).

6. Menguruskan stor Unit Mekanikal.

7. Menguruskan pengurusan pengangkutan jabatan dalaman Majlis.
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Unit Urus Selenggara Bangunan (USB)

1. Merancang, mengawal dan menyelia kerja-kerja penyelenggaraan bangunan milik Majlis yang melibatkan 
kejuruteraan awam, elektrikal dan mekanikal.

2. Mengurus dan mengendali peralatan elektrik dan mekanikal dan lain – lain untuk memastikan peralatan 
tersebut dapat berfungsi dengan baik.

3. Mengurus dan menyelaras aduan-aduan penyelenggaraan bangunan milik Majlis.

4. Mengurus perolehan / permohonan pembelian / inden / tuntutan bayaran pembayaran bagi kerja-kerja 
segera, sebutharga dan tender.

5. Menguruskan stor bagi melaksanakan penerimaan, perekodan, penyimpanan, penyelenggaraan, 
pengendalian dan pengeluaran stok.

6. Membantu mengurus pendaftaran aset-aset yang berkaitan dengan USB seperti penghawa dingin 
berpusat dan split unit.

7. Menguruskan kerja-kerja penyelenggaraan bangunan pejabat, bukan pejabat, lif dan lain-lain.

Unit Pentadbiran

1. Menguruskan hal ehwal pentadbiran serta aktiviti jabatan.

2. Menyelaraskan fail-fail jabatan dan surat-surat jabatan.

3. Menguruskan mesyuarat dan penyediaan minit mesyuarat.

4. Mengemaskini cuti kakitangan dan memproses elaun lebih masa serta elaun perbatuan.

5. Menguruskan alat tulis dan keperluan pejabat.

6. Menyelaras mesyuarat-mesyuarat harian di jabatan.

7. Menyelaraskan aduan-aduan yang diterima melibatkan jabatan.

LAPORAN TAHUNAN JABATAN KEJURUTERAAN KEROSAKAN INFRASTRUKTUR

BIL ADUAN KEROSAKAN PENYELESAIAN

1. JALAN 994 994

2. LONGKANG 1424 1424

3. PAPAN TANDA 157 157

4. LAMPU JALAN 1828 1828

5. BONGGOL 174 174

JUMLAH 4,577 4,577
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(bersambung...)

LAPORAN PENYELENGGARAAN INFRASTRUKTUR DAN KEMUDAHAN AWAM

DUN KERJA INDEN JUMLAH PERMOHONAN 
FAIL

JUMLAH PERMOHONAN 
SELESAI

Templer

Longkang 25 25

Jalan 6 6

Pembangunan Bukan 
Pejabat

35 35

Papan Tanda 3 3

Gombak 
Setia

Longkang 48 48

Jalan 4 4

Pembangunan Bukan 
Pejabat

28 28

Papan Tanda 2 2

Sungai Tua

Longkang 41 41

Jalan 1 1

Pembangunan Bukan 
Pejabat

14 14

Papan Tanda 1 1

Rawang

Longkang 66 66

Jalan 8 8

Pembangunan Bukan 
Pejabat

31 31

Papan Tanda 1 1

Kuang

Longkang 18 18

Jalan 3 3

Pembangunan Bukan 
Pejabat

9 9

Papan Tanda 2 2

Paya Jaras

Longkang 15 15

Jalan 4 4

Pembangunan Bukan 
Pejabat

1 1

Papan Tanda 0 0

Bukit Lanjan

Longkang 53 53

Jalan 7 7

Pembangunan Bukan 
Pejabat

12 12

Papan Tanda 0 0
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LAPORAN PREMIX

BULAN
MUKIM

JUMLAH
SETAPAK / BATU RAWANG

Januari 33,489.28 19,438.86 52,928.14

Februari 58,853.07 15,994.06 74,847.13

Mac 53,579.39 12,473.98 66,053.37

April 25,961.66 12,721.38 38,683.04

Mei 25,273.38 12,463.08 37,736.46

Jun 27,743.87 21,701.52 49,445.39

Julai 37,397.20 28,341.42 65,738.62

Ogos 36,211.40 13,722.62 49,934.02

September 39,811.66 19,046.16 58,857.82

October 31,403.65 18,902.68 50,306.33

November 38,504.02 13,343.78 51,847.80

Disember 23,507.75 19,128.32 42,636.07

JUMLAH KESELURUHAN 431,736.33 207,277.86 639,014.19
           

LAPORAN PEMANTAUAN INVENTORI CERUN

KAWASAN CERUN BERISIKO
JUMLAH 
CERUN

JENIS CERUN PEMILIK

BIL. 
KES MUKIM TAMAN / KAWASAN 

CATITAN
CERUN 

BATUAN
CERUN 
TANAH

CERUN 
STRUKTUR MPS INDIVIDU

1. SETAPAK DESA GEMILANG 2 - 2 - 1 1

2. BATU BUKIT PERMATA 2 - 2 - - 2

3. BATU KAWASAN PERINDUSTRIAN 
DESA AMAN 4 - - 4 1 3

4. BATU KAMPUNG SRI INDAH A 1 - 1 - - 1

5. BATU IDAMAN HILLS 8 - 7 1 2 6

6. BATU CY HITECH 2 - 2 - 1 1

7. BATU TAMAN WANGSA PERMAI 10 - 5 5 4 6

8. BATU TAMAN BUKIT TEMPLER 2 - 2 - - 2

9. SETAPAK BUKIT LELA 1 - 1 - - 1

10. SETAPAK SEPANJANG JAJARAN 
PERMATANG KUARTZA 1 1 - - - 1

11. SETAPAK TAMAN SRI GOMBAK FASA 14 - 12 2 8 6

12. BATU PINGGIRAN TEMPLER 4 - 3 1 3 1

13. RAWANG TEMPLER HEIGHT 1 - 1 - 1 -

14. SETAPAK VILLA BESTARI 2 - 2 - -2

15. RAWANG AMAN SIERRA 4 - 4 - 2 3

16. SETAPAK CEMERLANG HEIGHT 5 - 4 1 5 -

17. SETAPAK TAMAN HARMONIS 4 - 4 - - 4

18. SETAPAK BUKIT SENTOSA 1 - 1 - - 1

19. RAWANG TEMPLER HILL 2 - 1 1 1 1

20. BATU PUNCAK TEMPLER 5 - 5 - 4 1

21. RAWANG BANDAR COUNTRY HOMES 18 1 14 3 11 7

22. RAWANG TAMAN RAWANG PERDANA 19 4 13 2 10 9

(...sambungan)
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KAWASAN CERUN BERISIKO
JUMLAH 
CERUN

JENIS CERUN PEMILIK

BIL. 
KES MUKIM TAMAN / KAWASAN 

CATITAN
CERUN 

BATUAN
CERUN 
TANAH

CERUN 
STRUKTUR MPS INDIVIDU

23. RAWANG KG. MELAYU BT. 16 DAN 
SEKITAR 17 - 15 2 13 1

24. SETAPAK GOMBAK TOWN VILLA 1 - 1 - - 1

25. BATU PRIMA SELAYANG 5 1 2 2 - 5

26. BATU SELAYANG PANDANG 3 - 1 2 2 1

27. RAWANG TASIK PUTERI 25 - 22 3 14 11

28. BATU BANDAR BARU SELAYANG 14 - 10 4 4 10

29. BATU TAMAN AMAN PURI 10 - 3 7 5 5

30. BATU TAMAN INDAH GEMILANG 2 - 2 - 1 1

31. RAWANG BANDAR RAWANG 9 - 6 3 1 7

32. RAWANG RAWANG PUTRA 12 - 7 5 10 3

33.. RAWANG PERINDUSTRIAN KUNDANG 8 - 6 2 5 3

34. BATU DESA MINANG 1 - 1 - 1 -

35. RAWANG KOTA EMERALD 13 - 12 1 11 2

36. BATU MATANG PAGAR 3 - 3 - 3 -

37. BATU SELAYANG UTAMA 5 - 5 - 2 3

38. RAWANG GARING PERMAI 2 - - 2 2 -

39. SETAPAK UIA GOMBAK 1 - - 1 - 1

40. BATU VELENCIA SG BULOH 8 - 2 6 3 5

41. RAWANG DOLOMITE TEMPLER 4 - 3 1 - 4

42. BATU KEPONG HULU 1 - 1 - 1 -

JUMLAH KESELURUHAN 256 7 188 61 132 124

LAPORAN PEMANTAUAN INVENTORI CERUN

PETA KERENTANAN TANAH RUNTUH (LANDSLIDE SUSCEPTIBILITY) 
SEBAHAGIAN DAERAH GOMBAK

PROJEK PENGHASILAN PETA BAHAYA DAN RISIKO CERUN
(PBRC) FASA 1 (2014 - 2016)
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JABATAN 
PENILAIAN DAN 
PENGURUSAN      
HARTA

113



Jabatan Penilaian dan Pengurusan Harta MPS bertanggungjawab di dalam 
beberapa aktiviti yang harus dikendalikan seperti merancang, penyelenggaraan 
dan mengurus harta Majlis Perbandaran Selayang, mengendalikan carian rasmi 
mengenai butir-butir pegangan dan mengurus serta memantau projek-projek 
pembangunan dan penswastaan bagi menjana pendapatan MPS. 

FUNGSI & TANGGUNGJAWAB

Jabatan Penilaian dan Pengurusan Harta MPS bertanggungjawab menjalankan 
beberapa aktiviti seperti berikut :-

 • Menjalankan dan menyediakan laporan penilaian ke atas pegangan berkadar 
dalam kawasan MPS berdasarkan Akta 171 bagi maksud cukai taksiran.

 • Memproses tuntutan caruman bantuan kadar bagi pegangan Kerajaan 
Persekutuan dan Kerajaan Negeri.

 • Memproses permohonan tuntutan elaun kekosongan bagi pegangan 
berkadar yang tidak dapat didiami atau bagi bangunan kosong.

 • Mengendalikan carian rasmi mengenai butir-butir pegangan.

 • Bertanggungjawab mengemaskini maklumat pegangan.

 • Menyediakan laporan penilaian bagi harta-harta MPS untuk tujuan sewaan, 
insuran dan gadaian.

 • Menguruskan sewaan premis sewaan MPS

 • Bertanggungjawab menguruskan kemudahan-kemudahan awam seperti 
stadium, kompleks sukan dan dewan-dewan.

 • Menyediakan peralatan untuk majlis-majlis rasmi MPS.

 • Bertanggungjawab mengurus, memantau projek-projek pembangunan dan 
penswastaan bagi menjana pendapatan MPS.

 • Menguruskan proses perolehan kerja/perkhidmatan teknikal dan bukan 
teknikal.

RINGKASAN LAPORAN CUKAI TAKSIRAN

i. Pecahan Mengikut Kategori

KATEGORI PEGANGAN 
(UNIT) NILAI TAHUNAN (RM) CUKAI (RM)

PERTANIAN 28,006 136,462,151.71 5,476,651.98

KEDIAMAN 163,250 632,774,984.39 53,379,205.33

PERDAGANGAN 20,199 255,754,376.21 27,620,945.29

PERINDUSTRIAN 7,543 293,574,959.66 35,226,301.57

HARTA KHAS 338 22,618,180.00 1,574,479.37

JUMLAH 219,336 1,341,184,651.97 123,277,583.54

JABATAN
PENILAIAN DAN PENGURUSAN HARTA
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(bersambung...)

ii. Pecahan Mengikut Mukim

KATEGORI PEGANGAN 
(UNIT) NILAI TAHUNAN (RM) CUKAI (RM)

BATU 104,955 645,266,291.94 61,402,216.33

RAWANG 100,837 598,635,955.33 54,833,029.77

SETAPAK 13,206 74,664,224.70 5,467,858.07

KAWASAN MPS 353 22,132,880.00 1,560,492.15

JUMLAH 219,351 1,340,699,351.97 123,263,596.32

LAPORAN SENARAI HARTA SEWAAN MAJLIS BAGI TAHUN 2023
 

BIL ZON/TEMPAT JUMLAH UNIT JUMLAH (RM)

1.

KEPONG

496,243.65
Gerai
Seri Selera
Kiosk
Bengkel

86
75

9
10

2.

SELAYANG

1,494,131.04

Gerai
Seri Selera
Seri Kuih
Kiosk
Medan Selera
Bengkel

198
35
4
7
-
-

3.

GOMBAK

1,495,765.00

Gerai
Seri Selera
Kiosk
Bengkel
Rumah Sewa
Rumah Kedai
Medan Selera

158
180

16
15

-
-

40

4.

RAWANG

826,955.00
Gerai
Seri Selera
Kiosk
Rumah Kedai

84
160

7
4

5.

PASAR

Pasar Bandar Baru Rawang
Pasar Taman Seri Gombak
Pasar Batu Arang Fasa 1
Pasar Batu Arang Fasa 2
Pasar Bandar Country Homes
Pasar Taman Ehsan
Pasar Selayang Baru

239
92
25
35

156
35

295

890,456.59

JUMLAH 1,965 5,203,551.28
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(...sambungan)

LAPORAN PENSWASTAAN MAJLIS TAHUN 2023

BIL KETERANGAN BILANGAN JUMLAH PENDAPATAN

1. Projek Usahasama 2 RM 2,841,000.00

2. B.O.T 2 RM 124,000.00

3. Sewa Tapak dan Aset 115 RM 2,267,370.00

4. M.O.T 7 RM 581,005.00

JUMLAH RM 5,813,375.00

LAPORAN PENGURUSAN ASET TAK ALIH MAJLIS TAHUN 2023

BIL ZON / TEMPAT JUMLAH UNIT

PENJUALAN RUMAH PANGSAPURI KOS RENDAH

1.

GOMBAK

Rumah Pangsapuri Kos Rendah Taman Desa Batu 
Caves

14

Rumah Pangsapuri Kos Rendah Cempaka Taman 
Pinggiran Batu Caves

6

2.

RAWANG

Rumah Pangsapuri Kos Rendah Taman Rawang 
Perdana

6

Rumah Pangsapuri Kos Rendah Taman Desa Sri 
Bayu

8

JUMLAH UNIT UNTUK DIJUAL 34

TEMPAHAN RUMAH REHAT MPS

3. Bayou Lagoon, Melaka 28

4. Lexis Hibiscus, Port Dickson Negeri Sembilan 10

JUMLAH UNIT UNTUK TEMPAHAN 38
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LAPORAN SENARAI KEMUDAHAN AWAM MAJLIS TAHUN 2023

BIL KETERANGAN BILANGAN JUMLAH PENDAPATAN

1. Pengurusan Sewaan/
Tempahan Dewan

1. iDewan Siantan, 
Kompleks Sukan Seri 
Siantan

2. Dewan Beringin, Taman 
Seri Gombak

3. Dewan Datin Zaleha, 
Kampung Changkat

4. Dewan Seroja, Kampung 
Bendahara

5. Dewan Sri Kundang, 
Kampung Melayu 
Kundang

6. Dewan Ixora, Gamuda 
Garden Kundang

7. Dewan Merdeka Kuang
8. Dewan Matang Pagar

9

192,018.00

2. Stadium MPS 1 127,918.00

3. Kolam Renang Kompleks 
Sukan Sri Siantan

1
140,228.00

4. Padang Awam 31 945.00

5. Taman Rimba Bukit Lagong
1. Dewan
2. Chalet
3. Kawasan Perkhemahan

1
12
1

72,977.00

6. Peralatan 12 2,480.00

JUMLAH RM 536,566.00
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JABATAN 
PEMBANGUNAN 
MASYARAKAT

119



LATAR BELAKANG

Jabatan Pembangunan Masyarakat MPS bertanggungjawab mengendalikan 4 aktiviti utama iaitu 
Pembangunan dan Pengurusan Aktiviti Sukan & Rekreasi, Pengembangan Aktiviti Kebudayaan dan Kesenian, 
Pembangunan Belia dan Pembangunan Komuniti & Khidmat Sosial.

Jabatan Pembangunan Masyarakat bertanggungjawab menyediakan perkhidmatan kemasyarakatan yang 
berbentuk pembangunan modal insan dan khidmat sosial, generasi muda, sukan dan rekreasi, kebudayaan dan 
kesenian serta menjadi pemudah cara yang mesra kepada warga perbandaran Selayang serta mewujudkan 
sebuah komuniti yang cergas, positif dan bermaklumat. Jabatan Pembangunan Masyarakat diketuai oleh TPr 
Affendei bin Samingan selaku Pengarah Jabatan dan dibantu oleh seramai 18 orang staf di bawah seliaan beliau.

FUNGSI & TANGGUNGJAWAB

1. Merancang, mengurus dan melaksanakan pelbagai aktiviti dan program  pembangunan sukan yang 
meliputi semua peringkat umur untuk masyarakat Selayang.

2. Menyelaras, mengurus dan mengkoordinasikan program bersama komuniti seperti sukan dan kebudayaan, 
generasi muda dan kemasyarakatan yang melibatkan Majlis diperingkat agensi, daerah, negeri dan 
kebangsaan.

3. Menyediakan program keilmuan dan latihan kepada semua peringkat yang dianjurkan bersama oleh sektor 
awam, swasta, pertubuhan sukan dan pertubuhan bukan kerajaan yang lain.

4. Memberi khidmat nasihat dan menjadi sumber rujukan kepada pihak-pihak yang berkepentingan dalam 
masyarakat dengan pihak Majlis bagi melaksanakan program-program komuniti setempat.

5. Merancang, menyelaras dan menggerakkan program / aktiviti kebudayaan dan kesenian sepanjang tahun 
di Selayang melalui pendekatan yang bersesuaian kepada masyarakat setempat.

6. Memproses permohonan tuntutan perbelanjaan peruntukan bagi tujuan pelaksanaan program 
kemasyarakatan yang boleh menggalakkan penyertaan dan peranan aktif masyarakat dalam program 
Jawatankuasa Penduduk (JKP) dan Majlis.

7. Merancang, mengurus dan melaksanakan pelbagai aktiviti dan program pembangunan generasi muda 
yang dianjurkan dan disertai memberi manfaat kepada semua golongan generasi muda seterusnya diiktiraf 
keterlibatannya.

JABATAN
PEMBANGUNAN MASYARAKAT
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Bahagian Pembangunan Sukan
 • Merancang dan melaksanakan pelan tindakan pengurusan acara bagi aktiviti-aktiviti sukan berhubung 

publisiti, promosi dan kempen.

 • Merancang, menyusun dan mengawal program-program sukan untuk membentuk masyarakat 
cergas, sihat, berdisiplin, dinamik, tahan lasak dan berdikari dan secara langsung untuk menuju ke 
arah pencapaian kecemerlangan sukan.

 • Mengurus dan menyelaras penyertaan pasukan MPS dalam persiapan menghadapi kejohanan-
kejohanan sukan tempatan dan kebangsaan iaitu Kejohanan Sukan Persatuan Badan Berkanun 
Malaysia (SUKANUN), Kejohanan Sukan Kerajaan Tempatan Selangor (SKT), Kejohanan Sukan Pihak 
Berkuasa Tempatan Malaysia (MALA), Kejohanan Sukan MAKSAK Malaysia.

 • Mempromosikan gaya hidup sihat melalui penganjuran program untuk masyarakat seperti

 • Memperluaskan penyertaan masyarakat dalam aktiviti sukan, rekreasi dan kecergasan untuk 
mewujudkan masyarakat sihat, cergas dan bersatupadu.

 •  Memantau dan menilai keberkesanan pelaksanaan sesuatu program bersama masyarakat.

 • Menyelaras pasukan-pasukan anak angkat SUKMA dan MAKSAK Negeri Selangor melalui Program 
Bapa Angkat yang diterajui oleh Majlis Sukan Negeri Selangor dan MAKSAK Negeri Selangor.

 • Mewujudkan  dan mengetengahkan sukan minoriti yang melibatkan golongan komuniti orang 
kelainan upaya (OKU), warga emas, wanita dan kanak-kanak yang saling berhubungan antara sub 
komuniti dan individu melalui pelbagai program sukan khas yang dirancang.

SENARAI AKTIVITI / PROGRAM SUKAN MPS 2023

Sepanjang tahun 2023, sebanyak 20 aktiviti / program sukan telah dilaksanakan dan disertai di bawah 
seliaan jabatan yang melibatkan penyertaan staf dan masyarakat di peringkat agensi, jawatankuasa 
penduduk, daerah dan negeri.

BIL PERKARA TARIKH TEMPAT

1.
Perlawanan Persahabatan Antara Pasukan 
Futsal Majlis Perbandaran Selayang dan 
Pasukan Futsal Air Selangor

5 Januari 2023 Gelanggan Futsal Air Selangor

2. Kejohanan Sukan Pihak Berkuasa Tempatan 
Malaysia (MALA) 26-29 Januari 2023 Sekitar Johor Bharu

3.
Perlawanan Persahabatan Antara Pasukan 
Bola Sepak Majlis Perbandaran Selayang dan 
Pasukan Bola Sepak Air Selangor

8 Februari 2023 Stadium, MPS

4. Kejohanan MAKSAK Games 2023 – Indoor 
Games 9-12 Mac 2023 Ipoh, Perak

5.

Perlawanan Persahabatan Antara Pasukan 
Bola Sepak Majlis Perbandaran Selayang dan 
Pasukan Bola Sepak Majlis Bandaraya Shah 
Alam

17 Mac 2023 Padang Sintetik Seksyen 19

6. Kejohanan Treasure Hunt Persatuan Badan 
Berkanun Malaysia 2023 13-14 Mei 2023 UiTM Shah Alam - Lost World Of 

Tambun

7.

Perlawanan Persahabatan Antara Pasukan Ping 
Pong Majlis Perbandaran Selayang dan Pasukan 
Ping Pong Jabatan Pendaftaran Negara 
Putrajaya

11 Julai 2023 Jabatan Pendaftaran Negara, 
Putrajaya

8.

Perlawanan Persahabatan Antara Pasukan 
Bola Sepak Majlis Perbandaran Selayang dan 
Pasukan Bola Sepak Pejabat Pendidikan Daerah 
Gombak

9 Ogos 2023 Stadium, MPS

(bersambung...)
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BIL PERKARA TARIKH TEMPAT

9.
Perlawanan Persahabatan Antara Pasukan 
Bola Sepak Majlis Perbandaran Selayang dan 
Pasukan Bola Sepak Air Selangor

16 Ogos 2023 Stadium, MPS

10.
Perlawanan Persahabatan Antara Pasukan 
Bola Sepak Majlis Perbandaran Selayang dan 
Pasukan Bola Sepak Media Prima

19 Ogos 2023 Stadium, MPS

11. Treasure Hunt Jom Teroka Selayang MPS 27/8/2023 Kawasan Pentadbiran MPS

12. Kejohanan Sukan Persatuan Badan Berkanun 
Malaysia (SUKANUN) 2023 3 – 10 September 2024 UiTM, Perlis

13.
Perlawanan Persahabatan Antara Pasukan 
Futsal Majlis Perbandaran Selayang dan 
Pasukan Futsal Belia Gombak Permai

21 September 2023 KSL Futsal Seri Gombak

14. Kejohanan Golf Amal Majlis Perbandaran 
Selayang 2023 30 September 2023 Tasik Puteri Golf &

Country Club

15.
Perlawanan Persahabatan Antara Pasukan 
Futsal Majlis Perbandaran Selayang dan 
Pasukan Futsal Setapak Boys Futsal Club

29 September 2023 KSL Futsal Seri Gombak

16.
Perlawanan Persahabatan Antara Pasukan 
Futsal Majlis Perbandaran Selayang dan 
Pasukan Futsal JKP Zon 12 MPS

7 Oktober 2023 KLFA Futsal MRR2

17. Kejohanan Sukan Komuniti Selayang 
(SUKOMSEL) 7 - 8/10/2023 Sekitar Kawasan Pentadbiran MPS

18. Kejohanan Liga Bola Sepak Remaja 2023 1,2 & 4 November 2023

a) SMK Gombak Setia
b) SMK Seri Gombak
c) SMK Seri Kundang

d) SMK Tun Perak
e) Stadium MPS

19. Kejohanan MAKSAK Games 2023 – Permainan 
Traditional 16 – 19 November 2023 MAKSAK Putra, Putrajaya

20. Boling Santai Selayangku Sayang 2023 22 Disember 2023 Lite Superbowl,
Selayang Mall

Bahagian Pembangunan Kebudayaan & Kesenian

• Menyelaras semua program, aktiviti & persembahan kumpulan kebudayaan 
MPS:-

 – Kumpulan Gamelan
 – Kumpulan Kugiran
 – Kumpulan Koir

• Menyelaras dan menyelenggara peralatan muzik kumpulan kebudayaan 
MPS. 

• Mengatur langkah-langkah mengelola, mentadbir dan melaksanakan 
rancangan-rancangan mengenai dengan kebudayaan dan keseniaan.

• Menerima tempahan dari pelanggan dan membuat persembahan di 
peringkat Majlis atau luar bagi kumpulan kebudayaan MPS.

(...sambungan)
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• Merancang dan melaksanakan pelan tindakan pengurusan acara bagi aktiviti-aktiviti kebudayaan dan 
keseniaan berhubung publisiti, promosi dan kempen.

• Merancang, mengurus dan melaksanakan pelbagai aktiviti dan program pembangunan kebudayaan dan 
keseniaan yang meliputi semua kaum di seluruh kawasan MPS. 

• Memperluaskan penyertaan masyarakat dalam aktiviti kebudayaan dan kesenian.

• Merancang dan mengembangkan seni budaya kepada generasi baru melalui pendekatan yang 
bersesuaian bagi meneruskan usaha memartabatkan seni budaya ke peringkat yang lebih tinggi. 

• Memartabatkan semula warisan kebudayaan dan kesenian pelbagai kaum bagi tujuan pendidikan dan 
sumber rujukan bagi generasi yang akan datang.

SENARAI AKTIVITI / PROGRAM KEBUDAYAAN MPS 2023

Sepanjang tahun 2023, sebanyak 22 tempahan / jemputan persembahan / bengkel / program dan penyertaan 
pertandingan yang telah diterima dan disertai oleh kumpulan kebudayaan MPS.

BIL PERKARA TARIKH TEMPAT

1.
Persembahan Kumpulan Semi Akustik MPS 
sempena Majlis Perkahwinan Anakanda Encik 
Hasmawi bin Mat Junit

11 Februari 2023 Dewan Beringin,
Sri Gombak

2.
Retreat Dan Mesyuarat Jawatankuasa Tetap 
Pembangunan Luar Bandar Dan Kebudayaan Bil. 
1/2023

25 - 28 Februari 
2023

Sunway City Iskandar Puteri, Johor Darul 
Takzim

3.
Persembahan Kumpulan Kebudayaan MPS 
sempena Majlis Anugerah Khidmat Cemerlang 
(APC) MPS 2022

3 Mac 2023 Setia Eco Templer, Rawang

4 Persembahan Tarian Babola Orang Asli Gombak 
sempena Hari Bebas Karbon MPS 2023 5 Mac 2023 Puteri Central Park, Bandar Tasik Puteri, 

Rawang

5.

Jawatankuasa Pengurusan Pentas, Rumah 
Terbuka Aidilfitri Malaysia Madani Sempena Jelajah 
#KitaSelangor Aidilfitri Tahun 2023M/1444H Daerah 
Gombak

14 Mei 2023 Kawasan Komersial, Fasa 3, Taman Sri 
Gombak

6. Jawatankuasa Pengurusan Pentas, Majlis Mesra 
Aidilfitri Warga Kerja MPS Tahun 2023M/1444H 19 Mei 2023 Perkarangan MPS

7.
Persembahan Kumpulan Akustik D’xoras 
bersempena Majlis Apresiasi Ahli Jawatankuasa 
Tetap Hal Ehwal Wanita & Keluarga MPS

16 Jun 2023 Setia Eco Templer

8

Bengkel Muzik Kumpulan Kebudayaan, MPS 2023

Bengkel Teori dan Praktikal Drum Siri 1

Tarikh : 4 , 5 & 6 Julai 2023

Masa : 9pg-1tghari

Bengkel Teori dan Praktikal Drum Siri 2

Tarikh :11,12 &13 Julai 2023

Masa : 9pg-1tghari Sepanjang Julai

Studio Muzik, MPS

9

Bengkel Teori dan Praktikal Muzik Akustik Siri 1

Tarikh : 18 , 20 & 21 Julai 2023

Masa : 2ptg-5.30 ptg

Bengkel Teori dan Praktikal Muzik Akustik Siri 2

Tarikh : 25 , 26 & 27Julai 2023

Masa : 2ptg-5.30 ptg

Studio Muzik, MPS

(bersambung...)
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BIL PERKARA TARIKH TEMPAT

10.

Bengkel Teori dan Praktikal Gamelan 
Tradisional Siri 1

Tarikh : 4, 5 & 6 Julai 2023

Masa : 2ptg-5.30 ptg)

Bengkel Teori dan Praktikal Gamelan 
Tradisional Siri 2

Tarikh :11,12&13 Julai 2023

Masa : 2ptg-5.30 ptg Sepanjang Julai

Studio Muzik, MPS

11.

Bengkel Teori & Praktikal Drum Siri 1

Tarikh : 4, 5 & 6 Julai 2023

Masa : 10 pg- 1 ptg

Bengkel Teori & Praktikal Drum Siri 1

Tarikh :11,12&13 Julai 2023

Masa : 10 pg- 1 ptga

Studio Muzik, MPS

12.

Bengkel Teori dan Praktikal Muzik Akustik Siri 3

Tarikh : 8 , 9 & 10 Ogos 2023

Masa : 2ptg-5.30ptg

Sepanjang Ogos

Studio Muzik, MPS

13.

Bengkel Teori dan Praktikal Drum Siri 3

Tarikh : 15,16&17Ogos 2023

Masa : 9pg-1tghari

Studio Muzik, MPS

14.

Bengkel Teori dan Praktikal Gamelan Tradisional 
Siri 3

Tarikh : 15 , 28 & 29 Ogos 2023

Masa : 2ptg-5.30 ptg

Studio Muzik, MPS

15.

Pertandingan Nyanyian Lagu Asli Peringkat 
PBT & Badan Kerajaan Negeri Selangor 
Sempena Ulang Tahun MBSJ Ke-3

Unit Kebudayaan & Kesenian, Jabatan 
Pembangunan Masyarakat, MPS telah 
menghantar 2 peserta bagi menyertai 
Pertandingan ini. Peserta adalah seperti berikut 
:-

1) Encik Syahid bin Jaafar

- Naib Johan

2) Puan Norhasliza binti Hassan

- Ke4

16 September 2023 Da’Men Mall USJ, Subang

16.

Bengkel Muzik Kumpulan Kebudayaan, 
MPS 2023. Perincian Bengkel adalah seperti 
berikut :-

Bengkel Vokalis Siri 1

Tarikh : 11,12 & 13 Oktober 2023

Masa : 10pg-1tghari

Bengkel Vokalis Siri 2

Tarikh : 24 , 25 & 31 Oktober 2023

Masa :10pg-1tghari

Sepanjang Oktober Studio Muzik, MPS

17.

Persembahan Semi Akustik Sempena Lawatan 
Delegasi Jepun (JCLAIR) Sempena
Program Specialist Dispatch For Elderly Activity 
Centre (PAWE) Selayang 2023

16 Oktober 2023 Dewan Keraian, MPS

(bersambung...)
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BIL PERKARA TARIKH TEMPAT

18.
Persembahan Semi Akusitk Sempena Majlis 
Lambaian Kasih & Majlis Perpisahan Dato’ Yang 
Dipertua MPS

18 Oktober 2023 Dewan Keraian, MPS

19.

Bengkel Muzik Kumpulan Kebudayaan, 
MPS 2023. Perincian Bengkel adalah seperti 
berikut :-

Bengkel Vokal Koir Siri 1

Tarikh : 14 ,15 November & 01 Disember 2023

Masa : 10pg-1tghari

Sepanjang November Studio Muzik, MPS

20.

Persembahan Kumpulan Akustik D’xoras 
sempena Majlis Meraikan Pesara Mps Tahun 
2021 & 2022 Anjuran Anulae Cawangan Majlis 
Perbandaran Selayang

28 November 2023 Dewan Keraian, MPS

21.

Bengkel Muzik Kumpulan Kebudayaan, 
MPS 2023. Perincian Bengkel adalah seperti 
berikut :-

Bengkel Vokal Koir Siri 2

Tarikh : 5,6 & 7 Disember 2023

Masa : 10pg-1tghari

Sepanjang Disember Studio Muzik, MPS

22.

Persembahan Kumpulan Akustik D’xoras 
sempena Majlis Anugerah Badan Pengurusan 
Bersama Jmb/Mc Kali Kedua Dibawah Majlis 
Perbandaran Selayang Tahun 2023

22 Disember 2023 Ballroom, Setia Eco Templer

Bahagian Kemasyarakatan Dan Khidmat Sosial

Sepanjang tahun 2023, sebanyak 43 program di bawah Jawatankuasa Penduduk (JKP) dan 7 program utama 
MPS telah dilaksanakan.

BIL PERKARA JKP TARIKH TEMPAT

1. Program Memasak Bubur Lambuk Bersama 
Komuniti Pendidikan Zon 1 MPS 1 17/04/2023 SMK Sungai Pusu

2. Kursus Asas Mendaki Level 1 Dan Kembara Mencari 
Bakat Sukan Mendaki (SPEED) 3

03/12/2023 Taman Rekreasi
Bukit Lagong Selayang

3. Program Back To School 10/12/2023 Pasaraya Hari-Hari Selayang

4 Majlis Tadarus Dan Khatam Al- Quran Muslimah 
Peringkat JKP Zon 4

4
16/04/2023 Dewan Terbuka Pinggiran JMB 

323

5. Program Motivasi Anak Muda “Cemerlang Itu Pilihan 
Saya” 08/09/2023 Dewan Kolej Breyer Gombak,

Taman Sri Gombak

6. Program Gotong-Royong Perdana Pangsapuri 
Fiona JKP Zon 5 (2023)

5

04/11/2023 Pangsapuri Fiona,
Batu Caves

7. Program Crispy Muruku Diwali 04/11/2023 Dewan Masyarakat
JKP Zon 5

8. Program Gotong-Royong Mencegah Denggi 2023 05/11/2023 Taman Selaseh Fasa 2, Batu Caves

9. Bengkel Kraftangan (3R) – Reduce, Recycle, Reuse 18/11/2023
Dewan Masyarakat

JKP Zon 5

10.
Bengkel Keusahawanan – Kelas Membuat Kek JKP 

Zon 7
7 10/12/2023

Dewan Ahli Majlis,

Jalan 27 Selayang Baru

11. Piala Futsal Ahli Majlis JKP Zon 8

8

05/08/2023

Gelanggang

Futsal,Padang

Taman Batu Caves

12. Program Maulidur Rasul 1444H/2023M 28/09/2023
Dewan Rakyat,

Padang Batu Caves

(...sambungan)
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BIL PERKARA JKP TARIKH TEMPAT

13. Bengkel Pembuatan Aiskrim Yogurt Viral 9 02/12/2023
Dewan Pusat Khidmat Ahli Majlis 

Zon 9

14.

Kejuaraan Silat Pra Sukan Selangor Dan Sukan 
Selangor 2023 Anjuran Bersama JKP Zon 10 
& Persekutuan Silat Kebangsaan (Daerah 
Gombak / Pesaka Gombak) 10

21 & 22/10/2023
Dewan KLMO

Batu Caves

15.
Seminar Keusahawanan Peniaga-Peniaga 
JKP Zon 10

02/12/2023
Dewan Masyarakat,

Kg. Selayang Indah

16. Program Zumba Terbuka Bersama JKP Zon 11 MPS

11

10/06/2023
Gelanggang Futsal,

Kg. Selayang Pandang

17.
Pengetahuan Asas Penyelenggaran Kenderaan 

Untuk Wanita B40
05/11/2023 Dewan MPKK, Selayang Pandang

18.
Program Pemberian Beg Sekolah Kepada Pelajar 

Pendapatan Rendah & Sederhana (B40)
02/12/2023

Pangsapuri Merak Bukit Idaman & 

Sekitar Kawasan JKP Zon 11

19.
Kejohanan Bolasepak (9 Sebelah) – Piala Ahli Majlis 

JKP Zon 12 MPS
12 18/03/2023

Padang Bolasepak Sek. Keb. 

Selayang Utama

20. Program Back To School Zon 13 MPS

13

10/12/2023 Mydin Selayang

21.
Program Gotong-Royong Membersihkan Padang 

Taman Daya Bersama Sukarelawan Belia Zon 13 MPS
16/12/2023

Padang Taman Daya,

Jalan Daya Utama

22.
Program Memasak Bubur Lambuk Anak Muda JKP 

Zon 14

14

01/04/2023
Dewan KRT

Taman Bersatu B

23. Program “Masih Ada Sayang” Peringkat MPS 2023 14/10/2023
Pusat Aktiviti Warga Emas (PAWE) 

Kampung Kenanga

24. Program Ceria Kembali Ke Sekolah 2024 03/12/2023
Pangsapuri Dahlia & Cempaka,

Taman Tun Teja

25. Bengkel Keusahawanan – Membuat Sushi

15

03/12/2023
Dewan Kampung

Lim Tan

26.
Program Gotong-Royong Kawalan Dan Pencegahan 

Denggi
10/12/2023

Flat Lily Rawang Perdana & 

Kampung Melayu Pekan Rawang

27.
Program Gotong-Royong Di Sekitar Kawasan JKP 

Zon 16
16

11/06/2023
Pangsapuri Palma & Bayu, Bandar 

Country Homes, Rawang

28. Bengkel Kraftangan (3R) – Reduce, Recycle, Reuse 09/12/2023
Dewan JKKK Kg. Melayu, Pekan 

Rawang

29. Program Gotong-Royong Perdana 2023

17

22/07/2023
Jalan Pusat 1, Bandar Country 

Homes, Rawang

30. Perlawanan Futsal Persahabatan JKP Zon 17 10/10/2023 EPL Futsal Sungai Dua

31.
Bengkel Keusahawanan – Kelas Membuat Kek JKP 

Zon 7
14/10/2023

Dewan MPKK Kampung Kenanga, 

Rawang

32. Bengkel Keusahawanan – Membuat Sushi

18

28/10/2023 Dewan MPKK Batu Arang

33. Program Back To School JKP Zon 18 08/12/2023
Sekolah Rendah Bandar Tasik 

Puteri

34. Kejohanan E-Sports FIFA 2023 JKP Zon 19 MPS

19

05/03/2023
Pusat Khidmat Dewan Negeri 

(Kuang)

35.
Program Usahawan Digital Golongan Belia Dan 

Wanita B40
02/12/2023 Pejabat JKP Zon 19

36. Bengkel Menjahit Sling Beg

21

02/12/2023 Pejabat Khidmat Ahli Majlis Zon 21

37.
Program Back To School Untuk Pelajar Pendidikan 

Khas
09/12/2023 Pejabat Khidmat Ahli Majlis Zon 21
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BIL PERKARA JKP TARIKH TEMPAT

38. Program Back To School JKP Zon 22

22

02 & 03/11/2023
SK Bukit Rahman Putra & SMK 

Bukit Rahmaan Putra

39.
Program Wanita Decoupage Tudung Saji 

(Kraftangan)
09/12/2023 Pejabat JKP Zon 22

40. Bengkel Chocolate Balloon Bouquet 0/12/2023 Pejabat JKP Zon 22

41.
Program Back To School Jawatankuasa Penduduk 

Zon 24 MPS

24

08/12/2023 SJK Desa Jaya

42.
Program Back To School Jawatankuasa Penduduk 

Zon 24 MPS
08/12/2023 SMK Taman Ehsan

43.
Kelas Hiasan Makanan Barat Bersama Pelajar Khas 

JKP Zon 24
15/12/2023

Kelas Pendidikan Khas, SK Taman 

Ehsan

44. Hari Bebas Karbon JPM 5/3/2023
Puteri Central Park,

Bandar Tasik Puteri

45.
Program Kolaborasi MPS Dan PERKESO, Ihya’ 

Ramadan 2023
JPM 10/4/2023

Pertubuhan Pemulihan Dalam 

Komuniti Kasih Templer Autisma

46.
Majlis Apresiasi Ahli Jawatankuasa Tetap Hal Ehwal 

Wanita & Keluarga MPS
JPM 16/6/2023 Setia Eco Templer, Rawang

47.
“Masih Ada Yang Sayang” MPS 2023 Bersama Warga 

Emas (Rumah Pertubuhan)
JPM 14/10/2023 PAWE Rawang

48. Lawatan Jclair Ke MPS JPM 16 – 19/10/2023 Hotel Mercure

49. Program Ceria Kembali Ke Sekolah 2023 JPM 16-19/11/2023 Lobi Menara MPS

50. Program Bengkel Jana Pendapatan Melalui Youtube JPM 29/11/2023

Bilik Siantan,

Bangunan Lama,

Menara MPS

Bahagian Pembangunan Belia

Sepanjang tahun 2023, sebanyak 6 program utama MPS telah dilaksanakan.

BIL PERKARA TARIKH TEMPAT

1. Program Rendang Sekampung Peringkat MPS 
2023 18/4/2023 Tempat Letak Kereta, MPS

2.
Mini Karnival Jom Kerja 2023 (MPS & 
PERKESO)

17/6/2023 Lobi Menara MPS

3.
Cabaran Paintball Sempena Karnival Ekstrem 
Gua Damai

16 – 17/9/2023

Gua Damai Extreme Park, 
Batu Caves

4.
Kejohanan Futsal Kampung Sempena 
Karnival Ekstrem Gua Damai

Gua Damai Extreme Park, 
Batu Caves

5. Kejohanan Selayang Siber Games 11/11/2023
Selayang Mall,
Selayang Utama

6. Program Kembara Wira Bakti 2023 16/12/2023
Dewan MPKK,
Kg. Nakhoda
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JABATAN 
AUDIT DALAM
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Jabatan Audit Dalam Majlis Perbandaran Selayang telah diwujudkan pada tahun 2003 selaras dengan Pekeliling Perbendaharaan 

Bil. 9 Tahun 2004. Jabatan Audit Dalam sentiasa berusaha mempertingkatkan peranannya dalam membantu Majlis memantapkan 

lagi pengurusan kewangan dan pengurusan pentadbiran untuk memastikan wujudnya akauntabiliti awam. Laporan Audit yang 

dihasilkan adalah berdasarkan semakan dan pemerhatian fizikal serta soal jawab bersama auditee dalam memberi pendapat 

dan syor yang bebas terhadap pelaksanaan program dan aktiviti serta pematuhan terhadap undang-undang dan peraturan yang 

diguna pakai.

Aktiviti pengauditan yang dijalankan memberi penekanan kepada aspek-aspek pematuhan terhadap undang-undang dan 

peraturan yang telah ditetapkan berkaitan dengan organisasi, dasar, peraturan dan prosedur yang telah dikuatkuasa bagi 

mengukuhkan sistem kawalan dalaman, kewangan dan pentadbiran.

FUNGSI & TANGGUNGJAWAB

Jabatan Audit Dalam MPS bertanggungjawab menjalankan beberapa aktiviti seperti berikut :-

 • Memeriksa dan mengkaji kelancaran serta kesesuaian perjalanan sistem kawalan dalaman Majlis yang telah sedia ada. 

Seterusnya mengemukakan cadangan pembetulan bagi memperbaiki sebarang kepincangan yang dikenalpasti.

 • melaksanakan tugasan audit pengurusan dengan menyemak dan meneliti perjalanan serta operasi pengurusan setiap 

jabatan untuk memastikan pergerakannya adalah selaras dengan peruntukan undang-undang, peraturan, polisi dan dasar-

dasar yang telah ditetapkan.

 • Menjalankan Audit Prestasi ke atas projek-projek Majlis yang telah dijalankan dengan meneliti sama ada ianya mengikut 

prosedur yang telah ditetapkan.

 • Menjalankan tugasan audit kewangan ke atas setiap hal ehwal pengurusan kewangan Majlis untuk memastikan beberapa 

prinsip audit kewangan dipatuhi.

 • Menjalankan audit pematuhan/ khas dengan mengesan perbuatan salah laku.

 • Penyalahgunaan kuasa dan penyelewengan.

 • Menjalankan siasatan ke atas aduan dan kes-kes yang melibatkan tatatertib.

JABATAN
AUDIT DALAM

130



LAPORAN TAHUNAN JABATAN AUDIT DALAM BAGI TAHUN 2023

BIL PERKARA JUMLAH 
LAPORAN OBJEKTIF

1. Audit Tadbir Urus 5 Laporan Pengurusan mempunyai struktur, sistem dan prosedur bagi 
mencapai matlamat pengurusan yang berkesan.

2. Audit Pengurusan 
Kewangan 3 Laporan

Menentukan sama ada pengurusan kewangan di jabatan 
dilaksanakan mengikut undang-undang dan peraturan 
kewangan yang berkaitan.

3. Audit Prestasi 4 Laporan
Menilai sama ada aktiviti dan projek Majlis dilaksanakan 
dengan cekap, berhemat dan mencapai matlamat yang 
ditetapkan.

4. Audit Khas
(Ad-hoc) 1 Laporan Audit yang dijalankan berdasarkan arahan daripada pihak 

pengurusan MPS atau aduan yang diterima.
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Jabatan Kontrak dan Ukur Bahan MPS bertanggungjawab mengendalikan 8 aktiviti 

utama iaitu menyemak  penjualan dan menyediakan dokumen, menyediakan dokumen 

tender, menguruskan penjualan dokumen sebutharga dan tender termasuk menyediakan 

notis iklan, menyediakan laporan penilaian sebutharga/tender, menyemak dokumen 

kontrak, mengurusetiakan mesyuarat jawatankuasa sebutharga dan tender, mesyuarat 

jawatankuasa teknikal dan kewangan, perunding dan pelupusan aset.

FUNGSI & TANGGUNGJAWAB
Jabatan Kontrak dan Ukur Bahan MPS  bertanggungjawab menjalankan beberapa aktiviti 

seperti berikut :-

 • Menguruskan proses tender dan sebutharga bagi perolehan kerja, bekalan dan 

perkhidmatan termasuk membuat kajian harga pasaran.

 • Menguruskan penyediaan dokumen kontrak bagi perolehan kerja, bekalan dan 

perkhidmatan.

 • Urusetia kepada Mesyuarat Jawatankuasa Lembaga Tender, Jawatankuasa Sebutharga 

dan Jawatankuasa Penilaian Perunding.

• 

Pelaksanaan Sebut harga Dan Tender Terbuka

BIL PERKARA KUANTITI

1 Tender 55

2 Sebut harga 186

JUMLAH 241

Pelaksanaan Sebut harga Dan Tender Mengikut Pecahan

BIL PERKARA KUANTITI

1 Bekalan 22

2 Perkhidmatan 29

3 Kerja 190

JUMLAH 241

JABATAN
KONTRAK DAN UKUR BAHAN
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JABATAN
TEKNOLOGI MAKLUMAT
PENGENALAN 

Jabatan Teknologi Maklumat (JTM) merupakan Jabatan yang bertanggungjawab dalam mengurus dan menyelaras 
terhadap semua keperluan perkakasan ICT, sistem aplikasi, sistem rangkaian komputer, keselamatan komputer, 
pengurusan pangkalan data Majlis dan penyelenggaraan laman web Majlis. Jabatan ini terdiri diketuai oleh seorang 
Pegawai Teknologi Maklumat, gred F44 dengan dibantu oleh 24 orang staf di bawah beliau. 

FUNGSI & TANGGUNGJAWAB

Jabatan Teknologi Maklumat MPS bertanggungjawab menjalankan beberapa aktiviti seperti berikut :

 • Merancang dan melaksanakan Pelan Strategik ICT (PSICT) Jabatan.

 • Merancang dan menguruskan peralatan komputer Majlis.

 • Merancang, merekabentuk dan melaksanakan sistem aplikasi untuk menyokong operasi Majlis.

 • Merancang dan mengurus Sistem Rangkaian dan Keselamatan Majlis.

 • Mengurus dan mentadbir pengoperasian pusat data.

 • Merancang dan menjalankan program-program ICT Majlis.

AKTIVITI SISTEM

Majlis Perbandaran Selayang telah menggunapakai sistem perkomputeraan sepenuhnya dalam melaksanakan 
tugas - tugas harian. Ini termasuklah daripada kerja-kerja menyimpan maklumat penilaian, pengeluaran bil taksiran, 
kutipan, belanjawan, pengurusan aset Majlis dan lain-lain lagi. Sistem-sistem yang digunapakai di MPS terbahagi 
kepada dua iaitu Sistem Integrasi Majlis dan Sistem Aplikasi Sokongan.

Dalam usaha meningkatkan penyampaian saluran kepada orang awam, Majlis juga telah membangunkan MyMPS 
iaitu portal yang disediakan untuk tujuan semakan dan bayaran secara online oleh orang awam.

KESELAMATAN ICT

Bagi melindungi aset ICT Majlis, mengurangkan impak insiden keselamatan ICT dan menjamin kesinambungan 
perkhidmatan, JTM melaksanakan kawalan terhadap capaian rangkaian keluar dan masuk MPS serta pencerobohan 
ke atas server.

Warga MPS juga diberi maklumat dan pendedahan isu-isu keselamatan ICT melalui taklimat Dasar Keselamatan 
ICT. Sehingga ke masa ini, tiada pencerobohan di tahap kritikal yang berlaku ke atas rangkaian Majlis.

Selain itu, bagi menyokong keselamatan ICT Jabatan, pemasangan perisian anti virus juga telah dilakukan di semua 
komputer.

Majlis juga telah memperolehi pensijilan semula Sistem Pengurusan Keselamatan Maklumat (ISMS) iaitu ISO 27001 
: 2013 pada tahun 2021. Skop bagi ISMS MPS adalah Sistem Pengurusan Keselamatan Maklumat Bagi Perkhidmatan 
Cukai Taksiran di Majlis Perbandaran Selayang.
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STATUS PENYELESAIAN ADUAN ICT - 2023

JTM juga menerima dan menyelesaikan aduan-aduan berkaitan peralatan ICT dan aplikasi Majlis. Berikut 
adalah jumlah penyelesaian aduan mengikut kategori.

BIL KATEGORI JUMLAH ADUAN

1. Peralatan ICT dan Rangkaian 480

2. Aplikasi SIM 615

3. Aplikasi Sokongan 316

KURSUS ICT

Bagi meningkatkan kompetensi staf, JTM telah menghadiri beberapa program latihan seperti di di bawah.

BIL LATIHAN/BENGKEL/SEMINAR/KURSUS TARIKH TEMPAT BILANGAN
PESERTA

1.

Kursus ‘Cyber Security Awareness – Risk 
Management & Data Governance’ Di Bawah 
Program Latihan Pensijilan ‘Selangor 
Government Digital Training’ (SGDT) Negeri 
Selangor Bagi Tahun 2024

27 – 28 
Februari 2023

Menara Cyber 
Axis, Cyberjaya, 

Selangor
1 Peserta

2.
Seminar ICT PBT Malaysia (PBT ICT TechTalk 

2023)
1 – 2 Mac 2023

Dewan 

Banquet, MBPJ
3 Peserta

3.

Bengkel Sistem Pemantauan Laman Web 

dan Perkhidmatan Kerajaan (SPLASK) 2.0 Bagi 

Jabatan Agensi Di Bawah Pentadbiran Kerajaan 

Negeri Selangor

1 – 2 Mac 2023

Empire Hotel 

Subang, 

Subang Jaya

3 Peserta

4.
The Combat Of Web Application Hackers VS 

Developer (Online Training)

27 – 28 Mac 

2023

Secara Atas 

Talian
3 Peserta

5.
Sesi Meja Bulat Sistem Pengurusan Aduan 

Awam Pihak Berkuasa Tempatan (PBT)
4 April 2023

Ballroom 

Dewan 

Jubli Perak, 

Bangunan SUK

1 Peserta

6.
Taklimat Sistem Bebas Sekatan Berpusat (SBS) 

kepada Pihak Berkuasa Tempatan
6 April 2023

Bilik Mesyuarat 

Bugnvilla, BPM 

SUK

1 Peserta

7.

Pengurusan Keselamatan Perlindungan Rahsia 

Rasmi Dalam Persekitaran ICT Oleh Pejabat 

Ketua Pegawai Keselamatan Kerajaan Malaysia

6 April 2023

Bilik Mesyuarat 

Bugnvilla, BPM 

SUK

1 Peserta

8. Bengkel Sistem Aset 8 – 9 Mei 2023

Tamu Hotel & 

Suites, Kuala 

Lumpur

2 Peserta

9.
Persidangan Tandatangan Digital MCMC 2023 – 

Membina Kepercayaan di Era Digital
17 Mei 2023

Hotel 

Casuarina@

Meru, Ipoh

1 Peserta

10.
Kursus PBTPay Siri 1, Bagi Pusat Pengajian 

Kerajaan Tempatan Anjuran I-KPKT
8-9 Mei 2023

Secara Atas 

Talian
1 Peserta
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BIL LATIHAN/BENGKEL/SEMINAR/KURSUS TARIKH TEMPAT BILANGAN
PESERTA

11. Technology Update oleh Syarikat Teleplex H3C 29 Mei 2023

Jabatan 
Teknologi 
Maklumat, 

MPS

2 Peserta

12.

Bengkel Focus Group Discussion (FGD) 

Pembangunan Aplikasi Sistem Geospatial 

Bersepadu Di MPS

29 - 31 Mei 2023
Dewan Keraian, 

Tingkat 8, MPS
4 Peserta

13. Technology Update – Wireless Communication 6 Jun 2023

Jabatan 

Teknologi 

Maklumat, 

MPS

3 Peserta

14.

Sesi Perbincangan Pelaksanaan Inisiatif Smart 

Selangor 2023 Bersama Ketua Jabatan Teknologi 

Maklumat PBT

7 Jun 2023

Hotel Pullman, 

Bangsar, Kuala 

Lumpur

1 Peserta

15.
Technology Update – Sophos Introduction From 

Sophos Malaysia
13 Jun 2023

Jabatan 

Teknologi 

Maklumat, 

MPS

3 Peserta

16.

Bengkel ‘User Acceptance Test’ (UAT) Bagi 

Pembangunan Aplikasi

Geospatial Bersepadu Di Dalam Kawasan MPS

14 – 16 Jun 2023

Hotel 

Concorde, 

Shah Alam

5 Peserta

17. SQL Performance Tuning Training for Developers 4 – 5 Julai 2023
Bilik Melor, 

Tingkat 9, MPS
4 Peserta

18. Bengkel Hala Tuju PBTPay Siri 3 Tahun 2023 5 – 6 Julai 2023 MBKT 2 Peserta

19. Taklimat Dasar Keselamatan IT 12 Julai 2023

Dewan 

Simfoni, Taman 

Rimba Bukit 

Lagong

100 Peserta

20.

Kursus Pengendalian Drone Jabatan Kerajaan 

Anjuran Pusat Latihan Awam Selangor (PLAS) 

Bahagian Pengurusan Sumber Manusia (BPSM), 

Pejabat Setiausaha Kerajaan Negeri Selangor

10 – 12 Julai 

2023

Pusat Latihan 

Awam 

Selangor

1 Peserta

21.

Bengkel Permurnian Aplikasi Smart Selayang 

Bagi Pembangunan Sistem Geospatial 

Bersepadu MPS (Smart Selayang)

4 – 5 Ogos 2023

Movenpick 

Hotel & 

Convention 

Centre

5 Peserta

22. Technology Update : Threat Intelligence 8 Ogos 2023

Jabatan 

Teknologi 

Maklumat, 

MPS

3 Peserta

23. Taklimat Awam e-Tanah Negeri Selangor 24 Ogos 2023

Dewan Jubli 

Perak, Sultan 

Abdul Aziz, 

Shah Alam

1 Peserta

24.

Sesi Perkongsian “Technology Update” Bilangan 

3 Tahun 2023 Pejabat Setiausaha Kerajaan 

Negeri Selangor

30 Ogos 2023

Bangunan 

Annex, 

Dewan Negeri 

Selangor

1 Peserta

25.

Bengkel Kajian Semula Pelan Strategik 

Pendigitalan 12 Pihak Berkuasa Tempatan 

Negeri Selangor 2021 - 2025

11 - 13 

September 

2023

Movenpick 

Hotel & 

Convention 

Centre, KLIA

4 peserta
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BIL LATIHAN/BENGKEL/SEMINAR/KURSUS TARIKH TEMPAT BILANGAN
PESERTA

26.

Taklimat Penyelarasan Pembangunan 
Aplication Programming Interface (API) SELGDX 
Bagi Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) Negeri 
Selangor

20 September 
2023

Tingkat 2, 
Bangunan 

ANNEX, SUK
1 Peserta

27.

Latihan Pentadbir Platform Dan Portal Selangor 

Government Data Exchance (SelGDX) Pejabat 

Setiausaha Kerajaan Negeri Selangor

9 Oktober 2023

TM Digital 

Academy, 

MMU Campus

1 Peserta

28. Kursus Pengendalian Dan Penjagaan Drone
11 - 13 Oktober 

2023

Aonic Subang 

Jaya
2 Peserta

29.

Taklimat Dan Perbincangan Berkaitan Business 

Licensing Electronic Support System (BLESS) 

Dan Perkhidmatan Cloud / Cloud Framework 

Agreement (CFA)

31 Oktober 

2023

Bilik Gerakan 

MTES, 

Bangunan SUK

1 Peserta

30.
Technology Update Daripada Syarikat Sky Shine 

Corporation (M) Sdn Bhd

15 November 

2023

Bilik Melur, 

MPS
1 Peserta

31.

Jemputan Menyertai Kursus Masterclass 

Penyediaan Blueprint Dan Pelan Tindakan 

Bandar Pintar 2023 - Jabatan Perancang Bandar

16 November 

2023

Dash Box Hotel 

Magic Village, 

Persiaran 

APEC Cyber 8, 

Cyberjaya

1 Peserta

32.

Jemputan Perbincangan Berkenaan Cadangan 

Pelaksanaan Cashless Transactions Di Peringkat 

Pentadbiran Kerajaan Negeri Selangor 

Menjelang Tahun 2024

21 November 

2023

Secara 

Atas Talian 

(Microsoft 

Teams)

1 Peserta

33.
Invitation To V-Series Technology Symposium 

2023 : Smart Cities For A Connected Future

23 November 

2023

Doubletree 

Hilton, Kuala 

Lumpur

2 Peserta

34.
Jemputan Ke Program Teknologi Updated 

Bersama Pihak Prinsipal Hewlett Packard

23 November 

2023

Atelier Hall, 

Le Meridien 

Putrajaya

2 Peserta

35.

Jemputan Ke Bengkel Final Acceptance Test 

(FAT) Bagi Pembangunan Aplikasi Sistem 

Geospatial Bersepadu (Smart Selayang) - Modul 

Dan Pengujian Dan Pentauliahan Aplikasi

30 November 

2023

Bilik Keraian, 

MPS
1 Peserta

36.
Jemputan Sesi Pembentangan Aplikasi Dan 

Laman Web / Portal Bandar Pintar Bersepadu

13 Disember 

2023

Bilik Melur, 

MPS
5 Peserta

37.

Mesyuarat Pembentangan Kerja-Kerja 

Penyelenggaraan Pangkalan Data Dan 

Weblogic Oracle (PM4) Bagi Tempoh Satu (1) 

Tahun Untuk Majlis Perbandaran Selayang 

(MPS/SH/28/23)

13 Disember 

2023

Bilik Mesyuarat 

JTM
3 Peserta

38.

Jemputan Menghadiri Latihan Pengendalian 

Drone, Jabatan Penguatkuasa Dan Keselamatan 

MPS

14 Disember 

2023

Hadapan 

Bangunan 

Lama

1 Peserta

39.

Mesyuarat Perbincangan Penggunaan Sistem 

Pemantauan Projek E-Promosyst Untuk 

Kegunaan Majlis Perbandaran Selayang - 

Pengesahan User Interface (UI) Pemantauan 

Dan Penutupan Permintaan Perubahan Baru

14 Disember 

2023

Bilik Anggerik, 

MPS
1 Peserta

40.
Mesyuarat Jawatankuasa Tindak balas Insiden 

Keselamatan Siber (CSIRT)

18 Disember 

2023

Bilik Gerakan, 

MTES
1 peserta

139



BIL LATIHAN/BENGKEL/SEMINAR/KURSUS TARIKH TEMPAT BILANGAN
PESERTA

41. Jemputan Sesi Pembentangan Aplikasi Dan 
Laman Web / Portal Bandar Pintar Bersepadu

18 Disember 
2023

Bilik Melur, 
MPS 4 Peserta

42.

Lawatan Kerja Ke Smart Selangor Operation 

Centre (SSOC) Bersama Ahli Jawatankuasa 

Pasukan Kerja Projek Integrasi 414 Unit CCTV 

Negeri Selangor Di Kawasan Pihkak Berkuasa 

Tempatan Negeri Selangor

21 Disember 

2023

Dewan Jubli 

Perak Shah 

Alam

2 Peserta

43.

Pembangunan Aplikasi Geospatial Bersepadu 

(GEOMPS) Di Dalam Kawasan Pentadbiran 

Majlis Perbandaran Selayang (MPS)

27 Disember 

2023 hingga 29 

Disember 2023

Mercure Hotel 4 Peserta

PENGURUSAN EMEL
JTM juga bertanggungjawab sebagai Pentadbir Email MPS. Tugas utama Pentadbir Email adalah seperti berikut :

• Mendaftar dan mewujudkan akaun email bagi pengguna yang tidak mempunyai email jabatan atas 
kepentingan perkhidmatan.

• Menentukan pakej akaun yang layak diterima serta saiz storan yang sewajarnya diterima bergantung kepada 
kepentingan perkhidmatan.

• Menghapuskan akaun email bagi akaun pegawai yang tidak aktif, tamat kontrak, bersara atau meninggal 
dunia.

• Reset kata laluan bagi pemegang akaun email yang lupa kata laluan.

• Mengemaskini rekod pemegang email yang aktif dan memantau tarikh penggunaan email dari semasa ke 
semasa.

• 
Berikut adalah aktiviti emel yang telah dilaksanakan sepanjang tahun 2023.

BIL PERKARA JUMLAH 

1. Pendaftaran Akaun Baru 153

2. Akaun Emel disetkan Tidak Aktif 64

3. Reset Kata Laluan 196

4. Menambah kapasiti mailbox 106

PENGURUSAN EMEL
Bagi tujuan penyediaan peralatan ICT untuk kegunaan warga kerja MPS, JTM telah membuat perolehan berdasarkan 
bajet yang diterima dan berdasarkan keperluan staf. Berikut adalah pembelian yang telah dibuat bagi tahun 2023.

BIL PERKARA JUMLAH 

1. Komputer 72

2. Pencetak 10

3. Notebook/Macbook 7

4. Door Access 3

5. Imac 1

6. Tablet PC (surface/iPad) 3

7. LCD Monitor 5
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PENGURUSAN SISTEM-SISTEM
Jabatan Teknologi Maklumat memainkan peranan yang besar dalam menguruskan pembangunan, 
penyelenggaraan dan penggunaan sistem-sistem di MPS. Berikut adalah sistem-sistem yang ada di MPS.

• Sistem Integrasi Majlis (SIM)

• Sistem yang terdiri daripada lebih 40 modul ini merupakan sistem utama yang digunakan di MPS.

• 40 modul ini berintegrasi antara satu sama lain

• Antara sistem utama di bawah SIM adalah Sistem Kutipan Majlis, Sistem Kewangan, Sistem Persenelia, 
Sistem Lesen, Sistem Pelan, Sistem Permit Bangunan, Sistem Penilaian dan lain-lain lagi

• Sistem Sokongan Yang Lain

• Sistem-sistem sokongan yang lain merupakan sistem selain SIM yang mana digunakan oleh Jabatan 
dalam pengurusan MPS

• Antara contoh sistem-sistem sokongan ini adalah Sistem Kedatangan Elektroniks MPS (SKEMPS), 
Sistem Permohonan Elaun Lebih Masa, Sistem e-Mesyuarat dan Sistem Permohonan Ke Luar Negara

• Gerbang Pembayaran Online MPS

• MPS telah mewujudkan satu gerbang semakan dan pembayaran perkhidmatan online yang dinamakan 
MyMPS

• MyMPS dibangunkan untuk memudahkan orang awam membuat semakan dan bayaran secara online

• Antara semakan dan bayaran yang boleh dilaksanakan secara online adalah perkhidmatan Cukai 
Taksiran, pembaharuan Lesen Perniagaan, pembayaran Sewaan Gerai, pembaharuan Permit Bangunan, 
pembayaran dan pembaharuan Permit Tunjuk Arah dan Permit Iklan, semakan dan pembayaran 
Kompaun, bayaran Cagaran dan lain-lain lagi.

• Pembayaran yang dibuat akan terus dikemaskini ke akaun individu masing-masing.
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JABATAN 
PESURUHJAYA       
BANGUNAN
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JABATAN
PESURUHJAYA BANGUNAN (COB)
Jabatan Pesuruhjaya Bangunan (COB) MPS bertanggungjawab mengendalikan 3 aktiviti utama iaitu 
mendaftar profil kawasan pemajuan, penubuhan JMB/panggilan JMB / panggilan mesyuarat pertama JMB 
dan pendaftaran serta perakuan JMB. 

FUNGSI & TANGGUNGJAWAB

Jabatan Pesuruhjaya Bangunan (COB) MPS bertanggungjawab menjalankan beberapa aktiviti seperti berikut 
:-

 • Mengurus dan mengawal selia penubuhan Badan Pengurusan Bersama (JMB) dan Perbadanan 
Pengurusan (MC) bagi pengurusan dan penyenggaraan harta bersama skim pemajuan berstrata.

 • Menguatkuasakan peruntukan undang-undang Akta 663 dan Bahagian VI dan VII dalam Akta 318 dan 
Akta 757.

 • Melapor status Badan Pengurusan dan skim pemajuan ke Kementerian Perumahan dan Kerajaan 
Tempatan (KPKT) / Kerajaan Negeri dan agensi yang berkaitan.

LAPORAN PROGRAM KERJASAMA DENGAN BADAN 
BERKEPENTINGAN UNTUK TANGGUNGJAWAB SOCIAL
KORPORAT (SCR) 2023

BIL PROGRAM KAWASAN TARIKH PENCAPIAN

1. Anugerah Laman 
Hijau

Flat Dadimur, Taman Desa Batu Caves

18 November
2023

Anugerah Khas 
Komuniti

Ceria

RPKR Taman Sri Batu Caves

Pangsapuri Kos Rendah Fasa 1, Taman Tun 
Teja,
Rawang

Pangsapuri Kenanga, Batu Caves

Perbadanan Pengurusan Amansiara

2.
Bengkel/Seminar/
Kursus/
Latihan

Bengkel Kehidupan Strata Sejahtera e

COB Siri

1 di Bukit Lagong

18
19 Mac 2023 100%

Bengkel Kehidupan Strata Sejahtera e

COB Siri

2 di Mercure Hotel Selayang

23
24 September

2023
100%

Bengkel Kehidupan Strata Sejahtera e

COB Siri

3 di Hotel Crystal Crown Kepong

29
30 Oktober

2023
100%

Kursus Pemantapan Pengurusan Bangunan

Kediaman Berstrata ( Comprehensive Strata

Management And Residential Training @ C

SMART ) Majlis Perbandaran Selayang di KSL

Hotel & Resort Johor Bahru

21
23 Julai 2023 100%

3.

Majlis Anugerah JMB/
MC
Peringkat Majlis
Perbandaran Selayang

Ballroom

Setia Eco Templer
22 Disember 

2023

4.
Bengkel/Seminar/
Kursus/
Latihan

Bengkel Kehidupan Strata Sejahtera e

COB Siri 1 di Tamu Hotel, Kuala Lumpur
09

10 Mac 2024 100%
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JABATAN
PUSAT SETEMPAT (OSC)
Jabatan Pusat Setempat (OSC) berfungsi untuk:

a. Memperkemas dan mempercepatkan urusan pengeluaran permit pembinaan.

b. Menggalakkan prosedur yang melibatkan interaksi dua (2) hala antara “submitting person” (SP) dan OSC. 

c. Menyeragamkan prosedur dan proses permohonan cadangan pemajuan dan pembangunan tanah selaras 

dengan peruntukan Akta Perancangan Bandar dan Desa 1976 (Akta 172) dan Akta Parit, Jalan dan Bangunan 

1974 (Akta 133) dan Kanun Tanah Negara 1965 (KTN56).

JENIS-JENIS PERMOHONAN PEMAJUAN YANG DITERIMA DI 
KAUNTER OSC, Majlis Perbandaran Selayang (MPS)

Jabatan OSC menerima dan memproses permohonan-permohonan yang lengkap melalui Sistem OSC 3.0 Plus 

dan serahan di kaunter OSC untuk diedarkan kepada jabatan memproses dan jabatan mengulas berkaitan 

sebelum dipertimbangkan dalam Mesyuarat Jawatankuasa Pusat Setempat (MJKOSC). Berikut merupakan 

senarai permohonan yang diterima dan diproses di Jabatan Pusat Setempat:

1. Permohonan Serentak Kebenaran Merancang, Kerja Tanah, Pelan dan Perparitan dan Pelan Bangunan.

2. Permohonan Serentak Kebenaran Merancang, Pelan Bangunan dan Tukar Syarat / Pecah Sempadan Tanah 
(124A KTN)

3. Permohonan Serentak Kebenaran Merancang, Pelan Bangunan dan Penyerahan dan Kurnia Semula Tanah 
(204D KTN)

4. Kebenaran Merancang dan Tukar Syarat / Pecah Sempadan (124A KTN) atau Penyerahan dan Kurnia Semula 
Tanah (204D KTN).

5. Kebenaran Merancang (Pelan Induk)

6. Kebenaran Merancang (Pendirian Bangunan/Fasa)

7. Kebenaran Merancang Permit Tahunan Bangunan Sementara

8. Kebenaran Merancang Kilang Sesebuah

9. Kebenaran Merancang Telekomunikasi

10. Kebenaran Merancang Rumah Sesebuah

11. Kebenaran Merancang Tambahan Tingkat

12. Kebenaran Merancang Kerja Kejuruteraan

13. Kebenaran Merancang Tempoh Terhad

14. Pindaan Kebenaran Merancang

15. Pelanjutan Kebenaran Merancang

16. Naman Taman/ Bangunan

17. Nama Jalan dan Alamat

18. Kerja Tanah

19. Kerja Tanah Kecil

20. Pelan Jalan dan Perparitan

21. Pelan Lampu Jalan
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22. Pengemukaan Borang B – Kerja Tanah

23. Pelan Bangunan

24. Pindaan Kepada Pelan Kelulusan Pelan Bangunan

25. Permit Untuk Pembinaan Kecil atau Perubahan dan Tambahan Kecil Selaras UUK 18, UKBS 1984

26. Permit Bangunan Sementara – Permit Sementara Untuk Bangunan/ Struktur Sementara Selaras UUK 19, 
UKBS 1984

27. Pengemukaan Borang B - Pelan Bangunan

28. Pengemukaan Laporan Siap Kerja, Borang G1-G21 dan Borang CCC

29. Pelan Landskap

Rajah 2.1 :  Carta Alir Proses Permohonan Pemajuan
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TEMPOH MASA MEMPROSES

Berdasarkan piagam yang telah ditetapkan oleh Jabatan Kerajaan Tempatan, Kementerian Perumahan dan 

Kerajaan Tempatan (KPKT), tempoh proses adalah bermula dari 33 hari hingga 300 hari bergantung kepada 

kategori permohonan pemajuan (Sila rujuk Jadual 3.1).

Jadual 3.1 : Jenis-Jenis Permohonan dan Tempoh Masa

BIL PERMOHONAN TEMPOH MASA

1.

Permohonan Serentak

Kombinasi Mana-Mana Permohonan berikut:

KM Pembinaan Kategori Besar Jenis A / Pelan Jalan dan Parit / Pelan 
Bangunan / Pelan Kerja Tanah / Pelan Landskap / Pelan Permit Sementara / 
Pelan Lampu Jalan / Pelan Nama Taman, Jalan dan Bangunan.

Maksimum 300 hari

2.

Permohonan Serentak

Kombinasi Mana-Mana Permohonan berikut:

KM Pembinaan Kategori Besar Jenis B / Pelan Jalan dan Parit / Pelan 
Bangunan / Pelan Kerja Tanah / Pelan Landskap / Pelan Permit Sementara / 
Pelan Lampu Jalan / Pelan Nama Taman, Jalan dan Bangunan.

Minimum 71 hari
Maksimum 115 hari

3.

Permohonan Serentak

Kombinasi Mana-Mana Permohonan berikut:

KM Pembinaan Kategori Sederhana / Pelan Jalan dan Parit / Pelan 
Bangunan / Pelan Kerja Tanah / Pelan Landskap / Pelan Permit Sementara / 
Pelan Lampu Jalan / Pelan Nama Taman, Jalan dan Bangunan.

Minimum 57 hari
Maksimum 99 hari

4.

Permohonan Serentak

Kombinasi Mana-Mana Permohonan berikut:

KM Pembinaan Kategori Keci / Pelan Jalan dan Parit / Pelan Bangunan / 
Pelan Kerja Tanah / Pelan Landskap / Pelan Permit Sementara / Pelan Lampu 
Jalan / Pelan Nama Taman, Jalan dan Bangunan.

Minimum 42 hari
Maksimum 98 hari

5.

Permohonan Serentak

Kombinasi Mana-Mana Permohonan berikut:

Pelan Jalan dan Parit / Pelan Bangunan / Pelan Kerja Tanah / Pelan Landskap 
/ Pelan Permit Sementara / Pelan Lampu Jalan / Pelan Nama Taman, Jalan 
dan Bangunan.

Minimum 50 hari
Maksimum 92 hari

6. Pelan Jalan dan Parit / Pelan Kerja Tanah / Pelan Nama
Taman, Jalan dan Bangunan.

Minimum 50 hari
Maksimum 92 hari

7. Pelan Lampu Jalan / Nama Taman, Jalan dan
Bangunan Minimum 33 hari

8. Pelan Bangunan Minimum 50 hari
Maksimum 92 hari

9. Pelan Permit Sementara / Permit Pembinaan Kecil Minimum 33 hari

10. Pelan Landskap Minimum 42 hari
Maksimum 98 hari

Sumber: Manual OSC 3.0 Plus, Edisi Pertama 2019 Cetakan Kedua.

Tempoh tersebut dikira bermula dari tarikh permohonan lengkap diterima dan didaftarkan sehingga keputusan 

muktamad dikeluarkan oleh Jabatan Memperaku.
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KEAHLIAN DAN MESYUARAT JAWATANKUASA PUSAT   
SETEMPAT

MJKOSC dipengerusikan oleh Yang Dipertua Majlis (YDP) dan dihadiri oleh Timbalan Yang Dipertua Majlis (TYDP), 
4 orang Ahli Majlis, jabatan memproses dan Agensi Teknikal Luaran (ATL) yang berkaitan dengan pembangunan 
dan pemajuan tanah serta bangunan.

Jadual 4.1 : Keahlian Jawatankuasa Jabatan Pusat Setempat, MPS

JAWATAN JABATAN / BAHAGIAN / LAIN-LAIN

Pengerusi Yang Dipertua, MPS

Timbalan Pengerusi Timbalan Yang Dipertua

Setiausaha Pengarah Jabatan Pusat Setempat (OSC)

Ahli 4 Orang Ahli Majlis

Teknikal Luaran

i. Pentadbir Daerah dan Tanah (PDT)

ii. PLANMalaysia@Selangor

iii. Jabatan Kerja Raya (JKR)

iv. Jabatan Pengairan dan Saliran (JPS)

v. Tenaga Nasional Berhad (TNB)

vi. Jabatan Alam Sekitar (JAS)

vii. Indah Water Konsortium Sdn. Bhd (IWK)

viii. Jabatan Mineral dan Geosains (JMG)

ix. Jabatan Bomba dan Penyelamat Malaysia

(JBPM)

x. Pengurusan Air Selangor Sdn. Bhd.

xi. Lembaga Urus Air Selangor (LUAS)

xii. Suruhanjaya Komunikasi Multimedia Malaysia

(SKMM)

xiii. Polis Diraja Malaysia (PDRM)

Teknikal Dalaman

i. Jabatan Perancang Bandar

ii. Jabatan Kejuruteraan

iii. Jabatan Bangunan

iv. Jabatan Landskap

v. Jabatan Pengurusan Sisa Pepejal dan Kesihatan

vi. Jabatan Perundangan

vii. Jabatan Pesuruhjaya Bangunan (COB)

viii. Jabatan Penilaian dan Pengurusan Harta

ix. Jabatan Pelesenan

x. Jabatan Penguatkuasaan dan Keselamatan

xi. Jabatan Korporat
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Mesyuarat Jawatankuasa Pusat Setempat (JKOSC), MPS perlu diadakan sebanyak 2 kali sebulan atau 24 kali 
setahun. Bagi tahun 2023, Mesyuarat Jawatankuasa OSC MPS telah bersidang sebanyak 24 kali iaitu selaras 
dengan keperluan yang dinyatakan dalam Manual OSC 3.0 Plus. (Sila rujuk Jadual 4.2 di bawah).

Jadual 3.1 : Jenis-Jenis Permohonan dan Tempoh Masa

BULAN BIL MESYUARAT TARIKH

JANUARI
BIL 1/2023 06/01/2023

BIL 2/2023 18/01/2023

FEBRUARI
BIL 3/2023 07/02/2023

BIL 4/2023 21/02/2023

MAC
BIL 5/2023 07/03/2023

BIL 6/2023 21/03/2023

APRIL
BIL 7/2023 04/04/2023

BIL 8/2023 18/04/2023

MEI
BIL 9/2023 09/05/2023

BIL 10/2023 23/05/2023

JUN
BIL 11/2023 06/06/2023

BIL 12/2023 20/06/2023

JULAI
BIL 13/2023 04/07/2023

BIL 14/2023 18/07/2023

OGOS BIL 15/2023 08/08/2023

BIL 16/2023 22/08/2023

SEPTEMBER
BIL 17/2023 05/09/2023

BIL 18/2023 19/09/2023

OKTOBER
BIL 19/2023 03/10/2023

BIL 20/2023 17/10/2023

NOVEMBER
BIL 21/2023 07/11/2023

BIL 22/2023 21/11/2023

DISEMBER
BIL 23/2023 05/12/2023

BIL 24/2023 19/12/2023
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SENARAI PERJAWATAN JABATAN PUSAT SETEMPAT (OSC)

Jabatan OSC, MPS diketuai oleh seorang Pengarah iaitu Pegawai Perancang Bandar dan Desa Gred 
J48 dan dibatntu oleh Timbalan Pengarah iaitu Pegawai Perancang Bandar dan Desa Gred J41/J44.
Kedua-dua pegawai ini adalah pegawai yang dipinjamkan daripada PLANMalaysia melalui Jabatan 
Kerajaan Tempatan (JKT), Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan (KPKT). Selain itu juga, 
Jabatan OSC terdiri daripada pelbagai jawatan kumpulan pelaksana seperti yang terdapat di dalam 
Jadual 5.1 di bawah.

Jadual 5.1 : Senarai Perjawatan Jabatan Pusat Setempat Bagi Tahun 2023

BIL JAWATAN JKT KAKITANGAN
MPS JUMLAH

1. PEGAWAI PERANCANG BANDAR (J48) 1 - 1

2. PEGAWAI PERANCANG BANDAR (J41) 1 - 1

3. PENOLONG PEGAWAI PERANCANG 
BANDAR KANAN (JA36) - 1 1

4. PENOLONG PEGAWAI SENIBINA KANAN 
(JA36) - 1 1

5. PENOLONG JURUTERA KANAN (JA36) - 1 1

6. PENOLONG PEGAWAI PERANCANG 
BANDAR (JA29) - 1 1

7. PENOLONG PEGAWAI SENIBINA (JA29) - 1 1

8. PENOLONG JURUTERA(JA29) - 1 1

9. PEMBANTU TADBIR (N17) - 4 4

10. PEMBANTU OPERASI (N11) - 1 1

11. PEMBANTU AWAM (H11) - 1 1

12. PEMANDU KENDERAAN (H11) - 1 1

JUMLAH 2 13 15

STATUS PERMOHONAN JABATAN PUSAT SETEMPAT (OSC)
MAJLIS PERBANDARAN SELAYANG BAGI TEMPOH JANUARI
HINGGA DISEMBER 2023

6.1   Status Permohonan 2023

Mulai 1 Jun 2020, Jabatan OSC telah mula menggunapakai Sistem 3.0 Plus Online sepenuhnya untuk 

pengemukaan permohonan pelan cadangan pemajuan. Walau bagaimanapun, Sistem OSC Online 3.0 

masih digunakan untuk sebahagian penerimaan Borang B (Pelan Bangunan) dan pengemukaan Laporan 

Siap Kerja, Borang G1-G21 dan Borang F oleh pihak perunding. Pada tahun 2023, Jabatan OSC telah 

menerima sebanyak 907 permohonan yang merangkumi Permohonan Serentak, permohonan Kebenaran 

Merancang, permohonan Pelan Kejuruteraan, permohonan Pelan Bangunan dan penerimaan CCC. (Sila 

rujuk Jadual 6.1):

Jadual 5.1 : Senarai Perjawatan Jabatan Pusat Setempat Bagi Tahun 2023

BIL JENIS PERMOHONAN JUMLAH

1. Permohonan Serentak 38

2. Kebenaran Merancang 315

3. Pelan Kejuruteraan 235

4. Pelan Bangunan 201

5. CFO 118

JUMLAH 907151



Jadual 6.2 : Status Penerimaan Permohonan Di Jabatan Pusat Setempat (OSC) Bagi Bulan Januari hingga 
Disember 2023

BIL JENIS 
PERMOHONAN JAN FEB MAC APR MEI JUN JUL OGOS SEPT OKT NOV DIS JUMLAH %

1.
Permohonan 

Serentak
4 1 2 0 4 2 4 4 2 5 7 3 38 4.19

2. Kebenaran 
Merancang 26 30 18 17 39 25 18 34 34 26 22 26 315 34.73

3. Pelan 
Kejuruteraan 8 20 28 11 15 25 20 30 20 17 28 13 235 25.91

4. Pelan Bangunan 16 10 16 9 15 8 8 29 24 26 29 11 201 22.16

5. CCC 8 5 10 6 7 4 16 11 14 10 15 12 118 13.01

JUMLAH 
KESELURUHAN 62 66 74 43 80 64 66 108 94 84 101 65 907

PERATUSAN (100%) 6.84 7.28 8.16 4.74 8.82 7.06 7.28 11.91 10.36 9.26 11.14 7.17 100.

Rajah 6.1 : Bilangan Permohonan Yang Diterima Oleh OSC Bagi Tahun 2023
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Daripada 907 permohonan yang diterima, 789 permohonan telah diproses oleh Jabatan 
Memperaku untuk kelulusan dan daripada jumlah tersebut, sebanyak 721 permohonan telah 
diluluskan, 12 permohonan mendapat keputusan lulus bersyarat, 56 permohonan mendappt 
kelulusan tangguh / ubahsuai / tolak / rekod dan tiada permohonan yang masih dalam proses

(Rujuk Jadual 6.3 di bawah).

Jadual 6.3 : Status Permohonan Bagi Bulan Januari hingga Disember 2023

JENIS 
PERMOHONAN

PERMOHONAN 
DALAM PROSES

PERMOHONAN 
DILULUSKAN

PERMOHONAN 
LULUS 

BERSYARAT

PERMOHONAN 
(TANGGUH / 
UBAHSUAI  / 

TOLAK)

JUMLAH

Permohonan 

Serentak
0 32 2 4 38

Kebenaran 
Merancang 0 275 5 35 315

Pelan 
Kejuruteraan 0 227 2 6 235

Pelan Bangunan 0 187 3 11 201

CFO 0 0 0 0 0

JUMLAH 0 721 12 56 789

Sumber: Portal OSC (https://portalosc.kpkt.gov.my)

Rajah 6.2 : Status Permohonan Bagi Bulan Januari hingga Disember 2023
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PERMOHONAN SELESAI DI DALAM TEMPOH PIAGAM

Portal OSC MPS telah mencatatkan pencapaian 99.62% bagi permohonan selesai dalam tempoh piagam. Peratusan 

ini adalah melebihi sasaran yang ditetapkan oleh pihak Setiausaha Kerajaan (SUK) Negeri Selangor dan KPKT iaitu 

sebanyak 90%.

Permohonan Selesai Melebihi Tempoh Piagam

Pada tahun 2023, peratusan permohonan yang diselesaikan melebihi tempoh piagam adalah sebanyak 0.38% 

dengan pecahan seperti di Jadual 6.4 di bawah.

Jadual 6.4 : Bilangan Permohonan Selesai Dalam Tempoh Piagam
Bagi Tahun 2023

JENIS 
PERMOHONAN

BIL 
PERMOHONAN

PERMOHONAN 
SELESAI

PERMOHONAN 
SELESAI 
DALAM 
PIAGAM

PERMOHONAN SELESAI MELEBIHI 
DALAM PIAGAM

Permohonan 

Serentak
38 38 38 0

Kebenaran 
Merancang 315 315 312 0

Pelan 
Kejuruteraan 235 235 235 0

Pelan Bangunan 201 201 201 0

CFO 0 0 0 0

JUMLAH
789

789 786 3

PERATUS (%) 100.00% 99.62% 0.38%
Sumber: Portal OSC (https://portalosc.kpkt.gov.my)

Program Inovasi dan Kumpulan Inovasi dan Kreatif (KIK)

Pada tahun 2023, Jabatan OSC MPS melalui Kumpulan i-cliquer telah melaksanakan inovasi pembangunan Sistem 

Pengurusan Doket Digital di OSC iaitu Fast Tracker OSC. Inovasi ini merupakan satu sistem pengurusan fail secara 

digital yang sistematik bagi membantu mengawalselia pergerakan fail jabatan dan memudahkan kerja harian 

kakitangan.

Kumpulan i-cliquer telah membuat pembentangan inovasi ini dalam Pertandingan “Cetus Idea KIK 2.0” MPS Tahun 

2023 pada 20 Oktober 2023. Sehingga kini, sistem ini telah digunapakai sepenuhnya dalam tugasan harian Jabatan.
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Jadual 6.4 : Bilangan Permohonan Selesai Dalam Tempoh Piagam
Bagi Tahun 2023

Bengkel/Mesyuarat Jabatan OSC Majlis Perbandaran Selayang

Pada tahun 2023, Jabatan OSC MPS telah mengadakan beberapa siri bengkel, mesyuarat dan lawatan 

penandaarasan seperti berikut:

1. Sesi Perkongsian Program Inovasi Jabatan OSC, MPS Bersama Unit OSC Seluruh Pihak Berkuasa Tempatan 

(PBT) Negeri Pahang Bagi Pelaksanaan Sisem OSC 3.0 Plus Online (12 hingga 14 Mac 2023).

2. Mesyuarat Jawatankuasa Pusat Setempat (OSC) MPS Bil. 11/2023 bertempat di Avillion Port Dickson, Negeri 

Sembilan (6 hingga 7 Jun 2023).

3. Mesyuarat Penambahbaikan Proses Kerja OSC 3.0 Plus Bersama Jabatan Kerajaan Tempatan (JKT), KPKT 

dan Sesi Hands On Program Inovasi Jabatan bertempat di Noble Resort Hotel, Melaka (23 hingga 24 Julai 

2022).

4. Sesi Perbincangan Bagi Penambahbaikan Proses Kerja OSC 3.0 Plus Bersama Jabatan Pusat Setempat, 

Majlis Bandaraya Subang Jaya (MBSJ) (14 November 2023).

5. Program Pengukuhan dan Pemantapan Proses Kerja OSC 3.0 Plus Jabatan OSC, MPS di Ibis Hotel, Melaka 

dan Lawatan Ke Unit OSC, Majlis Bandaraya Melaka Bersejarah (MBMB) (29 November hingga 1 Disember 

2023).

6. Mesyuarat Ketua-Ketua Pusat Setempat (OSC) Negeri Selangor dan Sesi Sebaran Program Inovasi Jabatan 

OSC, MPS (14 hingga 15 Disember 2023).
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Gambar 8.1 : Sesi Perkongsian Program Inovasi Jabatan OSC, MPS
Bersama Unit OSC Seluruh Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) Negeri Pahang
Bagi Pelaksanaan Sisem OSC 3.0 Plus Online pada 12 hingga 14 Mac 2023.
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Gambar 8.2 : Program Pengukuhan dan Pemantapan Proses Kerja OSC 3.0
Plus Jabatan OSC, MPS di Ibis Hotel, Melaka dan Lawa tan Ke Unit OSC,
Majlis Bandaraya Melaka Bersejarah (MBMB) pada 29 November hingga 

1 Disember 2023.
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Gambar 8.3 : Mesyuarat dan Sesi Ketua-Ketua Pusat Setempat (OSC)
Negeri Selangor dan Sesi Sebaran Program Inovasi Jabatan OSC, MPS

pada 14 hingga 15 Disember 2023.
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Rumusan

Matlamat penubuhan Jabatan OSC adalah sebagai penyelaras dalam mempercepatkan proses           

kelulusan permohonan cadangan pemajuan di Pihak Berkuasa Tempatan (PBT). Usaha-usaha 

untuk menambahbaik dan memantapkan lagi proses sedia ada sentiasa dijalankan dari semasa 

ke semasa bagi memastikan keberkesanan prosedur ini terus relevan dengan perkembangan dan 

kemajuan        teknologi semasa di kawasan pentadbiran Majlis Perbandaran Selayang (MPS).

Justeru itu, Jabatan OSC, MPS sentiasa mengambil langkah proaktif dalam usaha memastikan 

kelancaran penerimaan dan pemprosesan semua permohonan pemajuan dilaksanakan mengikut 

prosedur yang telah ditetapkan. Selaras dengan agenda Smart Selangor di peringkat negeri dan 

aspirasi Malaysia Madani, Sistem OSC 3.0 Plus Online dan pendigitalan beberapa proses kerja 

utama di Jabatan OSC, MPS amat relevan dengan keperluan dan kehendak penggunaan teknologi 

maklumat pada masa kini.
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MUKA SURAT INI SENGAJA DIBIARKAN KOSONG
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UNIT
INTEGRITI
Unit Integriti telah ditubuhkan pada tahun 2014 selaras dengan Pekeliling Perkhidmatan Bilangan 6 Tahun 2013. Objektif 
penubuhan Unit Integriti adalah bagi menyepadukan semua pengurusan hal-hal berkaitan integriti di bawah satu unit 
khusus supaya dapat dilaksanakan secara fokus dan terancang. 

FUNGSI & TANGGUNGJAWAB

a. Merancang dan melaksana Tadbir Urus yang terbaik dilaksanakan di Majlis Perbandaran Selayang bagi 
menyampaikan perkhidmatan yang efisen.

b. Merancang, merangka dan meneliti pembudayaan, penginstituan dan pelaksanaan integriti dalam organisasi 
supaya dapat mewujudkan sikap bekerjasama, bersatu padu dan berintegriti.

c. Merancang, meneliti pengesanan dan pengesahan aduan salahlaku jenayah diambil tindakan susulan sewajarnya 
serta melaporkan ke pihak bertanggungjawab.

d. Merancang dan meneliti pengurusan aduan diambil tindakan berdasarkan aduan/maklumat bagi menangani 
salahlaku jenayah serta pelanggaran tatakelakuan dan etika organisasi.

e. Merancang, memantau dan mengendalikan pematuhan terhadap undang- undang dan peraturan yang 
berkuatkuasa bagi mengurangkan salahlaku tatakelakuan dalam organisasi.

f. Merancang dan melaksanakan fungsi urus setia Lembaga Tatatertib bagi membentuk sikap yang positif dan 

mencegah diri daripada berlakunya penyelewengan dalam organisasi.

PENCAPAIAN LAPORAN MESYUARAT LEMBAGA TATATERTIB TAHUN 2023

BIL PERKARA / TAJUK CATATAN

1. Mesyuarat Lembaga Tata Tertib

• Mesyuarat Lembaga Tatatertib Bilangan 01 Tahun 2023 bertarikh 
21 Mac 2023.

• Mesyuarat Lembaga Tatatertib Bilangan 02 Tahun 2023 
bertarikh 22 Mei 2023.

• Mesyuarat Lembaga Tatatertib Bilangan 03 Tahun 2023 
bertarikh 19 Jun 2023.

• Mesyuarat Lembaga Tatatertib Bilangan 04 Tahun 2023 
bertarikh 26 Julai 2023.

• Mesyuarat Lembaga Tatatertib Bilangan 05 Tahun 2023 
bertarikh 20 September 2023.
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PENCAPAIAN LAPORAN MESYUARAT LEMBAGA TATATERTIB TAHUN 2023

TAHUN 2023

BULAN

ADUAN DISELESAIKAN 
(Memberi Maklum Balas Kepada 
Pengadu Dalam Tempoh 7 Hari 
Selepas Mendapat Keputusan) % CAPAI

JUMLAH PENCAPIAN

Januari 2 2 100%

Februari 8 8 100%

Mac 1 1 100%

April 2 2 100%

Mei 7 7 100%

Jun 2 2 100%

Julai 4 4 100%

Ogos 4 4 100%

September 8 8 100%

Oktober 2 2 100%

November 2 2 100%

Disember 5 5 100%

JUMLAH 47 44 100%

PENCAPAIAN LAPORAN MESYUARAT LEMBAGA TATATERTIB TAHUN 2023

BIL PERKARA / TAJUK TARIKH PROGRAM

1. Taklimat Integriti “Tatakelakuan Penjawat Awam 07 Disember 2023

2. Ceramah Motivasi “Elak Menjadi Mangsa Scammer” 06 Disember 2023

3.

Bengkel Pemantauan Dan Kajian Semula Pelan Anti Rasuah 

Organisasi (OACP) 2023 – 2027 MPS, Serta Lawatan Penanda 

Aras Ke Majlis Bandaraya Kuantan (MBK), Pahang

04 – 06 Oktober 2023

4.

Program Pengukuhan Integriti Tahun 2023 Bagi Taklimat 

Kesedaran Pengurusan Wang Peribadi Kepada Kakitangan 

MPS Bersama Agensi Kaunseling Dan Pengurusan Kredit

11 Julai 2023

5.

Taklimat Integriti Perolehan Kepada Syarikat Kontraktor 
Lantikan Majlis Perbandaran Selayang serta Sesi Ikrar 
Bebas Rasuah (IBR) Dengan Kerjasama Suruhanjaya 
Pencegahan Rasuah Malaysia (SPRM) pada 23 Mei 2023

23 Mei 2023

6.

Taklimat Tanggungjawab Penguatkuasaan Anggota 
Penguatkuasa Majlis Perbandaran Selayang (MPS) 
Bersama Suruhanjaya Integriti Agensi Penguatkuasaan 
(EAIC) pada 31 Mac 2023.

31 Mac 2023

7.

Pemakluman Urusan Penempatan Dan Pembangunan 
Kerjaya Yang Sesuai Dengan Potensi, Kebolehan, 
Keistimewaan Serta Kemajuan Pegawai Bagi Tahun 
2023 Dan Perancangan Penempatan Tahun 2024 Di 
Majlis Perbandaran Selayang

Tahun 2023

8.

Hebahan Terma Fungsi Teras Pematuhan : Etika Pakaian 
Pegawai Awam Berdasarkan Kaedah-Kaedah Pegawai 
Majlis Perbandaran Selayang (Kelakuan Dan Tatatertib) 
2023

18 Disember 2023

163



BIL PERKARA / TAJUK TARIKH PROGRAM

9.
Peringatan : Pematuhan Dalam Menjaga Kerahsiaan 
Maklumat Aduan Dan Pengadu Serta Dokumen 
Terperingkat

30 November 2023

10. Pesanan Integriti : Enam (6) Fungsi Teras Unit Integriti 30 November 2023

11. Pena Hari Integriti Nasional 2023 08 November 2023

12.
Hebahan Pegawai Yang Tidak Hadir Bertugas Tanpa 
Cuti/ Kebenaran Boleh Dikenakan Tindakan Tatatertib

08 November 2023

13.
Hebahan Kepada Seluruh Kakitangan Majlis 
Perbandaran Selayang (MPS) Berkaitan Poster : Warga 
MPS Dilarang Menjadi Runner (Urusan MPS)

08 November 2023

14.
Hebahan Kepada Seluruh Kakitangan Majlis 
Perbandaran Selayang (MPS) Berkaitan Poster : Piagam 
Integriti Dan Penipuan Luar Kaunter

28 Julai 2023

15. Warga MPS Dilarang Menjadi Raunner (Urusan MPS) 19 April 2023

16.

Peringatan Mesra :
Permohonan Kebenaran Menjalankan Pekerjaan Luar 
Di Bawah Kaedah 11 Dan 12 (3) Kaedah-Kaedah Pekerja 
(Kelakuan Dan Tatatertib) Majlis Daerah Gombak 1995

27 Mac 2023

PENCAPAIAN LAPORAN MESYUARAT LEMBAGA TATATERTIB TAHUN 2023

TAHUN 2023

BULAN JUMLAH PERMOHONAN

Januari 1

Februari -

Mac 3

April -

Mei 11

Jun 4

Julai 1

Ogos 2

September 1

Oktober -

November -

Disember 1

JUMLAH KESELURUHAN 24
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PENCAPAIAN LAPORAN MESYUARAT LEMBAGA TATATERTIB TAHUN 2023

TAHUN 2023

BULAN JUMLAH PERMOHONAN

Januari 10

Februari -

Mac 5

April 2

Mei 2

Jun -

Julai 2

Ogos -

September 5

Oktober 2

November 1

Disember 1

JUMLAH KESELURUHAN 30
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167



BAHAGIAN
URUS SETIA
Bahagian Urus Setia berperanan dalam mengurus perkara-perkara seperti berikut :

• Menyelaras dan mengendalikan Mesyuarat Jawatankuasa dan Mesyuarat Majlis dengan 

menjalankan tugas-tugas seperti merancang dan mengatur jadual mesyuarat, penyediaan 

jemputan serta minit mesyuarat.

• Menguruskan perlantikan Ahli Majlis dan hal ehwal Ahli Majlis yang meliputi pembayaran elaun 

bulanan dan peruntukan tahunan bagi program mesra rakyat.

• Menyelaras maklumbalas Pertanyaan-pertanyaan Dewan Undangan Negeri Selangor.

Bilangan Mesyuarat Jawatankuasa Dan Mesyuarat Majlis Yang Bersidang Pada Tahun 2023

BIL. TAJUK MESYUARAT JUMLAH

1. Mesyuarat Majlis MPS 12 Kali

2. Jawatankuasa Kewangan 12 Kali

3. Jawatankuasa Kawalan Perniagaan & Kesihatan 12 Kali

4. Jawatankuasa Infrastruktur 12 Kali

5. Jawatankuasa Pengindahan Bandar 12 Kali

6. Jawatankuasa Perkhidmatan & Teknologi Maklumat 6 Kali

7. Jawatankuasa Kemasyarakatan 6 Kali

Bilangan Mesyuarat Jawatankuasa Dan Mesyuarat Majlis Yang Bersidang Pada Tahun 2023

BIL. PERKARA JUMLAH PROGRAM

1. Program Mesra Rakyat Ahli Majlis 565

Bahagian Urus Setia berperanan dalam mengurus perkara-perkara seperti berikut :
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Pelantikan Ahli Majlis Tahun 2023

Senarai nama Ahli Majlis, Majlis Perbandaran Selayang Tahun 2023 yang dilantik seperti di 
bawah :-

1. YDH Dato’ Paduka Raja Tan Sri Dato’ (Dr) Haji Wan Mahmood Bin Pa’wan Teh

2. Tuan Haji Sulaiman bin Abu Samah

3. Tuan U Chin Ong

4. Tuan Wan Anwar Bin Wan Ibrahim

5. Tuan Fok Wai Mun

6. Tuan Ng Kok Chuan

7. Tuan Mohammad Faizal Bin Ismail

8. Tuan Deveandran A/L Selvaraju

9. Puan Zuraidah Binti Abdul Majid

10. Puan Loo Voon May

11. Tuan Anmuniandy A/L Vellymalai

12. Tuan Anuar bin Jasmin

13. Puan Ruhanah binti Masruki

14. Tuan Saharudin Bin Abu Bakar

15. Tuan Mazlan bin Musa

16. Tuan Muhammad Husaini bin Mohd Yunos

17. Tuan Haji Muhammad Najmi Bin Samsudin

18. Puan P.Mariammal A/P S.Ponnusamy

19. Puan Tam Kar Lye

20. Tuan Cheong Heng Wai

21. Puan Alice Choo Foong Thye

22. Tuan Ahmad Zahiri Bin Zahid Sofian

23. Tuan Ahmad Usamah Bin Zulkifli

24. Tuan Mohamad Faridul Amini bin Suhaimi
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Kawasan Kawasan 
PelanconganPelancongan

Majlis Perbandaran SelayangMajlis Perbandaran Selayang

Kawasan Kawasan 
PelanconganPelancongan

Majlis Perbandaran SelayangMajlis Perbandaran Selayang
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KAWASAN PELANCONGAN MPS

01
Gua Batu Caves

02
Taman Ekstrem Gua Damai

Kawasan ini terletak 13km dari Bandaraya Kuala Lumpur. Gua Batu Caves 
merupakan Gua Batu Kapur yang telah wujud lebih seratus tahun dahulu 
di mana dalamnya terbentuk stalakmait dan stalaktait yang begitu indah 
dengan ketinggian 100 meter.

Ia lebih popular di kalangan penganut agama Hindu yang mengadakan 
sambutan  Perayaan Thaipusam di situ pada setiap tahun di mana hampir 
sejuta orang penganut agama Hindu akan datang ke Batu Caves. Untuk 
sampai ke puncak pintu gua Batu Caves, seseorang perlu mendaki sejumlah 
272 anak tangga disamping melihat keindahan pemandangan dari puncak 
tangga. 

Taman Ekstrem Gua Damai terletak berhampiran dengan Batu Caves. Bagi 
penggemar ‘rock climbing’ Taman Ekstrem ini dijadikan sebagai tempat 
latihan dan aktiviti memanjat gunung. Kawasan sekitarnya dipelihara 
dengan baik dan terdapat kemudahan awam disediakan di sini antaranya 
lampu untuk memanjat di waktu malam, tempat letak kereta, tandas dan 
kawasan permainan bagi kanak-kanak.

03
Hutan Lipur Bukit Lagong
Taman Rimba Bukit Lagong yang berkeluasan 7.28 hektar 
ini merupakan kawasan eko-pelancongan yang terdapat di 
negeri Selangor. Terletak 15km dari pusat bandar Kuala 
Lumpur, taman rimba ini menyediakan kemudahan-
kemudahan dan kelengkapan bagi memudahkan 
pengunjung untuk mengadakan aktiviti seperti riadah, 
perkelahan, kem motivasi, team building, hari keluarga, 
majlis perkahwinan, majlis-majlis rasmi dan sebagainya.

04
Hutan Lipur  Sungai Tua

Berhampiran Empangan Batu, Hutan Lipur Sg. 
Tua merupakan hutan simpan dan rekreasi yang 
mempunyai air terjun yang menarik.
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05
Taman Rimba Templer

Taman Rimba Templer terletak di Hutan Simpan Kanching yang 
mempunyai jenis Hutan Dipterokarp Pamah. Hutan Lipur ini 
menyediakan beberapa kemudahan untuk  keselesaan pengunjung 
melakukan aktiviti di sini.

Kemudahan yang disediakan adalah seperti kemudahan untuk 
mandi, berkelah, berkhemah, trekking dan jogging. Disini juga 
pengunjung boleh bersiar-siar sambil melihat keindahan landskap, 
flora dan fauna yang terdapat di kawasan ini.

06
Muzium Orang Asli
Muzium  Orang  Asli  terletak  di Jalan  Gombak  
kira-kira  20 km  dari  Kuala Lumpur. Muzium ini 
mempamerkan koleksi artifak seperti sumpit 
buluh dan belanga yang berusia lebih dari 600 
tahun selain penerangan mengenai Orang Asli.

07
Taman Rimba Komanwel

Taman Rimba Komanwel dilancarkan sempena dengan Persidangan 
Perhutanan Komanwel ke-14 pada tahun 1993. Taman rimba ini terkenal 
dengan keaslian pokok-pokok hutan dan keindahan landskapnya.  Di 
samping itu, terdapat juga kawasan perkhemahan,monument air pancut, 
laluan jogging dan lain-lain aktiviti seperti ‘paintball’, menunggang kuda dan 
memanjat gunung. Taman ini juga menyediakan kemudahan asas turut 
disediakan bagi memberi keselesaan kepada pengguna. 

08
Tasik Biru Kundang
Tasik ini merupakan kawasan bekas lombong yang agak 
popular di kalangan penduduk setempat terutama 
pada hujung minggu. Pada masa ini, kemudahan yang 
disediakan untuk para pelawat ialah gerai penjaja. 
Antaranya aktiviti yang dilakukan di tasik ini termasuklah  
permainan jet ski yang semakin popular pada masa kini.
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09
Institut Penyelidikan Perhutanan Malaysia (FRIM)

Terletak di Kepong dengan keluasan 600 hektar, FRIM dikelilingi oleh Hutan 
Simpan Bukit Lagong. Pakej melawat hutan yang ditawarkan memberi 
peluang untuk aktiviti luar seperti rekreasi dan pendidikan umum. FRIM turut 
menjadi lokasi yang begitu popular kepada mereka yang gemar berkelah, 
berlari, berbasikal di samping melancong serta mengkaji alam semula jadi.   

Tidak ketinggalan, FRIM juga terkenal sebagai tempat untuk mengadakan hari 
keluarga, pertandingan mencari harta karun, berkhemah, meninjau burung, 
menjelajah hutan dan sesi fotografi. Tempat yang pada mulanya merupakan 
sebuah kawasan terbiar lama bekas perlombongan yang kemudiannya 
bertukar menjadi kebun sayur, kini merupakan satu destinasi hutan yang 
bebas daripada pencemaran dengan udara yang lebih sejuk dan nyaman.

10
Bandar Warisan Batu Arang

Batu Arang dahulunya merupakan bandar perlombongan arang batu 
di Selangor, Malaysia sebelum Perang Dunia Kedua hingga tahun 
1960-an. Di Bandar Warisan ini, pelawat boleh melihat tinggalan aktiviti 
perlombongan batu arang seperti terowong, serombong api dan 
sebagainya. 

11
Kolam Air Panas Selayang

Kolam Air Panas Selayang atau Selayang Hot Spring terletak di utara Kuala 
Lumpur melalui Jalanraya utama Kuala Lumpur ke Rawang. Terdapat 3 
kolam utama di sini yang membekalkan air panas semulajadi dari bawah 
tanah. Khasiat air panas semulajadi yang terdapat di kolam ini dipercayai 
boleh dijadikan sebagai perubatan alternatif merawat pelbagai jenis penyakit 
apabila dilakukan secara teratur dan berterusan

12
Hutan Lipur Kanching

Terletak kira-kira 3km dari Taman Rimba Templer, Hutan Lipur ini 
dilengkapi dengan laluan pejalan kaki sepanjang air terjun. Seperti Taman 
Rimba Templer, kawasan ini masih diliputi hutan tropika yang hijau. Di 
beberapa lokasi terdapat kedudukan yang sesuai untuk perkhemahan 
dan aktiviti berkelah selain menjadi tumpuan oarang ramai terutamanya 
di hujung minggu.  Antara kemudahan yang disediakan ialah tandas 
awam, tempat persalinan, gerai untuk menjaja dan kawasan letak kereta. 
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Aktiviti 

Tahunan - 2023
Majlis Perbandaran Selayang
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MAJLIS LAMBAIAN KASIH TUAN IR. HAJI CHEREMI BIN 
HAJI TARMAN
9 Januari 2023

MAJLIS LAFAZ AKUAN TERIMA JAWATAN TIMBALAN YANG DIPERTUA MPS
2 Mac 2023

ANUGERAH PERKHIDMATAN CEMERLANG MPS 2022
3 Mac 2023

PROGRAM PICNIC @ LAGONG MPS TAHUN 2023
25 Februari 2023

MAJLIS PERASMIAN PEMBUKAAN JALAN BAHARU RAINTREE DAN MAJLIS PECAH TANAH 
PEMBINAAN PUSAT AKTIVITI WARGA EMAS (PAWE) SELAYANG
4 Februari 2023
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PROGRAM RENDANG SEKAMPUNG
18 APRIL 2023

MAJLIS MESRA AIDILFITRI WARGA KERJA MPS 2023
19 Mei 2023

MAJLIS RUMAH TERBUKA AIDILFITRI MALAYSIA MADANI 
SEMPENA JELAJAH #KITASELANGOR AIDILFITRI
14 Mei 2023

MAJLIS PERHIMPUNAN BULAN JUN PERINGKAT MPS 2023
27 Jun  2023
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SAMBUTAN HARI PENGUATKUASA MPS KE-41
7 Julai 2023

MAJLIS PERASMIAN REKA BENTUK DEWAN KOMUNITI DAN RUMAH PENJAWAT AWAM 
24 Julai 2023

PILIHAN RAYA UMUM DEWAN NEGERI SELANGOR KE-15
12 Ogos 2023
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MAJLIS PERHIMPUNAN BULAN OGOS PERINGKAT MPS 2023 DAN KEMPEN KIBAR JALUR GEMILANG
15 Ogos 2023

SAMBUTAN HARI KEBANGSAAN KE-66 PERINGKAT 
NEGERI SELANGOR 
30 Ogos 2023

MAJLIS PENYERAHAN BENDERA KEPADA KONTINJEN 
SUKAN MPS
30 Ogos 2023

PERTANDINGAN MENGHIAS JABATAN SEMPENA SAMBUTAN BULAN KEBANGSAAN 
15 September 2023
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KARNIVAL EKSTREM GUA DAMAI 2023
16-17 September 2023

KEJOHANAN GOLF AMAL MPS 2023
30 September 2023

MAJLIS PENYERAHAN RASMI GALERI BATU ARANG GOMBAK-HULU LANGAT GEOPARK
12 Oktober 2023
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PROGRAM KUCING ANGKAT “WE LOVE CAT”
14 Oktober 2023

MESYUARAT JAWATANKUASA TETAP PEMBANGUNAN KERAJAAN TEMPATAN (STANCO) NEGERI SELANGOR BIL.3/2023
16 Oktober 2023

MAJLIS LAMBAIAN KASIH SANJUNGAN BUDI DATO’ YDP
18 Oktober 2023
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SIDANG KEMUNCAK PERNIAGAAN ANTARABANGSA SELANGOR (SIBS) 2023
19 - 22 Oktober2023

PROGRAM TANAM POKOK PERDANA MPS 2023 
25 November 2023
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MAJLIS PELANCARAN MALAYSIA SDG CITIES NETWORK DAN SAMBUTAN HARI HABITAT SEDUNIA PERINGKAT KEBANGSAAN 2023
6 November 2023

MAJLIS PERHIMPUNAN BULAN NOVEMBER PERINGKAT MPS 2023 
29 November 2023

MAJLIS PERHIMPUNAN BULAN DISEMBER DAN SAMBUTAN HARI INOVASI DAN INTEGRITI PERINGKAT MPS 2023
 8 Disember 2023
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MAJLIS ANUGERAH BADAN PENGURUSAN BERSAMA (JMB) DAN PERBADANAN PENGURUSAN (MC) TERBAIK MPS 2023
22 Disember 2023

PROGRAM BOLING SANTAI SELAYANGKU SAYANG
22 Disember 2023

CERAMAH “SCAMMER... ANDA MUNGKIN MANGSA SETERUSNYA”
7 Disember 2023
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KERATAN AKHBAR
2023

KERATAN AKHBAR
2023



KERATAN AKHBAR 2023
JENIS AKHBAR NAMA AKHBAR BILANGAN

Akhbar Bahasa Melayu

Sinar Harian 36

Berita Harian 20

Harian Metro 17

Utusan Malaysia 3

Kosmo 6

Selangor Kini 91

Akhbar Bahasa Inggeris

The Star 54

New Straits Times 3

Malay Mail 1

The Sun 0

Akhbar Bahasa Tamil Nanban 2

Tamil Nesan 0

Akhbar Bahasa Cina China Press 0

JUMLAH KESELURUHAN 233
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Diterbitkan Oleh
Majlis Perbandaran Selayang,

Menara MPS, Persiaran 3, Bandar Baru Selayang,
68100 Batu Caves, Selangor Darul Ehsan.

Tel : 03-6126 5800  Fax : 03-6138 8933
e-mel : aduanmps@mps.gov.my

www.mps.gov.my
www.facebook.com/mpselayang

www.twitter.com/mpselayang

@copyright 2019
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